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Ao Rui Marques e ao Diogo Vasconcelos que, em 1994,
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INTRODUCAO

Depois de alguns anos de dispersao (1994-1999), por entre paginas de jornais
e revistas, estes textos encontraram-se reunidos neste volume, convocados pela
necessidade de continuarmos a pensar esta dificil relacio entre escola, trabalho e
profissdo.

Tudo esté aberto. Nos tempos de transic¢do cultural que vivemos, impde-se um
redobrado esforgo de producéo de sentido e de aprofundado debate. Concorrendo
a meu modo para este desiderato, ousei fazer regressar uns tantos textos perante
os olhos de um piblico diferente daquele que inicialmente os tera lido.

Na sua maior parte, estas crénicas foram escritas para um publico-alvo
jovem, a terminar os seus estudos, bastante preocupado com o seu futuro, sobre-
tudo com o emprego. Sempre procurei ndo pintar a realidade com as cores suaves
que nela ndo encontrava. S6 temos a ganhar com o facto de sermos realistas e de
enfrentarmos alguns problemas que nos rodeiam, como o desemprego crescente,
as mudancas continuas e céleres, a sobreinformagéo e a desorientacdo da genera-
lidade dos adultos. Muitos dos textos nasceram de interrogacdes lancadas em
debates que animei, aqui e ali, com jovens e com adultos. Estes tltimos sempre
tiveram mais dificuldade em conviver com uma reflexdo construida em torno da
incerteza. Certo dia, um pai chegou a implorar-me, diante de outros adultos, para
eu nao falar mais “disto” aos jovens (a saber, o futuro imprevisivel do trabalho, do
emprego e das profissdes).

De facto, ndo é nada facil erguer, sobre terreno incerto e sem coordenadas
seguras, com esforco e persisténcia, projectos pessoais de vida. E, hoje, muito
poucos serao 0s jovens privilegiados que arquitectam o seu futuro sobre bases
certas e seguras. Dai este contributo pessoal para, em comum, pais, professores,
jovens, psicélogos e conselheiros de orientacdo, dirigentes religiosos, jornalistas
e politicos, partilharmos interrogacdes e inquietacdes, sentidos e projectos, para
falarmos uns com os outros sobre novos percursos para a viagem escola-trabalho-
-profissdo, sempre incerta, cheia de adversidades e repleta de oportunidades.

Viagens incertas, de tracado imprevisivel

Dois grandes ntcleos probleméticos percorrem estes textos: de um lado, o
presente e o futuro do trabalho, do emprego e das profissdes e, do outro, o



presente e o futuro das escolas e dos sistemas educativos. Vejamos o nervo prin-
cipal da reflexdo exposta. Refira-se, ainda em tempo, que a natureza dos textos
reunidos faz com que certas ideias se repitam ao longo do volume. A recorréncia
com que as assinalo exprime preocupagdes que se revelam centrais no meu per-
curso de reflexdo-accdo, ao longo dos dltimos cinco anos.

Com as profundas alteragdes no modo de produgdo capitalista, com o desem-
prego estrutural, a precarizagdo dos vinculos contratuais, o ziguezague permanen-
te nos primeiros anos de exercicio profissional e a evolugéo constante da organi-
zacdo das empresas, das técnicas e das profissdes, criou-se um quadro de
acentuada imprevisibilidade profissional, que transporta para o terreno das insti-
tuighes escolares e da formacdo inicial problemas novos, a requerer novas abor-
dagens e novas solugdes.

O trabalho parece estar a deixar de polarizar e estruturar o conjunto dos tem-
pos sociais e transforma-se, sob 0s nossos olhos aténitos, o préprio conceito de
trabalho, os seus tempos € os seus lugares tradicionais. As mudangas nao sao
apenas quantitativas, mas sobretudo qualitativas. E evidentemente paradoxal o
facto de continuarmos a produzir mais e melhor, recorrendo a muito menos traba-
lho e de, a0 mesmo tempo, dispormos de condigdes nunca alcangadas para
desenvolver novas actividades, novos empregos, ampliando o trabalho a outros
tempos e lugares. E também motivo de grande preocupagdo o facto da redugdo do
emprego significar, em si mesma, a desregulagdo de um dos mais importantes
modos tradicionais de vinculagao social dos cidaddos.

A grande questdo social que desponta com a progressiva “instalagdo” da socie-
dade da informacdo é a dualizacio social entre os trabalhadores. De um lado,
temos as elites activas, os trabalhadores autoprogramdveis e altamente produti-
vos, no dizer de Manuel Castells, ou os trabalhadores analistas-simbélicos, nos
termos de Robert Reich; do outro lado, esta o trabalho genérico e prescindivel, a
massa dos trabalhadores que, cada vez mais inseguros, circulam entre uma gran-
de variedade de postos de trabalho disponiveis. A grande clivagem entre os dois
grupos dé-se pela educagdo. Educacdo que deve ser entendida aqui ndo s6 como
o nmero de anos de estudo e o tipo de diplomas obtido, que serd muito impor-
tante, mas também como o processo mediante o qual os trabalhadores adquirem
a capacidade para redefinirem continuadamente, ao longo da vida, as qualifica¢des
necessérias e oportunas para a ocupacdo dos postos de trabalho e para acederem
sempre que necessario a estas qualifica¢es.

Os adolescentes e os jovens continuam, contudo, retidos crescentemente no
terreno escolar e da formaco inicial, a ser preparados para actividades assalariadas
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a tempo inteiro e para percursos profissionais estdveis, os nicos que conhecem
os adultos que os instruem. A desorientacdo é evidente e sé ndo vé o cavado
fosso intergeracional quem ndo quer olhar com olhos de ver, isto é, abertos a
mudanca das cores e das formas, lentos na observacio do campo dos fenémenos,
ponderados na emissao de juizos.

Empreender hoje uma viagem profissional, certamente incerta e com um tra-
cado necessariamente imprevisivel (os voos de borboleta), com altos e baixos e
bem provéveis reformulacées ao longo da vida, constitui um desafio de contornos
novos para os adolescentes e jovens de hoje. Que tem a educacdo escolar que ver
com tudo isto? Geralmente, fazemos de conta que esta ndo é uma questio opor-
tuna ou que hd que responder aos problemas de hoje - que ndo sdo poucos -,
‘cumprir” os programas escolares e aguardar que o tempo se dé a si préprio o
tempo de estas “coisas” se resolverem por si mesmas.

Insisto, no entanto, que, para empreender, neste contexto, o tipo de percur-
s0s pessoais descrito, serd importante aprender a cartografar as experiéncias da
vida, reconhecendo importancia tanto as experiéncias profissionais como as
outras, de modo a que cada uma e cada um possam desenhar os seus mapas pes-
soais de experiéncias e de competéncias. Defendo aqui que o enriquecimento da
arca pessoal de competéncias ndo se esgota em acumular insaciavelmente anos
de escolaridade e diplomas, mas que se constréi pela realizacdo de experiéncias
ricas de vida e pelo aprofundamento de alguma érea do saber e de alguma com-
peténcia, procurando também saber aprofundadamente algo sobre algo, no meio
do oceano de informagdes, imprecisdes e débeis competéncias que nos rodeiam.

Serd que, na turbuléncia em que os adolescentes e os jovens tém de construir
0s seus projectos pessoais (também profissionais), sé lhes restara recorrer 3 com-
peticdo e a sorte? Creio que, se a prépria educa¢do ndo mudar, o mais que se lhes
oferece, para além de aulas, testes, exames e diplomas, serd isso mesmo: o terre-
no desregulado da competicdo e da sorte, um mundo de conflitos e de desigual-
dades, de rosto necessariamente violento.

Ora, as tecnologias de que dispomos, sobretudo no campo da comunicacéo e
da informagdo, aliadas as competéncias que acumulamos, em muitas organizaces
sociais e por intermédio de muitas pessoas, ja nos deram muito do lastro cultural e
do aparato técnico necessarios para construirmos, no seio das politicas publicas, res-
postas adequadas, prontas e crediveis as novas necessidades dos jovens em forma-
¢do, informagdo, orientagdo e eleicdo. S6 falta uma politica de mobilizacdo dos acto-
res e de incentivo e regulagdo por parte dos governos e da administracio publica.



Ir & escola para ser sujeito

O outro nervo é, obviamente, o que se refere a educagdo escolar e as institui-
cdes educativas que hoje temos e relaciona-se com o modo como elas estdo a
reagir diante deste universo problemdtico e perante este quadro de inquietages
dos jovens e de perguntas dormentes do conjunto da sociedade.

Face as mudancas sociais em curso, a crise que se atribui aos sistemas edu-
cativos, e que toca cada uma das instituicdes escolares neles enredadas, € sobre-
tudo uma crise de sentido. Este é um dado que importa discutir, mas parece uma
tendéncia inelutdvel. Os sistemas educativos, entendidos como subsistemas sociais
nacionais ao servico do desenvolvimento de um dado pais, aptos a proporcionar
adequadamente os recursos humanos necessdrios a sua economia em mutagdo e
capaz de beneficiar o bem-estar social dos seus membros, constituem-se hoje
como um modelo atribulado na sua legitimidade e como um projecto sem futuro.
O modelo poderd ainda, no entanto, durar muito; mas caminha, esgotado, para o
seu ocaso. E isto por varias razdes, que passo a explicitar.

Em primeiro lugar, porque continuamos a colocar o desenvolvimento socio-
econémico de cada pafs acima e a frente de qualquer outro principio de estrutura-
cdo das instituicdes escolares. E assim que se fundamenta e enuncia pablica e
politicamente, entre nés, a educagdo como prioridade das prioridades ou como a
paixdo. Ora, est4 cada vez mais claro que este referente conduz a consideragao de
cada um dos alunos, antes de mais, como um “recurso” humano e um factor de
producdo e que, além disso, tende a ocupar a totalidade do campo de possibilida-
des e da relevincia social dos sistemas educativos, quando, na realidade, este
referencial se rege sobretudo pelo critério do aumento do PIB e da utilidade pro-
dutiva dos membros da sociedade.

Em segundo lugar, porque as politicas educativas, enquanto politicas sociais,
tendem a encarar as pessoas que frequentam os sistemas de ensino e de forma-
cdo sobretudo como beneficidrias dos investimentos sociais em prol do desenvol-
vimento, tomando-as como meios e ndo como fins, ou seja, considerando cada
uma das pessoas como instrumentos e ndo como sujeitos, que importa que
tomem nas suas maos a construcdo das suas vidas, em cooperacdo com aqueles
que os rodeiam.

Em terceiro lugar, porque se tem eleito como finalidade principal da organizagao
dos sistemas educativos um conjunto de objectivos genéricos, abstractos e colec-
tivos (o desenvolvimento, a democracia, a cidadania, a reducdo das desigualdades
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sociais, ...), deixando-se, quantas vezes, para um plano muito secundério, o apoio
ao desenvolvimento multidimensional da pessoa de cada aluno. As escolas, no
seu quotidiano, sdo mais instituicdes sociais que prestam servicos e fornecem
bens, que finalmente se traduzem nos diplomas que emite, do que instituicdes
mobilizadas para apoiar, antes e acima de tudo, o desenvolvimento das potencia-
lidades de cada uma e de cada um dos cidaddos e para favorecer a aprendizagem
da comunicacdo intercultural, de uma vida em comum e solidaria.

Uma instituicdo educativa ao servico do desenvolvimento humano é uma
organizagao social que elege como missao central favorecer e potenciar a emer-
géncia das diferentes identidades pessoais, dos vérios campos de possibilidades e
dos diversificados projectos de vida de cada ser humano, ao longo da sua vida. Af
cada um e cada uma deve ser estimulado(a) a trabalhar, a aprender a aprender, a
aprender a ser livre e a exprimir a sua autenticidade, a ser criativo(a), a comunicar
e a cooperar com 0s demais na vida da “comunidade local”.

Na nova “sociedade da informacdo”, com a sua revolugdo técnica e organizacio-
nal e o seu ritmo acelerado de mudanca, de pouco importara subordinar a educa-
cao e a formacdo ao longo da vida & preparacdo de produtores/consumidores. O
tempo social € e serd outro, recheado de novos tempos, que ndo apenas o tempo
de trabalho e de consumo. O grande desafio cultural que serd necessario enfrentar
€ o de qualificarmos este novo tempo social complexo como um contexto huma-
no e social rico e enriquecedor, cuidando de modo especial ndo sé de qualificar
pessoas — cada uma delas — para a inevitavel manipulacio simbdlica e para a cria-
tividade, como também de refazer as redes humanas e sociais locais, os tempos
disponiveis para a participagdo social activa, a comunicacdo, a partilha de sabe-
res, a producdo prépria de significacdes e de sentidos. As escolas e as cidades vao
ser 0s principais nicleos que carecem da reinvengdo de novas politicas publicas,
ao servico do desenvolvimento humano, da liberdade e da responsabilidade de
cada cidadao, feito identidade e projecto.

Como refere o Relatério da UNESCO sobre a educacao para o século XXI, esta
deve contribuir para o desenvolvimento total da pessoa e “todo o ser humano
deve ser preparado para elaborar pensamentos auténomos e criticos e para for-
mular os seus préprios juizos de valor, de modo a poder decidir, por si mesmo,
como agir nas diferentes circunstancias da vida". E prossegue: “mais do que nunca
a educacdo parece ter, como papel essencial, conferir a todos os seres humanos a
liberdade de pensamento, discernimento, sentimento e imaginacio de que neces-
sitam para desenvolver os seus talentos e permanecerem, tanto quanto possivel,
donos do seu préprio destino” (1996: 86).



A educacio €, em si mesma, uma grande viagem que sustenta uma enorme
multiplicidade de outras viagens; é um processo de revelagdo e de conhecimento
de si mesmo, uma arquitectura lenta e sequencial de projectos pessoais, em
maturacdo continua, que alimenta processos de criagdo humana, de comunicagio
com os demais e de vida soliddria uns com os outros.

Neste quadro, o que significa preparar os jovens para realizar trajectérias pro-
fissionais imprevisiveis? Esta é uma questao central que percorre a reflexdo que
aqui proponho. O meu contributo para equacionar uma resposta tao dificil de for-
mular é o de que as institui¢des educativas devem cuidar de se reinstitucionalizar
em torno de um feixe mais vasto de referentes, reunidos sob a égide do desenvol-
vimento humano multidimensional, reinstitucionalizacdo esta que se estende
desde a missdo, 3 organizacdo, a pedagogia, aos recursos e a inser¢ao comunitaria.

De que valerd continuarmos a falar de mais ¢ melhor educacdo se a reduzimos
constantemente a satisfacio de objectivos e de metas sociais, quando a fechamos
na adaptagdo dos individuos a uma sociedade e a uma economia em acelerada
mudanca? Importa perguntar se queremos formar consumidores educados, unica-
mente adaptados as mudangas que os cercam, em competi¢ao uns com os outros,
prontos para assumirem o seu lugar no sistema produtivo (como activos ou como
inactivos) ou pessoas com vontade e iniciativa préprias, com sentido de responsa-
bilidade pessoal e social, capazes de cooperarem com os demais, dando o melhor
de si mesmos.

O modelo moderno de educacio escolar, ao servigo da nacgdo, do desenvolvi-
mento e do progresso social, corre sérios riscos, no momento do seu apogeu, de
se liofilizar num modelo petrificado e tacanho de formagdo de bons e frenéticos
consumidores. No terd chegado o tempo de edificar, face a escola da socializa-
cdo, a escola do sujeito, como diz Alain Touraine (1997: 370), orientada para a
liberdade do sujeito pessoal, para a comunicacdo intercultural e para a gestao
democrética da sociedade e das suas mudangas?

Importa dizé-lo: as trajectérias profissionais imprevisiveis nao sdo questoes
meramente privadas e a formagdo ao longo da vida ndo é uma mera questdo de
mercado. Os sujeitos ndo tém que ser transformados em objectos que assistem a
sua prépria construcdo, feita aulas, testes, exames, diplomas, modelos de gestao,
normas de avaliacdo, tipos de cursos, contratos de trabalho apds contratos de tra-
balho. Ndo estamos condenados & sorte, porque nesta viagem pessoal pela vida
ndo estamos sOs e temos, nas nossas maos, a construgdo tanto de nés proprios
como de um futuro comum. E a educacdo escolar deve estar af, na sua mais
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simples e nobre missado, pronta a revelar o tesouro escondido que mora em cada
ser, em coopera¢do com uma vasta rede de institui¢des educativas; pronta para
levar cada ser a desencadear um esfor¢o pessoal e para proporcionar os ambien-
tes de trabalho, de descoberta, de iniciativa e de producéo de pensamento que as
escolas devem ser.

Ja houve mais tempo para hesitacdes. Aos cidaddos que procuram, cada vez
mais, mais ensino e formacdo temos oferecido mais do mesmo. A politica educa-
tiva que hoje nos envolve num imenso nevoeiro de “estabilidade”, sem rumo,
recusa investir na mudanca. A grave crise por que passam os sistemas educativos
ndo se compadece com os remendinhos que actualmente alguns lhes querem
colocar, sob a retdrica legitimadora de que o tempo das grandes reformas acabou.
Nunca elas terdo sido tdo urgentes e nunca terdo necessitado de ser tdo profun-
das. Terao, isso sim, de ser outras, gizadas, geridas e concretizadas em outros
tempos e de outros modos.

Espero que o debate possa alargar-se, aprofundar-se e que, dos novos gestos

e das novas palavras que entre nds trocarmos, possam nascer novas praticas sociais,
plurais, de rosto humano e solidario.

Porto, Abril de 1999






ENSINAR E APRENDER"

Uma professora amiga, com uma longa e rica experiéncia profissional, dizia-
-me, na semana passada, que foi encontrar, neste inicio de ano lectivo, um am-
biente escolar de uma enorme dureza. O que mais a terd inquietado foi o facto de
ela ter proposto aos alunos algumas dindmicas auténomas de aprendizagem e de
eles terem rejeitado liminarmente esse caminho, exigindo que a professora ensi-
nasse. “Deixe-se disso, professora; ensine, diga-nos 14 o que temos de saber e
deixe-se dessas coisas. Isso dd muito trabalho e ndo estamos habituados a isso!”

O jovem leitor que aterrou nesta crénica, além de reconhecer muito provavel-
mente este ambiente, j& deve ter ouvido alguns adultos proferirem afirmacdes do
tipo: "o papel do professor é levar o aluno a governar-se sem ele” ou “ninguém
educa ninguém, cada um educa-se a si préprio”.

Por mais paradoxais que estas sentencas parecam ser, elas inscrevem-se num
importante debate sobre o lugar e o papel dos sistemas de educacdo e ensino.

Sinto que, hoje, muitos milhares de alunos, pais e professores se debatem
preocupadamente com o problema da auséncia ou da fragilidade das aprendiza-
gens. E como se alastrasse o vicio de ensinar (entendido aqui como a mera trans-
feréncia de conhecimentos em doses orais de cinquenta minutos), e a mania de
consumir o ensino proposto, e recuasse o habito de aprender, o gosto de desco-
brir por si, de compreender e fruir, construindo, lentamente, um modo préprio de
ser e estar.

A escola serve para ensinar ou aprender? Qual é a sua finalidade principal? Se
o nucleo central do sistema de educagéo e ensino € cada crianca ou jovemn que o
frequenta, que oportunidades lhes sdo dadas para aprender e para se desenvol-
ver? Propde-se-lhes investir em qué? Decorar matérias, desenvolver atitudes,
saber ser um cidadao responsavel, obter diplomas? E serd que o papel dos profes-
sores € apenas o de ensinar?

Vamos por partes. Se pensarmos bem no que se passa connosco, como
aprendizes que somos, verificamos que compreender € um acto que nao pode ser
delegado; baseia-se numa accdo pessoal que ninguém pode fazer por outrém. E
aprender implica a mobilizacdo de cada um, com as suas caracteristicas préprias,
Gnicas e irrepetiveis. Aprender requer actividade e interesse, exige que cada pessoa

(1) Cronica publicada na revista Forum Estudanie, Novembro de 1994
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descole de si mesmo, se abra para a novidade e desencadeie uma apropriagdo
pessoal face ao que Ihe é imposto, formal e informalmente.

Marfa Zambrano, filésofa espanhola, sublinha que “é através da actividade e
do interesse que arrastamos para dentro de nés as informagdes”. Ora, o objectivo
central da educacdo, mesmo da educacio formal e do ensino, é o de fomentar o
desenvolvimento das capacidades de cada um, ou seja, o de proporcionar a cada
um a realizacdo do seu potencial humano em moldes que sirvam também o bem
comum.

Assim, a accdo educativa envolve um movimento de continua interac¢do
entre o de dentro e o de fora, movimento esse que €, no contexto escolar, iniciado
sob a accdo dos professores. Fora do contexto escolar, na familia, no grupo de
amigos, no contacto com os media, noutros grupos e institui¢des sociais também
se desenvolve (e muito) a educacao, sob a accido dos mais variados estimulos.

Uma das grandes fraquezas do sistema escolar de massas é que, muitas
vezes, se queda pela prestacdo de um servico de ensino, sem mais. E, neste acto
de autolimitagio, desvaloriza ou esquece, quantas vezes, que € preciso um tempo
e que sdo necessdrias certas atitudes e disposigdes pessoais bem como algumas
importantes condi¢des envolventes para que efectivamente se aprenda. E que,
além disso, cada um descreve, passo a passo, um percurso pessoal préprio de
aprendizagem e de desenvolvimento.

Os sistemas educativos desgastam-se (gastando muito do nosso dinheiro) a
ensinar; mas estas poderosas maquinas nao valorizam do mesmo modo o apren-
der. Alguns dirdo: mas, atencdo, fazem-se muitos testes! E verdade, cada aluno,
hoje em dia, faz mais de trezentos testes ao longo do ensino basico. Mas o drama
é que este esforco que é exigido ao aluno tem uma base meramente cognitiva e
visa essencialmente determinar se o aluno reteve, pelo menos durante 12 horas,
este ou aquele contetdo disciplinar, se acompanhou o professor e o manual ao
ritmo e ao modo que lhe foi proposto.

Além disso, os sistemas de educagio e ensino ao centrarem os seus objecti-
VOS € 0S Seus recursos na funcgo “ensino” estdo a optar pelo exercicio de uma fun-
cao altamente selectiva: s6 uma pequena franja dos alunos estd, a partida, capaci-
tada para acompanhar os professores, no seu tempo e no seu modo. E minoritario
também o niimero daqueles que dispdem em casa de extensdes permanentes das
salas de aula (ndo serd por acaso que 40% dos alunos que acedem as “grandes écoles",
em Franca, sdo filhos de professores).
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Nas escolas de massas é muito importante que o ensinar seja completado
com o fazer aprender, com o fomento de reais e individuais aprendizagens signifi-
cativas, tornando esse beneficio acessivel a todos.

Fazer aprender € colocar os alunos a realizar actividades de aprendizagem:; é
manter didlogos com os alunos; é ter professores que falem menos; é proporcionar
melhores e outras explicagdes aos alunos; é facultar a apresentacio de sugestdes;
¢ disponibilizar materiais e fontes auxiliares de informacdo; é utilizar também as
ideias e sugestdes dos alunos; é utilizar uma linguagem acessivel; é escutar atenta-
mente; € dar oportunidades aos alunos de se expressarem; é recorrer a formas fle-
xiveis de agrupamento; é fomentar a cooperagio entre os alunos; é. ..

Conhego muitos professores e escolas que se preocupam e ocupam, no dia-a-
-dia, em enriquecer o ensino e provocar aprendizagens pessoais nos seus alunos:
sao professores e escolas que tudo fazem, dentro de limites as vezes bem dificeis,
para expandir, nos alunos, a capacidade de perceber, de participar, de experimen-
tar, de errar, de recomecar, de cooperar, de gostar, de ser.

E esta accdo educativa que urge incentivar para desenvolvermos o ser huma-
no e melhorarmos a vida na nossa casa comum, para fazer crescer a responsabili-
dade social e as competéncias para o exercicio dos diversos papéis sociais.

Num tempo, como o que presentemente vivemos e como aquele que se avizi-
nha, em que o acesso a heranca cultural estd e estard ao alcance de um botdo que
se prime ou de um dedo indicador que se estende, armazenada em deliciosas
bases de dados, jd vai sendo altura de, tranquilamente, valorizar estas mais
amplas e cruciais fun¢des educativas da escola, sem que isso constitua um factor
acrescido de inseguranca para a sociedade.

Creio que os jovens podem participar activamente neste novo movimento de
valorizagdo de um quotidiano escolar que dé tanto espago, tempo, atencio e
recursos, a aprendizagem dos contetdos disciplinares prescritos como ao desen-
volvimento de aptiddes, competéncias, saberes pessoais e (teis tanto as pessoas
que moram nos alunos como a nossa vida em comum.






O DESEMPREGO E A IMPREVISIBILIDADE FACE AO FUTURO
PROFISSIONAL®

O simples facto de haver cerca de 30 milhdes de desempregados nos pafses da
OCDE constitui motivo mais do que suficiente para que cresca, entre os mais
novos, uma forte inquietagdo quanto ao seu futuro profissional. Entre nés, os ni-
meros relativos ao desemprego também tém vindo a aumentar nos tltimos tempos.

Impde-se, a meu ver, uma reflexdo séria e alargada sobre os contornos que hoje
apresenta o grave problema do desemprego. Voltaremos a este tema em préximas
crénicas. Por agora, gostaria de registar algumas evidéncias e certas novas ten-
déncias com que deparamos, nos dias de hoje e, presumivelmente, nos que se
avizinham, ao equacionarmos a relacdo entre a educacio/formacéo e o emprego.

Impde-se, igualmente, que seja sucinto.

1. O tempo dedicado a formacdo inicial dos individuos ndo cessa de aumen-
tar e o tempo de trabalho ndo cessa de diminuir. E provavel que estas ten-
déncias se mantenham e que estes tempos se entrecruzem cada vez mais.

2. A tradicional sequéncia em cadeia entre trés momentos estanques ao
longo da vida, a saber, a educacdo e formacdo - trabalho — reforma, esté a
ruir. Entre formagéo e trabalho cada vez é mais decisiva a alternancia e até
a reforma exige reaprender a usar o tempo livre.

3. Na economia de mercado em que vivemos, internacionalizada e fortemente
interdependente, cada vez se produz mais com menos trabalho: a produti-
vidade aumenta, a produgdo também e o niimero de empregos continua a
diminuir. Caminha-se para um desemprego estrutural? E serd que a econo-
mia de mercado esgota o universo do emprego disponivel?

4. Aquele emprego estdvel que se esperava obter 4 safda do sistema de for-
magdo, seja a elementar seja a universitaria, e manter pela vida fora até 3
reforma, jd ndo existe. As pessoas tendem a exercer varias actividades e até
varias profissdes ao longo da sua longa vida profissional.

(2) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Dezembro de 1994
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5.

6.

7.

8.

9.

As profissdes mudam a um ritmo nunca visto. Grande parte das que hoje
existem ndo existiam ha 15 anos e grande parte das profissdes que existirdo
em 2010 sdo actualmente desconhecidas. Ora, para um jovem de 18 anos,
o0 ano de 2010 est4 inscrito no inicio da sua vida profissional.

A mudanca é continua e acelerada, as novas tecnologias da informagéo
permanecem na vanguarda das mutacdes e as suas consequéncias s&o lar-
gamente incertas. A adaptabilidade constitui uma condi¢éo de vida e uma
atitude relevante no exercicio profissional.

Os vinculos contratuais sdo cada vez mais fluidos, instéveis e precdrios.
Eles podem até dispersar-se simultaneamente por varias entidades. Estas
caracterfsticas transportam problemdticas novas a dignidade do exercicio
profissional e & promogdo da realizacdo humana pelo trabalho. Importa
olhé-las de frente.

Aprender é cada vez menos uma actividade marcadamente escolar para se
tornar, cada vez mais, uma actividade permanentemente requerida ao
longo de toda a vida profissional. A formagdo passou a ser um recurso que
todos necessitam de ter sempre & mao, seja para a actualizagdo e o aperfei-
coamento seja para a reconversao.

A desejada correspondéncia entre uma certa formagdo e um certo tipo de
emprego e de profissdo dificilmente se pode assegurar (mesmo no caso dos
médicos, engenheiros ou advogados ...); hd um sem-ndmero de interferéncias
e ha que esperar vir a encontrar mais elementos de desajustamento do que
adequagdes.

10. Cada vez mais os empregadores fazem depender a obten¢do de um con-

11.

trato de emprego da pré-existéncia de experiéncia profissional. Ora, pare-
ce-me que sé se a formacdo inicial jé incorporar esta experiéncia se pode-
ra romper o cinismo deste circulo viciado.

O desemprego ja atinge grande nimero de diplomados, incluindo diplo-
mados pelo ensino superior. Entre outras consequéncias, ja se verifica um
aumento da onda de desinteresse pelo estudo, pelas aprendizagens e
pelo esforco escolar e os diplomas procuram-se de forma cada vez mais
desencantada.
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12. Ao lado dos saberes tradicionais e dos saberes-fazer profissionais, os
empregadores valorizam cada vez mais o saber-ser: a capacidade para
aprender perante novas circunstancias, o espirito criativo, a capacidade
de resolucdo de novos problemas, as competéncias de comunicagao
interpessoal, a capacidade de trabalhar em equipa e de assumir responsa-
bilidades autonomamente e as competéncias necessdrias para recolher,
tratar e utilizar a informacéo.

13. O Estado e as politicas sociais estatais nunca mais serdo capazes de asse-
gurar o emprego e os vinculos sociais para todos. Isso serd mais e mais
uma tarefa de cada um, de cada colectividade municipal, um fruto da inte-
raccdo solidaria de quem estd préximo e menos um resultado da ac¢io do
Estado e da administracdo central.

Para pensar. Para voltar aqui de novo. Este universo probleméatico denuncia e
impele para novas praticas sociais, culturais e econémicas.
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TEMPOS DE MUDANCA, TEMPOS DE RECONSTRUCAQ"

Lamenta-se muito, nos dias de hoje, a queda dos estaveis quadros de refe-
réncia e das ideologias, a ilegibilidade do mundo que nos rodeia, o esbatimento
das fronteiras entre as ideologias ou a auséncia de autenticidade no debate pu-
blico.

Creio que é um dado com o qual temos de aprender a viver, ndo como uma
fatalidade, mas como um desafio no qual temos a fortuna e o fascinio de poder
participar como construtores de novos possiveis.

Ha imensos dados, fendmenos e paisagens que evoluem a um ritmo acelera-
do formando um caleidoscopio de cores e de tonalidades de dificil discernimento,
como se tratasse de uma espectacular nebulosa em movimento. Mais do que que-
rer ver tudo claro, tarefa impossivel, é mister conhecer as tendéncias principais
destes movimentos, compreender os sentidos dos novos sulcos que se estdo a
rasgar.

Fazem-nos muita falta pessoas e organismos que exercam uma funcéo social
de vigia: clubes de “velhos” sabios em vérias dreas do conhecimento, ndo daque-
las pessoas que tudo sabem e ndo tém ddvidas, mas daquelas que, sabendo
muito, detém sobretudo a experiéncia de interrogar profundamente o que se
passa, a capacidade de olhar serenamente o presente e de enfrentar o futurc com
0s olhos da memdria e com as méaos livres da independéncia e da abertura ao
inesperado. Pessoas que promovem o didlogo intergeracdes e interdisciplinas e
que, daf, lancam sinais Uteis para cada um se orientar,

Muito mais falta nos faz algo que estd mais ao nosso alcance: conversar, dia-
logar sempre, afirmar a nossa autenticidade pessoal, estar disponivel para ouvir,
ter tempo para 0s outros.

Entretanto, resta-nos ir ousando organizar e analisar os sinais que emergem
nas mudangas. Correndo todos os riscos das categorizacdes que tendem a reduzir
a realidade ao preto e ao branco, para os quais alerto o leitor, organizei uma breve des-
cricdo de algumas tendéncias gerais da evolucdo da sociedade em que vivemos,
com destaque para as dreas prioritarias da nossa reflexao: a educacdo, o emprego
e o trabalho.

(3) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Janeiro de 1995 (aumentada)
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ALGUNS TRAGOS DE UMA VASTA MUTAGAO SOCIAL EMERGENTE

Evolui-se de ...

para ...

24

Na sociedade:

* Um quadro geral de estabilidade
de doutrinas e ideologias.

e Um predominio da ideia da pre-
determinagdo dos caminhos.

* Um pensamento cientifico-racio-
nal e dedutivo.

e Um quadro de clareza de situa-
¢Oes e opinides, embora diferentes.

e Um clima de assertividade moral.

* Predominio dos padrdes sociais
(de vida, de comportamento, de
organizagao, ...).

e Acento na durabilidade dos
fendmenos e das convicgdes.

* Hegemonia dos territérios deli-
mitados (sociais, nacionais, geo-
gréficos, culturais, ideoldgicos).

e Um clima de cultivo da verticali-
dade e da hierarquia no relacio-
namento social.

e Epoca de equilibrios de ambien-
tes.

* Um quadro de instabilidade,
com rupturas continuas.

e "Bifurcagdes insuspeitadas” e
“voos de borboleta” permanentes.

® Pensamento complexo que faz
apelo a novos rasgos epistemo-
l6gicos.

e Um quadro onde impera a ambi-
guidade.

e Um clima de relativismo moral.

e Predominio das configuragdes
de “geometria variavel”.

* Acento na fugacidade das coisas
e na falta de autenticidade das
pessoas.

* Predominio dos fluxos e das
redes, da amadlgama e da interac-
cdo entre grupos, pafses, cultu-
ras, ideologias e globalizacéo
dos principais problemas sociais.

e Reforco do cultivo da horizonta-

lidade e das parcerias.

* Ameaca crescente da biodiversi-
dade e da poluicéo.

(cont.)
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Na economia
capitalista:

e Produgdo industrial massificada
e produtos estandardizados.

* Baixo grau de inovacdo (rotina).

» Ciclos tecnoldgicos cadenciados
e ciclos longos de vida dos pro-
dutos.

e Producdo baseada em produtos
materiais e fraco peso dos servi-
GOS.

e Organizacao fordista, burocrética,
hierarquizada e centralizada.

e Reduzido recursoaleD.

e Controlo nacional das economias

e predominio dos mercados locais,
nacionais e continentais.

e Diversificacdo e producao de
séries mais pequenas e variadas.

e Alto grau de inovaco.

° [novagdes técnicas muito rapi-
das e ciclos curtos de vida dos
produtos.

e Economia assente em produtos
imateriais (publicidade, servicos
financeiros, comunicacao, infor-
macgao, imagem).

» Organizacao mais flexivel, menos
hierarquizada e descentralizada.

e Intensificagdo do recurso al e D.

» Globalizacdo da economia, perda
de boa parte do controlo nacio-
nal, imposicdo de mercados glo-
bais e de produtos globais.

No tra

balho:

o A mido-de-obra é maioritaria-
mente indiferenciada.

® As empresas sdo “mao-de-obra”
intensivas.

* Predomina a especializagao na
formagdo e na organizagdo.

¢ A mao-de-obra tende a ser maio-
ritariamente qualificada.

* As empresas sao “conhecimento”
intensivas.

* Predomina a polivaléncia e a
integracao de funcgoes.

(cont.)
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e Uma centralizacdo total da deci-

S30.
e Um clima em que o desempe-
nho se mede pela obediéncia

cega as instrugoes superiores.

¢ O culto da docilidade operaria.

e A valorizacdo da hierarquia.

e O império da rigidez organizativa.

¢ Um elevado peso das rotinas.

s Existéncia de regras rigidas de

vinculacdo.

¢ Desemprego conjuntural.

e Uma crescente descentralizacao
de poderes e competéncias.

¢ Um clima que valoriza a identifi-
cacdo e resolucdo auténoma de
problemas.

* O culto da autonomia e da capa-
cidade de iniciativa das equipas
de trabalho.

O fomento da cooperacéo.

¢ O predominio da flexibilidade e
da multiplicidade de configuragdes.

e Um ambiente de inovacdes fre-
quentes.

* Um quadro de desvinculagdo e
de multiplicidade de actividades.

» Desemprego estrutural elevado.

Na educacao e
na formacao:

* Hegemonia da educacdo e da
formacao inicial.

e Predominio da escola como
fonte de saberes relevantes.

e Importancia social dos diplo-
mas.

e [mportancia crescente da apren-
dizagem permanente e continua
ao longo da vida.

* Multiplicacao das fontes de
saber e competéncia (media,
sobretudo).

e Crescente importancia da expe-
riéncia, da adaptabilidade e das
atitudes e disposicdes pessoais.

(cont.)




¢ Valorizacdo do curriculo tnico e
pronto-a-vestir,

e Clima de escolacentrismo na
educagéo.

* Preocupacdo com a quantidade
dos cidaddos que acede a esco-
larizacao.

e Escolas de universo monocultu-
ral.

» Culto da dependéncia hierdrqui-
ca do poder central.

¢ Reforco da formacéo especializa-
da.

* Separacao rigida entre o tempo
da formacéo (crianca e jovem) e
o tempo do trabalho (adulto).

* Hiper-regulamentacdo do funcio-
namento do sistema a priori.

TEMPOS DE MUDANCA, TEMPOS DE RECONSTRUGAO

» Flexibilidade curricular e aposta
no fato-por-medida.

e Escola = comunidade de parce-
rias onde intervém vérios actores.

* Preocupacao central com a qua-
lidade do sucesso escolar e so-
cial dos cidadaos.

e Escolas com universos multicul-
turais.

e Valorizacdo da unidade-escola,
incentivo a autonomia e & pres-
tacdo local de contas.

e Reforco da formacao geral e da
sua qualidade.

e Interseccao entre o tempo de
formacéo e o tempo de trabalho,
desde o fim da escolaridade
obrigatéria, e reforco das alter-
nancias.

* Avaliacdo a posteriori do desempe-
nho das organizacdes.

Estes elementos, metodologicamente organizados em dois campos separa-
dos, surgem-nos, as mais das vezes, sobrepostos, amalgados, baralhados. Como
diz P. Perrenoud, “estamos condenados & complexidade”.

Sopram fortes estes tempos de mudanca, ndo ja trazidos por um geracdo de
jovens desmedidos, mas provocada, a toda a escala da sociedade, pelas novas
tecnologias da micro-informatica, da micro-electrénica e da telemaética. E as
transformacdes atingem propor¢des tais que ja ndo basta descrevé-las como
mutag¢des limitadas a um ou outro aspecto de cultura ou da sociedade, mas como
mudancas de paradigma.
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Neste contexto geral, os jovens parecem perder o protagonismo das grandes
revolugdes (que nunca o sdo verdadeiramente) para serem meros aprendizes de
saber-ser e saber-situar-se, tantas vezes sem rede, num mundo em efervescente
construcdo/desconstrugio diante dos seus e nossos olhos (“a histéria evolui mais
rapidamente que 0s nossos sonhos”, dizia um jornal).

Este é um tempo de transicdo, em grande parte insuspeitado, tempo-de

novos conflitos sociais. O desafio de ir ao seu encontro é fascinante. Mas ndo é
facil, tal o monte de velhos e novos problemas emergentes.
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O EMPREGO ESTA A MORRER?"

H& quem sustente, em grossos volumes, que o emprego morreu. Hoje , o que
prolifera como exercicio profissional sdo as actividades. O trabalho a tempo pat-
cial, o teletrabalho, aquilo a que o autor de “Geragdo X" chamou os macjobs. A fle-
xibilidade sera a caracteristica nuclear do novo tipo de ocupacdes, em contraste
com a rigidez contratual e com carreiras profissionais estdveis, havendo organizacdes
que apontam ndmeros como estes: segundo o BIT”, o trabalho a tempo parcial
engloba j& um em cada sete trabalhadores, nos paises da OCDE"; nos EUA, no ano
de 1993, o teletrabalho abrange 41 milhdes de pessoas, mais 5% do que em 1992.

Pode-se trabalhar em qualquer lado, a qualquer hora, o que afecta a tradicio-
nal ideia de empresa e de emprego, com um lugar e um tempo muito definidos e
dominados. Esta evolugido deve muito ao recurso generalizado as novas tecnolo-
gias da informacéo, que permitem que a casa de cada um se transforme no centro
quer do exercicio profissional, quer da fruicdo do tempo livre.

A crescente conexdo entre o computador, o telefone e a televisdo; o recurso a
terminais de alta defini¢do e 0 acesso a qualquer coisa como 500 canais de televi-
s3o estdo a gerar um ambiente econémico em que predominam os produtos ima-
teriais e globais. Imateriais sdo espectaculos, o cinema, a TV, a radio, a imprensa,
0s servicos financeiros, as telecomunicacdes, os jogos, os programas informéticos,
a publicidade, o design, a formacdo. Sdo produtos que se trocam, que se vendem e
exportam, mas que, na frase de um economista, ndo se podem deixar cair no pé.

Sao globais porque o sistema econémico mundial estd a operar uma globali-
zacdo da actividade humana, ordenando os hébitos de consumo, o que se veste, o
que se lé ou vé no cinema ou na televisdo. Imagens de marca universais e produ-
tos globais propagam-se por todos os mercados, ultrapassando fronteiras e
impondo habitos e comportamentos. Os jovens sdo o alvo preferencial no merca-
do mundial seja porque estdo mais disponiveis para a inovacao seja porque se
manterdo por mais tempo no mercado global de consumidores.”

Ora, € neste contexto que cresce o desemprego estrutural = com 30 milhdes
de desempregados nos paises da OCDE —, e € perante este mesmo cendrio que se

(4) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Maio de 1995.

(5) BIT - Bureau [nternational du Travail

(6) OCDE - Organization Pour La Coopération et le Devélopment Economique.

(7) No fim do dia de hoje, verifique quantos produtos globais consumiu (vestudrio, alimentacdo, meios de comunica-
¢do, publicidade...}.
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diz estarmos a construir uma sociedade de trabalhadores sem trabalho (e de desem-
pregados subsidiados por fundos publicos, mas excluidos da possibilidade de serem
socialmente lteis). O que eu considero altamente preocupante ndo sao estes novos
dados talvez desconcertantes; € o facto de se erguer uma cortina de siléncio sobre
um novo tipo de trabalho emergente. As elites sindicais optam, em geral, por conti-
nuar a reclamar o pleno emprego. As elites patronais preferem continuar a recorrer
ao desperdicio de um capital humano, tantas vezes muito experiente, como principal
estratégia face as novas configuracdes da economia, das empresas e do trabalho.

Além de uma evidente dificuldade em enfrentar, com dinamismo e inovacao,
as novas situacdes sociais, esta subjacente a estas atitudes uma concepg¢do muito
redutora de trabalho. Este é entendido como uma actividade que consiste em
dominar a natureza para produzir os bens necessarios a subsisténcia e a satisfa-
¢do do homem. Mas, como refere |. Delors, o trabalho é também, ndo sé uma acti-
vidade de desenvolvimento pessoal, de descoberta e aplicacdo das potencialida-
des de cada um, como ainda uma forma de se estar com os outros e de se integrar
em comunidade. Nesta perspectiva, é fundador de sociedade.

A importancia social e cultural fica amplamente reduzida se apenas atender-
mos a sua dimensdo econdmica. Num momento de crise como o que vivemaos,
torna-se muito dificil repensar o trabalho num quadro que ndo o tome como uma
actividade socialmente (til e dentro de um contexto de solidariedade social.

A juventude de hoje sente-se bastante perplexa diante destes cendrios de
contornos imprecisos e compostos por facetas incontrolavelmente adversas. O
futuro surge, assim, nesta area tdo central na vida de cada um, que é o trabalho,
como uma paisagem de varios temores e de poucas oportunidades. Os adultos,
com destaque para a generalidade dos pais, parece que continuam a viver e a pre-
ver o futuro como se a “morte do emprego” ndo lhes dissesse respeito ou fosse
uma miragem de lunérios.

Entretanto, é preciso nao esquecer: todos temos o direito a sentirmo-nos
socialmente (teis, sob as mais variadas formas de contratacdo e de trabalho.
Todos temos necessidade de vencer o medo e a incerteza de que o futuro proximo
esta excessivamente repleto. Todos temos o direito a inclusdo e a ndo ficar de fora
quaisquer que sejam os caminhos por onde enverede o exercicio profissional.

Resta-nos a todos o debate e a vigilancia critica bem como ainda a exigéncia
de transparéncia social por parte das elites sindicais e patronais. Porque o transito
para uma outra sociedade € inapeldvel e talvez esteja nas nossas maos fazer com
que ela nos traga condicoes de maior realizacdo pessoal e social.
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O futuro é, por definicdo, imprevisivel. Mas, quanto ao futuro do emprego,
assistimos a um aumento da imprevisibilidade acerca do que sucedera nos proxi-
mos anos: que empregos haverd, que contratos de trabalho, que vinculos e que
carreiras, quantas mudancas de actividade se sucederdo ao longo da vida profissio-
nal, quanto tempo se estard sem trabalho, quanto tempo se trabalhard em equipa
e sozinho, ...

Como aqui temos referido, instalou-se um forte clima de instabilidade em
torno do trabalho e do emprego. devido a mutacdes técnicas constantes, & re-
organizacdo das empresas, a crescente internacionalizacdo e competitividade da
economia, as politicas macro-econémicas anti-inflacionistas e de ajustamento
monetario, ao aumento constante dos despedimentos e a flexibilizacido galopante
dos modos de prestacdo do trabalho assalariado Uma das principais questdes
que, neste contexto, ganha mais actualidade consiste em saber qual o nicleo cen-
tral de novas competéncias que os jovens devem possuir a entrada no mercado de
emprego.

Muitos estudos tém sido realizados sobre esta matéria, nomeadamente junto
das empresas e dos empregadores. As suas conclustes, embora divirjam num ou
outro aspecto ou/e lugar, sdo convergentes em muitas dimensdes. Assim, os
empregadores dos sectores mais modernos da economia tendem a requerer como nicleo
"duro” de competéncias as seguintes:

—dominio das capacidades de leitura, escrita e calculo, devidamente actuali-
zado;

— capacidade de iniciativa e criatividade;

- capacidade para exercer autonomamente o trabalho e para trabalhar em
equipa;

— capacidade para aprender sempre, analisando novas situacoes, sendo capaz
de resolver novos problemas;

— saber como definir um projecto e como avaliar os resultados:

- capacidade para recolher, tratar e utilizar informacao pertinente;

(8] Cronica publicada na revista Forum Estudante, Julho de 1995
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— saber ouvir os outros e ter capacidade de comunicar as ideias com rigor e
precisao;

- deter uma forte cultura das organiza¢des, sobretudo da actual complexida-
de das empresas;

- possuir auto-estima, motivacao e vontade para prosseguir sempre o desen-
volvimento pessoal.

O leque é vasto. Convém sublinhar dois aspectos: por um lado, as competén-
cias bésicas relativas a leitura, escrita e calculo, que se desenvolvem na escolari-
dade elementar e ao longo de toda a vida, sdo essenciais para se ser e estar no
mundo; por outro, as competéncias mais valorizadas pelos empregadores sdo de
tipo geral e horizontal, aquilo a que a OCDE chama "competéncias gerais e trans-
ferfveis".

A capacidade de empreendimento é por muitos considerada a competéncia
nuclear. Ela resume muitas das competéncias acima elencadas e apela sobretudo
para a iniciativa auténoma, para a livre criacdo da empresa e do emprego, para a
inovacdo e para a capacidade de concretizacdo das novas ideias. Pode talvez dizer-se,
sem exagero, que neste contexto de incerteza, que o futuro sobre nés faz pesar
cada vez mais, a formacdo de uma tal capacidade de empreendimento é o maior
investimento que cada um pode realizar € que uma nacgao deve acarinhar.

Onde e como se adquirem estas competéncias? Pergunta obvia, resposta
complexa. Para comegar, a capacidade de empreendimento ndo se adquire sobre-
tudo na escola. Ela agarra-se — ou ndo — desde o ber¢o, no ambiente sécio-cultural
que nos envolve. Mas a escola pode e deve contribuir decisivamente para este fim:
formar cidadaos empreendedores, amantes da livre iniciativa e do risco.

Uma escola assim valoriza a participacdo dos alunos e fomenta-a, ndo apela
apenas para a repeticdo e para o enciclopedismo, mas orienta-se para a criativida-
de e para a cooperacao entre vontades e competéncias diversas; uma escola assim
desafia diariamente as criangas e os jovens a experimentar, a aprender com 0s
SuCessos e com 0s erros e promove diariamente a comunicacdo em fluxos conti-
nuos, horizontais e verticais; uma escola assim ndo assenta na recepgdo passiva
de saberes, mas desenvolve projectos e actividades participadas e ocupa-se no
seu envolvimento comunitario; uma escola assim reorganiza o tempo escolar e
integra nas suas aprendizagens mais significativas saberes dos alunos e saberes e
competéncias locais, nomeadamente profissionais.
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Esta escola, em parte, jd existe e, em parte, ainda nédo existe. Creio que é
neste modelo genérico que temos de continuar a investir.

Os tempos que se avizinham, mais do que os passados e 0s presentes, vao
exigir aos mais novos, como competéncia central a entrada do mercado de empre-
go, 0 rasgo do empreendimento. E atente-se: esta é uma das competéncias menos
efémeras, o que se revela de redobrada importancia num momento em que as
velozes mudancgas técnicas, de emprego ou de sector de actividade, desvalorizarao
saberes adquiridos, desqualificardo trabalhos e obrigardo a vérios processos de
reactualizacdo e até de reinvencio.

Por outras palavras, nada estard tdo garantido como a disponibilidade e a

capacidade permanentes para o empreendimento. E esta garantia valerd mais do
que o emprego de que momentaneamente se dispoe.
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Apesar da imprevisibilidade que inunda o futuro do mercado de emprego, os
jovens e 0s seus pais insistem em querer saber qual o desenvolvimento futuro das
profissdes: que novas profissdes irdo ser criadas e quais tendem a desaparecer?
Que grupos profissionais crescerdo e quais irdo diminuir?

Uma nota prévia: as expectativas, que ainda se alimentam, de que uma deter-
minada e boa formagdo dé origem a um certo emprego ou & ocupacgdo de uma
certa profissdo, devem ser devidamente temperadas. As previsdes, como aqui
temos referido, sdo cada vez mais escassas e menos relevantes. Os modelos eco-
nométricos, que se propunham oferecer-nos os niimeros de engenheiros, de técni-
cos de design ou de torneiros de que a economia necessitaria, por exemplo den-
tro de seis anos, ja faliram. S6 nos resta ler as tendéncias e trabalhar com
cenarios gerais.

Algumas tendéncias tém sido esbocadas no plano internacional. Passo a refe-
rir duas em especial. Segundo a OCDE, nos paises membros, deve manter-se a
tendéncia que se verificou entre 1981 e 1991, a saber, a parte dos trabalhadores
manuais nc emprego diminuiu trés pontos percentuais e a dos trabalhadores nio
manuais aumentou mais de 6%.

Por outro lado, o emprego nas profissdes cientificas, técnicas, liberais e simi-
lares crescerd daqui até ao ano 2000. Exemplos: no Japdo, os empregos nesta
categoria sao 0S que mais crescerdo e o seu aumento serd quatro vezes superior
ao da categoria que vem imediatamente a seguir; nos EUA, estes empregos cres-
cerdao 36% daqui até ao ano 2005; no Reino Unido, serdo estes os (nicos empre-
gos que se preve virem a crescer,

Por sua vez, o Departamento do Trabalho dos EUA prevé, até ao ano 2005, a
seguinte evolugdo nos grupos profissionais: os trés nicos grupos em que aumen-
tardo os efectivos serdo o das profissdes cientificas, liberais e similares, o dos téc-
nicos altamente qualificados e o dos trabalhadores dos servicos, respectivamente
12, 8 e 9%. Neste (ltimo grupo, os empregos aumentardo todos, mesmo os nao
qualificados (i.e. macjobs). Em todos os outros, a tendéncia imparavel é para o
decréscimo constante dos empregos pouco qualificados e para a diminuicdo do
volume de operadores. Melhores tecnologias, melhores processos, menos e
melhores trabalhadores, assim é resumida a tendéncia geral.

(9) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Setembro de 1995.
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Previsdo da evolucao dos empregos nos EUA - 1992/2005

[ Professional

12,4%

B Managerial

9.4%
[ [ Technical
H Craft

[ sales & Marketing

] [ Administrative Support
—0,9%

B Operators & Laborers

Service

7% —6,5%

B Farms & Forestry

-10.4%

-13.8%
Fonte: Departamento do Trabalho dos EUA.

Entre nds, embora ndo se tenham produzido ultimamente estudos deste tipo,
sabemos que o desemprego de diplomados pelo ensino superior, embora baixo, €
maior do que o dos técnicos intermédios e dos trabalhadores altamente qualifica-
dos (dados de 1993 do Ministério do Emprego).

O grande problema das empresas face ao emprego é cada vez menos o da
diminuicdo do ndmero de trabalhadores e do downsizing. Pode mudar-se tudo e
ficar tudo na mesma, tendo cada trabalhador apenas mais horas de trabalho. O
que se espera é que mude o prdprio trabalho, que haja melhor trabalho e nao
apenas mais e mais horas de trabalho para cada trabalhador, o que requer melho-
rias significativas no desempenho profissional de cada um, no quadro da reestru-
turacio que se empreende.

As empresas industriais tendem também a contratar fora grande parte dos
servicos de contabilidade, de comercializagdo e outros. Por isso, prevé-se que
crescam em flecha os trabalhadores externos e independentes bem como o tele-
trabalho.

Quem se debate, como os jovens e as familias, com a necessidade de estrutu-
rar um projecto de estudos e de vida profissional coloca-se em cima de areias
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movedicas. Perante as dificuldades, a tendéncia normal é investir em mais escola-
rizacdo. Os poderes publicos apoiam e até reforcam este comportamento, na
medida em que se vai diferindo a hora de entrada num mercado de emprego em
que 0 emprego € escasso.

No entanto, esta atitude pode traduzir-se, por vezes, numa mera fuga para a
frente. A partir do termo do ensino secundario, qualquer que seja o nivel de for-
macao inicial com que se comeca a vida profissional, o fundamental serd, cada vez
mais, estruturar projectos profissionais que integrem, como dados adquiridos, os
seguintes elementos:

—as actividades a desempenhar ao longo da vida profissional serdo certa-
mente variadas;

- as necessidades de qualificacdo serdo constantes;

- a obtencdo de novos diplomas e graus pode fazer-se ao longo da vida pro-
fissional e de forma cada vez mais flexivel;

—nada esté garantido a partida, a ndo ser a boa formacao escolar de base, a
experiéncia profissional que se vai acumulando e a capacidade de empreen-
dimento e de iniciativa prépria.
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Ca estou a retomar o mote da crénica anterior. Para reentrar na meada, relem-
bro o seu fio condutor, através do recurso a um dado recente e concreto acerca do
universo de preocupagdes dos jovens. Em Franga, foi langado um inquérito aos
jovens entre os 15 e os 25 anos, na sequéncia das reac¢bes contra a proposta de
Balladur de criagdo de um Contrato de Inser¢do Profissional. Entre as concluses
a retirar das respostas recebidas, um milhdo e seiscentos mil, figuram estas: 50%
nao espera encontrar o seu lugar na sociedade, 70% n&o evidencia confianca no
futuro, 83% pensa que os empregadores ndo confiam em si e nas suas competén-
cias € 55% diz que ndo detém os meios para fazer os estudos da sua preferéncia.

Também entre nds, como vimos, a nova escola secunddria é comandada pela
diversidade. Diversidade de publicos de diferentes proveniéncias sociais e geogra-
ficas; diversidade de gostos, interesses e aptiddes; diversidade de condicdes de
ensino e aprendizagem de escola para escola; diversidade de percursos de ensino
e de formagdo, gerais, tecnolégicos, profissionais, de aprendizagem; diversidade
de expectativas face ao rumo a dar & vida no final do secundario. Neste clima, a
competicdo talvez constitua a mais importante descoberta social que os jovens
fazem a saida do ensino bésico e durante o percurso da escola secundaéria.

Aos 15-16 anos acaba uma espécie de protecgdo social de que o ensino ba-
sico parece estar imbuido e embate-se de caras, uns de forma mais violenta que
outros, com varias adversidades que caracterizam as sociedades de hoje, a mais
importante das quais é o desemprego. E a dureza do embate é tanto mais grave
quanto menos protegido se esta em termos sociais. Sabemos, igualmente, como
fomos todos educados a olhar o emprego como a chave da autonomia pessoal e
de uma presenca digna no mundo e na vida.

Orientacdo e apoic a insercado

O que pode a escola secunddria fazer? Em primeiro lugar, o que quer que
queira fazer, para ser eficiente, ndo o pode fazer isoladamente - tem de contar
com a cooperac¢ao dos pais, das autarquias, das empresas, das entidades locais de
incidéncia educativa, como os museus, as associacdes culturais, as bibliotecas, as
iniciativas culturais. Caso a caso, é crucial a exploragdo local das potencialidades
educativas mobilizéveis para a construcdo social e local de um servico educativo
de qualidade, articulando iniciativas privadas e ptiblicas.

(10) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Novembro de 1995.
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Creio que entre as prioridades a estabelecer na ac¢do quotidiana esté o refor-
co da fungdo de orientagdo escolar e profissional, através do fomento de uma
grande diversidade de actividades. Entre elas estdo a informagdo acerca da evolu-
cao da sociedade actual, da economia, da cultura e do emprego, a anélise da evo-
lucdo do mundo profissional, as novas profissdes e os novos perfis profissionais,
o debate organizado e continuo com variados interlocutores e actores sociais
acerca do mundo de hoje e da sociedade que se avizinha. O curriculo escolar das
escolas secundarias tem de estar disponivel para acolher também esta diversida-
de de actividades destinadas a orientacao.

Além disto, as escolas secundarias nio se devem alhear dos percursos de
insercdo sécio-profissional dos seus diplomados. Elas podem e devem cooperar
com outras instituicdes sociais locais para promover dindmicas de apoio a inser-
cdo. Os centros de emprego, os centros de formagao profissional especializados,
0s cursos de especializacdo tecnolégica, os mecanismos diversos de apoio a con-
tratacio de jovens diplomados, os centros de juventude sdo algumas das institui-
cBes e instrumentos a colocar em rede para potenciar processos de inser¢do mais
adequados. O decisivo é manter os elos de vinculagdo social e as solidariedades
bem como nunca deixar algum destes jovens, ja de si uma certa “nata” social, que-
brar os fios das redes de pertenca e perder todas as oportunidades de construir
projectos com futuro.

Em vez de se desperdicarem recursos a combater a exclusao € muito mais
inteligente e urgente promover a inclusdo social, o que reforga e amplia as fungdes
sociais das escolas.

Espera-se, hoje, que a escola secundéria eduque, nos jovens, o sentido de res-
ponsabilidade, a capacidade de iniciativa e empreendimento e de cooperagao
social na construcdo de um mundo melhor. Mas esta escola tem de ser, entre
outras coisas, a escola da participacdo, onde se cultiva todos os dias o gosto pela
participacdo e se incentiva a cooperagdo. Conhego escolas assim, mas sdo poucas.
Na sua maioria, 0s jovens ndo sdo incentivados para a participagdo, mesmo dentro
da escola, de modo a contribuirem claramente para definir o que fazer, como fazer,
quando fazer e com quem. S3o as associacdes de estudantes, mas sdo também os
delegados de turma — que se deviam reunir entre si —, é a participagao directa dos
alunos nos 6rgaos de direccdo das escolas. Tanto caminho para andar...

Outras linhas de forca se podem adicionar a estas. Mais do que ser exaustivo,
quero ser selectivo e, por isso, destaco apenas mais uma: a construcao de escolas
com projectos educativos. O que quero dizer com Projecto Educativo de Escola?
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Muito sucintamente, € a reunido de um conjunto de ideias, principios e acgdes
educativos a promover na escola, construido pela acgdo directa dos alunos, dos
professores e dos pais e por eles avaliado normalmente e revisto, sempre que
necessdrio. O PEE deve ser o rosto proprio de cada escola, espelho de uma auto-
nomia responsavel. O PEE, a ser avaliado todos os anos, pode manter a escola
viva, actualizada, com capacidade para motivar os mais novos. J4 chega de escolas
indiferentes aos problemas dos alunos, em nome da neutralidade!

Precisamos, para isto, de escolas geridas com elevada competéncia profissio-
nal e ndo com amadorismo; assentes na prestacio de servigos educativos de qua-
lidade aos jovens e n&o no “coleguismo” entre professores: projectadas para a
inser¢do sécio-profissional dos jovens e ndo perdidas em prescricdes internas.

E precisamos, sobretudo, de permitir que se quebre aquele clima de medo
latente que parece apoderar-se dos jovens e que anotei de inicio. O medo recua 3
medida que se dialoga e se ouve; & medida que avancam os debates, se fortalece
a capacidade critica, se fazem os lagos, se estabelecem as metas e os pequenos
projectos; a medida que se pode ser um pouco mais aquilo que se quer ser. E
disto que se alimentam os sonhos e sem sonhos ndo se alimenta a vida.
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Formagao técnica, assim se designa uma das cinco componentes do novo
plano curricular do ensino secunddrio (sdo elas: formacdo geral, formacdo especi-
fica, formagdo técnica, drea-escola e actividades de complemento curricular). O
que €? Para que serve? O que podem ganhar os alunos com o seu adequado
desenvolvimento?

Trata-se de uma &rea curricular opcional. Preenche 20% da carga horéria
semanal — 6 horas —, existe nos trés anos do ensino secundério e é normalmente
constituida por dreas-disciplinares com trés ou seis horas de duracdo. Ou seja,
um dia por semana ou uma semana em cada cinco, as actividades escolares
podem ser dirigidas para uma formacdo que ndo advém da componente obrigaté-
ria do curriculo, mas que resulta de um compromisso entre a livre escolha do
aluno e o leque de opcdes que cada escola oferece.

Assim, cada aluno tem acesso, ao longo dos trés anos, a um minimo de uma
€ a um maximo de seis op¢des; uma, se escolher opcdes que tém carga horaria de
seis horas e se desenvolvem em complexidade crescente durante os trés anos (ex.:
Oficina de Artes [, 11, 11l); seis se escolher sempre op¢des de trés horas e quiser e
puder mudar de op¢des todos os anos.

Chama-se formac&o técnica ou artistica (em cursos de indole artistica) por-
que se quis inicialmente enfatizar a contribuicdo desta parte do curriculo para a
educacdo tecnoldgica de todos os cidaddos, mesmo daqueles que ndo prosse-
guem cursos tecnoldgicos.

Mas além deste, a drea opcional tem outros destacados objectivos:

— facultar uma intervencdo directa de cada aluno na "fabricacdo” do seu plano
de estudos, abrindo-o as suas motivagdes e interesses;

— criar novas oportunidades de formagdo para os jovens, alargar o campo de
experimentacdo pessoal a outras dreas do conhecimento e da expressdo
humana e rasgar os horizontes & sociedade e ao trabalho:

- permitir aos jovens a aquisi¢do de um conjunto mais vasto de competén-
cias, combinando éreas de estudos técnicos, cientificos, artisticos e fisicos;

— evitar o afunilamento precoce dos estudos, no grupo etario 16-18 anos;

(11) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Mar¢o de 1996.
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— abrir mais os estudos a realidade local, através da realizagdo de projectos
pedagdgicos locais, experiéncias de trabalho ou estdgios, o mais possivel
ligados a andlise e resolucdo de problemas concretos;

- reforcar o leque das oportunidades no momento da disputa de um emprego
ou do exercicio de uma actividade.

A drea opcional vem, assim, contribuir para uma efectiva igualdade de opor-
tunidades entre os jovens, pois a maioria ndo dispde em casa dos meios necessa-
rios para conhecer e testar as suas aptiddes e para fazer as escolhas mais adequa-
das a um projecto pessoal, seja de entrada na vida activa, seja de prosseguimento
de estudos.

Creio que de nada vale continuar a fazer do ensino secundario uma mera
ponte de fuga para a frente e de entrada no ensino superior, ndo importa onde
nem como. O ensino superior, para muitos jovens, ndo passa de uma miragem
(alimentada pelo sistema de ensino) e ja é hoje para muitos milhares uma oca-
sido de acrescida frustragdo, desmotivagdo e insucesso.

Mais vale uma forte aposta no ensino secundario que alargue os horizontes,
desenvolva competéncias, aprofunde os conhecimentos, fomente as qualificagdes
profissionais e motive os jovens para as aprendizagens continuas ao longo da
vida. A situacdo do mercado de emprego e um desenvolvimento pessoal e social
equilibrado dos jovens aconselham este caminho.

Aproveitar a autonomia das escolas

Embora haja um menu nacional de op¢bes, sempre se insistiu na importancia
de cada escola construir outras, como resposta a necessidades locais concretas e
como via de mobilizacdo de recursos disponiveis. O ME adoptou o principio de
que a oferta destas op¢des deve ser obra da accdo auténoma das escolas. Mas
accdo de quem? N&o apenas dos Conselhos Directivos mas também dos alunos e
das Associacdes de Estudantes, dos pais e das Associagdes de Pais, das autar-
quias locais e ainda de outras entidades que cooperem com a escola no desenvol-
vimento do Projecto Educativo da Escola.

Ora, é precisamente por radicar em cada escola que a drea opcional pode
explorar todas as suas potencialidades educativas. Uma das formas de o fazer é
combinando os projectos da drea-escola com as dreas opcionais seguidas pelos
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alunos. Em termos praticos, esta articulacdo permite a cada aluno/turma ampliar
a carga horaria disponivel para realizar projectos educativos concretos.

Estes projectos podem constituir importantes nichos de motivacdo, de criati-
vidade e de inovacgdo curricular, mais uma vez o sublinho, através da participacdo
dos véarios elementos da comunidade escolar, com destaque para os alunos.

Refira-se, finalmente, que esta drea opcional pode também articular-se com
as actividades de complemento curricular. Tudo dependerd do modo como em
cada escola se agarrar a esta inestimavel oportunidade educativa. Serd um traba-
lho lento; tdo essencialmente lento como o trabalho das raizes fixando-se e ali-
mentando-se na Terra.
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QUEM ATRAI OS JOVENS PARA O ENSINO GERAL?"?

Formular esta pergunta é o mesmo que interrogar-se sobre quem € que afasta
os jovens do ensino técnico e profissional. Vou procurar explicar por que, na minha
opinido, isto acontece e defender que, em boa parte, sdo os empregadores a atrair
0s jovens para o ensino geral. Quando um rapaz ou uma rapariga, aos quinze anos
de idade (o processo inicia-se habitualmente muito mais cedo), tem de optar por
escolher um percurso de formagdo pds-obrigatéria, realiza essa opcao em regra
geral apoiado(a) pelos pais e pelos adultos e, geralmente, em familia. Assim, no
ambiente familiar, mais ou menos favorével e disponivel para apoiar os jovens, vai-
-se procedendo, dia apds dia e ano apds ano, a uma leitura concreta das relacdes
entre a formagdo e 0 emprego, entre a economia e a educacio.

Parto do principio de que os pais buscam o melhor para os seus filhos, por
menos apoio que lhes déem na formulacdo desta sua deciséo.

Cada familia, inscrita num certo grupo social, vai elaborando, lentamente,
uma decisdo que, por principio, vai ser racional e realista, em fun¢do de dados
concretos e de representagdes que ela se encontra em condicdes de empreender
na sua situacdo concreta. Al se descodificam as mensagens politicas apreendidas:
af se decantam as ideologias arquitectadas; af se léem as sugestdes do orientador
profissional, se este tiver estado presente; ai se formulam estratégias realistas de
mobilidade social; af se desenvolve um processo complexo e quase cirtrgico de
silenciosa elaboracido de micro-decisdes que determinarao, em boa parte, as
escolhas acerca do melhor curso a frequentar pelo adolescente. Entdo, o que faz
com que a grande maioria das decisOes se encaminhe para 0s cursos gerais, se
estas decisdes, como advogo, sdo em geral realistas e racionais?

Um conjunto de efeitos em cadeia

E preciso comegar por invocar que, desde os anos 70 e com particular inci-
déncia a partir de 1990, os jovens e as suas estruturas familiares de apoio (qual-
quer que seja a sua configuragdo concreta) debatem-se com uma crise estrutural
de emprego, que afecta sempre muito mais os candidatos ao primeiro emprego.
Com cerca de 30 milhdes de desempregados nos paises da OCDE, as economias
parecem precisar de muito menos méo-de-obra para aumentarem a sua produtivi-
dade e competitividade.

(12) Artigo publicado na revista Industria do Norte, da Associagdo Industrial Portuense, Janeiro de 1996.
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Em época de escassez de emprego para os jovens, realidade que percorre
todo o mundo desenvolvido, mas que é mais grave no continente europeu, aquilo
que parece levar as familias a privilegiar os cursos mais ligados ao prosseguimento
de estudos superiores é um arco de efeitos em cadeia, entre os quais destaco:

(a) no contexto de persistente escassez de novos empregos, 0S jovens que
melhor se posicionam no mercado do primeiro emprego, 0os que mais facil-
mente obtém colocacdo e para quem esta € menos precaria e mais bem
remunerada, sdo os possuidores das mais altas credenciais escolares, inde-
pendentemente do seu grau de profissionalizaco e da sua especialidade;

(b) as estratégias de recrutamento dos empregadores, nesta época em que a
procura de novos empregos € muito superior a oferta, primam pela admis-
sdo dos jovens que possuem os mais elevados diplomas escolares,
mesmo que isso se traduza numa “desclassificacdo” evidente e imediata,
devida a ocupacéo de postos de trabalho normalmente exercidos por pro-
fissionais menos qualificados;

(c) a forte selectividade que se desencadeia no mercado do primeiro emprego
tem geralmente por base mais o nivel do diploma do que as competéncias
profissionais concretas que a ele estdo associadas e as competéncias que
serdo mobilizadas no posto de trabalho concreto que se pretende preencher;

(d) a maioria dos empregadores, e ndo sd em Portugal (contrariando o discurso
dominante e muito na moda), quando cria novos empregos e recruta
novos profissionais, f4-lo muito mais com base no conhecimento e na
relacdo interpessoal, nas atitudes, disposicdes e comportamentos pessoais
do candidato do que no contelido preciso dos diplomas que os jovens
dizem possuir;

(e) no clima de incerteza reinante na evolucdo da economia, com mutacdes
técnicas e organizacionais permanentes, nenhum empregador ousou até
hoje requerer estes ou aqueles técnicos qualificados e responsabilizar-se,
de antemédo, pela sua posterior admiss&o, cinco ou mais anos depois;

(f) em muitos paises, os poderes ptiblicos incentivam a frequéncia e a procura
social de mais e mais escolaridade, em todo o tipo de programas e de
escolas, ndo sob o comando de uma racionalidade oriunda de um didlogo
continuo e empenhado com os empregadores e 0s agentes econdmicos,
de onde se possam extrair perspectivas sobre os previsiveis empregos
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disponiveis no futuro, mas sobretudo como modo de evitar o alastramento
do desemprego juvenil e prevenir as suas nefastas consequéncias sociais.

Diante de um cendrio destes, as familias investem em aumentar a escolarida-
de dos seus adolescentes, procurando que eles sigam os percursos mais ajusta-
dos a obtencdo de um melhor emprego, compativel com o seu estatuto e o seu
desejo de ascensdo social, ainda que os cursos a escolher se apresentem comple-
tamente obscuros na sua designacdo e no seu contetido e até aparentemente
estranhos as actividades profissionais concretas que se conhece e se deseja vir a
desempenhar um dia.

Decisdes racionais e realistas

Deste modo, as decisdes familiares sdo racionais e realistas, mormente quando
preferem um curso de tipo geral, na medida em que essa € a sua melhor escolha
“profissional”, face aos dados apresentados pelo mercado do primeiro emprego.
Quando as micro-decisdes familiares ndo sao muito elaboradas, elas percorrem
geralmente o mesmo caminho, sé que agora motivadas sobretudo pelo desejo de
adiar, o mais possivel, a entrada dos filhos no tdo adverso mercado do primeiro
emprego (esta opgdo € tanto mais impulsionada quanto mais facil é entrar e per-
manecer no ensino superior, em qualquer um dos seus cursos).

Assim, defendo que é o funcionamento do mercado do primeiro emprego e o
papel e o lugar que af os empregadores reservam as credenciais escolares o que
sobredetermina as escolhas familiares relativamente ao melhor curso a seguir. E
aquilo que as familias concluem, com realismo e ponderacio, é que o “seguro
morreu de velho” e que os meios, por mais estranhos que se apresentem, justifi-
cam os fins e, ainda por cima, esses meios tém o incentivo das politicas publicas
de formacao-emprego.

De pouco adianta continuar a discursar nacos de prosa tais como: “as exigén-
cias de elevadas qualificagbes dos novos postos de trabalho de uma economia
fortemente competitiva é altamente incorporadora de novas tecnologias”, ou “é
imperiosa a evolugdo dos contetdos funcionais para novas e elevadas qualifica-
¢des...", ou “somos um pais de doutores...”, ou... tudo isso € retérica da melhor
da mais em voga, da que colhe mais palmas e sossega mais consciéncias.

Mas, desgracadamente, ndo é de retdrica que se nutrem as estratégias familiares
quando procuram erguer rumos de melhor vida para os seus filhos.
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Com esta breve reflexdo pretendo principalmente sublinhar qudo decisiva € a
actuacdo dos empregadores, 0s seus comportamentos e as suas estratégias de
recrutamento de novos empregos; qudo fundamental € a sua participagao activa
na formulacdo e avaliacdo das politicas de ensino e de formacdo, a par do Estado;
quéo crucial é a sua acg¢do no tipo de mercado do primeiro emprego que se cons-
tréi em cada pafs. Sdo as suas praticas sociais concretas, mais do que os seus dis-
cursos, que emitem os sinais que as familias e os jovens captam e descodificam,
agindo em conformidade.
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Um dia, no termo de um debate sobre o futuro profissional dos jovens, numa
sessdo organizada por adultos, em que apresentei uma comunicacdo sobre o
tema com base em alguns estudos qualitativos e quantitativos, a primeira pessoa
que se fez ouvir na sala foi para dizer o seguinte: “Gostei muito da sua interven-
cdo, ela foi muito clarificadora. Mas peco-lhe encarecidamente um favor: nio fale
disto aos nossos filhos!” E sentou-se. Nunca mais esqueci o ambiente gelado que
se seguiu e a expressao branca e angustiada deste pai.

Existe na sociedade portuguesa (como em outras) um fosso profundo e frio
entre as geracOes que cresceram e comegaram a construir os seus projectos de
vida durante os “trinta gloriosos” (1945-1975), entre os quais me incluo, e a “gera-
¢do” dos que hoje tém entre os 15 e 0s 25 anos. Enquanto que uma boa parte dos
primeiros projectou o seu futuro escolar, profissional e familiar como quem atira
um projéctil (o que se pode designar por “projeccdo balistica”), com coordenadas
mais ou menos seguras e com uma boa dose de certeza e de promessa associa-
das, ja os segundos projectam-no agora num contexto de enorme turbuléncia e
imprevisibilidade, aparentemente sem quaisquer referéncias estéveis a que se
agarrar (0 que designo por “projeccao em voo de borboleta”).

Na inquietacao daquele pai estariam muito provavelmente aspectos que ndo
consigo adivinhar. Mas, pela continuagdo da conversa, apercebi-me de alguns que
eram comuns a muitas outras pessoas (como constatei nesta e em outras conver-
sas sobre o tema). Essas inquietagbes configuram problemas tais como: o fosso
intergeracional que estd instalado na sociedade, a queda progressiva do mito cre-
dencialista, a desconfianga crescente nas instituicdes sociais, o facto de nao
sabermos como lidar com futuros profissionais tdo imprevisiveis. Por isso, e con-
trariamente ao conselho daquele pai, é necessario e muito importante debater
publicamente a questao e tomar decisdes.

Os “6rfaos dos trinta gloriosos”

Entre os motivos que explicam que a procura social de educacio se tenha
expandido tao rapidamente, no pds-Guerra, esta certamente a crenca, alimentada
sobretudo pelas classes médias, no valor dos diplomas escolares. Quanto mais
elevados sdo, mais tém sido considerados como trampolins seguros de acesso a

(13) Artigo publicado no jornal Piiblico, 1997-01-06
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um emprego e importantes factores de ascensdo social. Tao longa e profunda-
mente este mito se ergueu como hoje parece estar a ruir.

E que, entretanto, a economia mudou muito e o desemprego instalou-se, nos
anos 90, particularmente na Unido Europeia (mais de 20 milhdes de desemprega-
dos), sobretudo entre os jovens e as mulheres, isto apesar de nunca na histéria se
terem criado tantas possibilidades de fazer crescer o trabalho humano. De facto, a
possibilidade de ampliar o trabalho tem sido concomitante com uma enorme
incapacidade em repensar os problemas do emprego.

A sociedade portuguesa debate-se actualmente com o inédito fendmeno de
contar ja, por varios milhares, os jovens desempregados e detentores de uma
licenciatura. Estes nimeros, que alguns colocam perto dos vinte mil, tém tendén-
cia para aumentar nos proximos tempos, segundo 0s proprios responsaveis gover-
namentais. Uma vez que este quadro é gerador de desequilibrios sociais mais ou
menos conflituosos, rompendo com décadas de uma certa estabilidade, importa
pensa-lo mais e melhor.

Assinale-se também que este e outros factos sociais tém contribuido para o
avolumar e o acelerar de um lento processo de desacreditacdo e de desconfianga
social face as “instituicdes” — organismos plblicos, escolas e universidades, parti-
dos e governos, normativos legais, etc. E certo que este processo até pode conter
elementos muito salutares, ajudando a fomentar a consciéncia de varios actores
sociais de que “o rei vai nu”. Mas, o que quero sublinhar é o facto de que o descré-
dito e a desconfianca progridem ndo sé ao ritmo a que muitos jovens nao encon-
tram nem um lugar para estudar nem um emprego, mas também ao mesmo ritmo
a que progride na nossa sociedade a mentira, o encobrimento, 0 medo de falar
“verdade”, a manipulacio de dados estatisticos em nome da preservagao do poder
(pelo poder).

A chamada “crise de credibilidade nas instituices” é gerada mais pelo modo
como estas instituicdes reagem aos ditos problemas do que pelos novos proble-
mas em si, que fazem parte de uma evolugdo social global cujo impacto social €
preciso ouvir nos seus sinais e antecipar nas suas manifestagdes, agindo pré-acti-
vamente e ndo apenas "bombeiralmente”. Por isso, as tensdes sociais e 0s “sacoes”
sebastianistas podem estar bem mais na ordem do dia do que aquilo que parece.
Mas, quando os jovens descem a rua (agora o pretexto € a Lei de Bases, amanha
serd o que estiver mais & mao), nés aproveitamos a oportunidade sobretudo para
dizer e escrever que sdo rascas e egoistas.
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Perante o fim de uma “sociedade de pleno emprego” (ou assim apresentada), o
futuro ja nao é o que era. Padis, da revista Esprit, apontava recentemente para a
necessidade da “geracdo” dos “6rfdos dos trinta gloriosos” ter de fazer o luto dos
sonhos de um futuro que era o dos seus pais e que, em boa parte, [hes continua a ser
transmitido como dbvio ou o mais provavel. Creio também que sé esse luto os poderd
seriamente libertar para recriar sonhos e promessas, alimento essencial de que
todos precisamos, individual e colectivamente. De certo modo, pode dizer-se que o
luto de um certo futuro, ainda tdo presente na sociedade, é condigdo de abertura de
um novo futuro, agora ja longe do optimismo histérico que dominou o pds-Guerra.

Vejamos tracos do novo quadro. Nao é facil conseguir um diploma e ter de
projectar a sua vida sem saber quando se obterd o primeiro emprego, quanto
tempo ele durard, se este e 0os empregos ou actividades que se lhe seguem terdo
algo que ver com a formacéo inicial em que se investiu ou quantas vezes se terd
de mudar de emprego e até de area de actividade, ao longo da vida profissional.
Nao é facil ter entre 15 e 25 anos e ndo saber quais serdo os empregos mais ofere-
cidos dentro de cinco anos e acabar por constatar que deixou de ser possivel ter
esse cendrio econométrico pela frente. Nao € facil para um jovem querer construir
um projecto de vida sem saber que tipo de vinculos laborais podera realizar, qual
a sua duracdo e quais as suas regras; nao saber quando e como se podera alugar
ou comprar um andar para iniciar uma vida independente e uma vida familiar. Nao
¢ facil querer enfrentar o futuro com um diploma nas maos e ele valer cada vez
menos, ndo sendo factor de seguranga, ao fim de 17 anos de investimentos varios.
Nao é facil enfrentar a adversidade do presente e do futuro, sobretudo quando
esses deszassete anos pouco desenvolveram a autonomia de voo e a capacidade
de empreendimento e quando neles se aprendeu a tomar o futuro como se de um
pouco mais de passado se tratasse. Ndo é facil crescer sem a esperanca de obter
trabalho, quando isso, culturalmente, é o mesmo que (ndo) obter “um estatuto e
um reconhecimento”, como diz a Esprit.

Esconder ou debater?

Nao € facil, mas também ndo é dramatico. Bem mais dramético é o presente
e sera o futuro dos que ndo tém qualquer tipo de diploma a entrada do mercado
de emprego, e esses sdo perto de cem mil, todos os anos, entre nés. Para os que 0
possuem, € apenas diferente. E sé isso j& tem enormes consequéncias.

Ser jovem, ter um diploma e ser obrigado a voar como uma borboleta (de
canudo na mao), num cendrio social de itinerdrios profissionais imprevisiveis,
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pode implicar a necessidade imperiosa de encetar outro modo de voar. O que é
dramatico, isso sim, é ver tantos e tantos milhares de adolescentes e de jovens
apenas preocupados com o momento presente, esconjurando um futuro vazio ou
apenas negro, apenas porque cheio de perguntas de resposta impossivel, através
do recurso ao poder do consumo e a “curticao do momento”, ainda por cima
rodeados de tantos e tantos adultos que fazem de conta que o mundo ndo mudou
e que estd tudo bem ou que preferem, como a melhor arte de governar, ir gerindo
o aparelho do Estado e encobrindo os problemas com a dogura dos discursos e
das medidas adiadas.

Nao tenho solucdes nem creio que o primeiro problema que temos pela fren-
te seja o das solucgbes. Sobretudo porque corremos riscos muito sérios de nada
mais ter para dar do que soluc¢des de ontem para os problemas de hoje. Este é um
tempo de transicdo e de problemas novos, que é mister compreender de novo e
sobre 0s quais é preciso conversar muito e ndo apenas formalmente, mas também
em casa, hos media, no café, na escola. Sem pressas demasiadas, sempre coman-
dadas por um calendario eleitoral qualquer, talvez se possam encontrar e comuni-
car solucdes novas para 0s novos problemas. Elas vdo ter de aparecer, nem que
seja preciso ir buscé-las as profundezas do tempo, o que passou e o que ha-de vir.

Além de recusar esta atitude dos politicos como adogantes sociais e abafado-
res de inquietagdes (& semelhanca do abafador de Miguel Torga), que mais parece
um comportamento inscrito na matriz da governagdo, tal € repetitiva e idéntica a
sua manifestacdo, ano apds ano, governo apds governo, creio que seria muito (Gtil
e oportuno que as mais diversas organiza¢des da sociedade civil (associagbes
juvenis, associacdes culturais, fundacdes, associacdes empresariais e sindicais,
colectividades locais, instituicdes de solidariedade social, institui¢des de ensino e
de formacdo) desencadeassem um forte e corajoso movimento de audicao, andlise,
reflexdo e de accdo local e comunitéria, envolvendo jovens e adultos e os préprios
responsaveis politicos, para apoiarem e encetarem solidariamente novas formas
de encarar a insercao sécio-profissional, o trabalho e o emprego.

A agenda temética pode até comegar a ser preenchida: os novos cenéarios para
o futuro do trabalho e do emprego; onde estdo as novas formas de organizacio do
trabalho?; dos diplomas escolares as novas “cartas pessoais de competéncias”; as
novas praticas de orientacdo escolar e profissional e os velhos orientadores; como
gerar e gerir voos de borboleta e as novas bases da seguranga pessoal; caminhos
para a construcdo de novos modelos de certificacdo de competéncias; as praticas
de recrutamento e a valorizacdo dos recursos humanos nas empresas; a formacao
inicial face a formacéo ao longo de toda a vida ou para qué uma escola assim...
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Na sequéncia da crénica anterior, ficou justificada a necessidade de encarar-
mos, actualmente, a carreira profissional como um percurso ziguezagueante e
incerto, como um problema de todos e como uma necessidade que se mantém ao
longo de toda a vida activa. De facto, pensar a carreira profissional jd ndo é um
exclusivo dos técnicos e dos quadros das empresas, nem se limita & juventude,
aos tempos em que se estuda e se inicia um percurso profissional. Esta é uma
problemética cada vez mais comum e permanente.

As carreiras profissionais tendem a iniciar-se, regra geral, de um modo contur-
bado. Por um lado, os primeiros contratos sdo quase sempre precarios. Por outro,
a sua duracdo é quase sempre curta. Por outro ainda, a mudanca de actividade é
actualmente muito frequente. Um primeiro limiar de estabilidade, quando surge,
aparece na trajectéria entre os cinco e os dez anos iniciais. De seguida, surge mui-
tas vezes um periodo relativamente tranquilo, que ainda pode conter mudancas de
empresa, para efeitos de progressdo e de melhoria do estatuto profissional. Depois
regressa um periodo que, para muitos, volta a ser algo incerto e que se relaciona
com nova quebra de vinculos, dificuldade em reatar contactos, normalmente por
causa da perda de competitividade das empresas e por causa do recurso a substi-
tuicdo da mao-de-obra (admissdo de trabalhadores mais novos e mais baratos).

Durante este voo de borboleta hd momentos em que a actualizacdo, o aper-
feicoamento ou até a reconversdo profissionais se tornam actos imperiosos. O
acesso a informagao oportuna e pertinente e o acesso a um lugar de formacdo
passam a constituir uma necessidade também comum e ao longo da vida.

Um dos grandes novos problemas que aqui se desenha é o da capacidade dos
jovens edificarem (e encontrarem) um quadro de estabilidade minima, mas sufi-
cientemente seguro, para arquitectarem a constituicdo de uma familia, a compra
de uma casa, a aquisicdo de certos bens, etc. Esta é uma questdo que diz respeito
a todos, é um problema social relevante, ndo uma preocupacdo daqueles que a
partida sdo mais desprotegidos. Para estes a exclusédo serd um caminho mais fre-
quente, mas as dificuldades associadas a inseguranga e a incerteza sdo igualmen-
te comuns.

(14) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Fevereiro de 1996
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Gerir carreiras: tornar-se pessoa

A gestdo da carreira profissional ndo é essencialmente um problema técnico.
Pode-se e deve-se aprender, p. e., a criar um mapa de competéncias ou a construir
um curriculo e a participar numa reunido. Mas isso ndo basta. A gestdo da carreira
pessoal é também uma questao de valores e de identidade pessoal. Em que é que
eu acredito e o que é que eu quero fazer? Quais as minhas maiores potencialida-
des e as maiores debilidades? Em quem confio para me ajudar? Cada um de nds
tem um tesouro préprio, que deve conhecer melhor, para melhor saber situar-se e
para saber tornar-se a riqueza humana que é.

Neste quadro, a familia desempenha uma missio importante, insubstituivel.
E no seu &mbito que se desenvolve, em boa parte, este sentido de autonomia e de
autenticidade. Infelizmente, nem sempre ela esta presente. Mas os servigos ptbli-
cos, sejam de iniciativa estatal ou particular, também devem preparar-se para
estes novos tempos. E preciso que nas escolas, nos bairros ou freguesias e nos
municipios, conforme as localidades, se desenvolvam actividades permanentes de
informacé&o, apoio e orientacdo educativa e profissional, a jovens e a adultos.

Estes centros, que podem funcionar em muitas instalacdes |4 existentes,
deveriam resultar de parcerias locais. Esta juncido de vontades pode ser muito
importante para recolher e cruzar informacio pertinente. Muitos servicos publicos
estatais estdo incumbidos da fungdo de recolha e tratamento desta informacéo.
Algo ja se tem feito neste sentido, mas ela ainda é escassa e é acessivel a uma
minoria. Com 0s novos meios técnicos disponiveis torna-se possivel dar um
importante salto nesta matéria.

Estes centros devem funcionar como clinicas de atendimento permanente
para a problemética da orientacdo educativa e profissional. Estes sdo dois mun-
dos que mudaram muito e que estdo cada vez mais interligados. As necessidades
de orientacdo educativa e formativa extravasaram o campo da juventude para
inundar todas as idades e a sociedade em geral. De certo modo, e no que se refere
a este tipo de orientacdo, somos todos jovens, ou seja, todos precisamos de
conhecer ciclicamente as transformagdes do mundo educativo e profissional, tal é
a acelera¢do da mudanca social, para de novo nos situarmos como pessoas.

E mais um repto: as associacoes juvenis podem estar na crista da onda no

que respeita ao debate destes problemas e a construcdo de solucdes inovadoras,
que salvaguardem a dignidade humana.
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Ha momentos em que temos a sensagdo de ver um pouco mais claro o que se
passa a nossa volta. Pelo menos € o que nos parece. Recentemente, os media pro-
curaram saber mais acerca do que se passa actualmente com os jovens, o seu
quotidiano, as suas expectativas e também as perspectivas para o seu futuro. Foi
neste contexto que um semanario ouviu um jovem de 21 anos, que resumia assim
0 seu sentir e pensar:

“E tudo muito competitivo, como se a nossa vida se decidisse aos 18 anos e
tivéssemos de mostrar ao mundo que somos os maiores logo desde a creche. A
vida é uma escalada. (...) Logo no secundario olho a volta da minha turma e j4 sei

que metade ndo vai ser escolhida. E um fantasma horrivel”.
(Expresso, 10/02/96)

Uma parte significativa dos jovens vive hoje sob um ciclo de altas pressdes
que lhes dificulta viver e pensar o futuro de um modo sereno. A partir do fim do
ensino basico, sdo as notas e as médias, é 0 acesso ou ndo ao ensino superior, é a
luta por um diploma com que se espera encontrar um lugar no mercado de traba-
lho, é a resposta ao apelo constante e agressivo ao consumo, € a nuvem negra de
um desemprego juvenil crescente e de uma economia que se diz ndo precisar
mais do trabalho de todos. No entanto, no dia-a-dia, continuamos a fazer de
conta que o mundo ndo mudou muito e mantemos, como ponto assente, O pres-
suposto de que sé resta a competicdo como saida para a nova situacio. Uns ven-
cem outros perdem. Vencem os que sempre reuniram condi¢des para vencer e
perdem os que nunca reuniram condigdes para ganhar. Para estes, a margem de
manobra é escassa e poucos escapam a sua situacdo de perdedores, na alta com-
peti¢do em que todos estdo envolvidos.

“E tudo muito competitivo’! Mas, sé nos resta mesmo competir? S6 nos resta
entrar na corrida, inserirmo-nos na mecanica escolar e aguardar o que o futuro
nos reserva? Quem sabe, talvez haja uma retoma, um novo ciclo de crescimento
econdmico e volte a haver lugares para todos, uns melhores e outros piores, ...
Ha que aguardar e, entretanto, nada mais ha a fazer para além de competir, com-
petir, competir?

O que me preocupa € que haja tantos milhares de jovens assustados e até
angustiados com estes cendrios de evolugio da sociedade e que esteja a ser tio

(15} Crénica publicada na revista Forum Estudante, Marco de 1996.

57



VOOS DE BORBOLETA - ESCOLA, TRABALHO E PROFISSAQ

dificil aos adultos avancar outras propostas que ndo sejam a competi¢do e, para
além disso, ainda a competicdo e, para ocupar entretanto o tempo, © consumo.

Estive recentemente umas boas horas com um grupo de jovens que dedicou
dois dias a pensar estas coisas e a conviver. Comunicaram-se muitas preocupagoes,
falou-se e escutou-se: houve um franco ambiente de didlogo, uma vontade de
interrogar e de seguir atrds dos porqués. No fim, creio que todos, cada um a seu
modo, voltaram ao seu dia-a-dia com outras razdes de esperanca, porventura mais
desencantados com algumas coisas, mas também mais animados com pequenos
nadas que aprenderam a valorizar, partes de outros modos de olhar a vida e estar
no mundo. Que mais ndo fosse, experimentaram o debate de ideias, o didlogo
interpares e com os adultos, o convivio e a troca de olhares estimulantes e de
confianca e, no meio de tudo isso, descobriram, mais uma vez, que a competicao
é um modo muito limitado e torpe de estar na vida.

Na escola, tem de haver espaco e tempo para o didlogo, para o investimento
reflexivo. Muito mais do que no passado recente. Porque, agora, € preciso refazer
muitos olhares, reconstruir muitas praticas sociais, refundar grande parte das
expectativas e agarrar novos motivos de esperanca no futuro. E, se a escola, que
hoje domina o tempo social das novas geragdes, ndo servir também para isto, sera
crescentemente rejeitada como uma instituicdo indtil e jd ultrapassada, cujos
diplomas até ja nem sequer impedem o desemprego.

Os jovens com quem estive desejam apenas uma escola com mais tempo
para os alunos, para as suas actividades livres. Eles querem ser parte integrante
do curriculo escolar, que quase sempre passa ao lado deles e das suas preocupa-
cbes. Eles querem construir outras crengas e outros quereres, porque sabem ou
suspeitam saber que cada um de nés também é aquilo em que acredita.
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Introducdo

Agradego a Comissao Organizadora do Euroformagédo o convite que me ende-
recou para proferir uma Conferéncia sobre a problemética da “aprendizagem ao
longo da vida”, no &mbito de tdo prestigiado férum de pessoas e entidades liga-
das ao mundo da formacao.

A reflexdo que vos proponho estrutura-se do seguinte modo:

(a) comego por definir o que entendo por “aprendizagem ao longo da vida”,
uma vez que se trata de um conceito novo, em torno do qual ha abordagens muito
dispares; (b) sinalizo, depois, alguns elementos de contextualizacdo que sdo rele-
vantes para a emergéncia desta problematica como uma questao politica priorita-
ria; (c) de seguida, enuncio a prioridade politica atribuida a formacdo ao longo da
vida; (d) relevo, depois, alguns problemas que estio presentes na realidade sécio-
-cultural e econémica e que condicionam os discursos mais optimistas sobre esta
matéria; (e) por fim, sublinho uma série de desafios que, a meu ver, constitui o
ndcleo duro das preocupagdes politicas em torno da construgio social de oportu-
nidades reais de “formacdo ao longo da vida”.

O arco da reflexdo € um tanto largo. Creio que, nesta fase, em que se inicia,
para muitos de nds, um processo de busca a roda da nova problematica da
“aprendizagem ao longo da vida“, é necessdrio abrir portas, mais do que apresen-
tar solugdes ou respostas, se é que elas existem e tém pertinéncia.

Um conceito em construcao
Perante a necessidade de usar conceitos novos, é pertinente empreender, 3
partida, uma melhor definicdo do que quero dizer quando falo em aprendizagem

ao longo da vida.

Fé-lo-ei em dois tempos, pela negativa e pela positiva.

(16) Comunicacao ao Forum Euroformagdo — Euretraining, organizado pela Associacio Industrial Portuguesa, na FIL -
Lisboa, a 17 e 18 de Abril de 1996.
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A aprendizagem ao longo da vida ndo é: (a) a educagdo de segunda oportuni-
dade para adultos; (b) a resposta pronta as necessidades pontuais de reciclagem
profissional; (c) uma resposta a necessidade de aumentar permanentemente a
produtividade do trabalho; (d) um conjunto de cursos e de formas escolares de
formacdo; (e) uma série de medidas que o Estado desenvolve para proporcionar
cursos de formacao para profissionais em servico.

Por aprendizagem ao longo da vida entendo, antes de mais, o campo de possi-
bilidades de desenvolvimento pessoal e de enriquecimento da bagagem cultural
bem como o conjunto alargado das oportunidades de realiza¢do de novas aprendi-
zagens, em que cada ser humano pode activar, ao longo de toda a vida, a participa-
cao social, a ocupagio critica e criativa dos tempos livres, a motivagdo para o inves-
timento na aquisicdo de novas competéncias, a capacidade de empreendimento
diante dos mais variados contextos de vida e de actividade profissional, onde
cabem também, naturalmente, a actualizacdo e o aperfeicoamento profissionais.

A aprendizagem ao longo da vida desenvolve-se em contextos formais e infor-
mais — em casa, no trabalho, numa colectividade, nas leituras pessoais, nos media,
no lazer, na fruicdo cultural, em centros de formacdo... —; engloba todas as mulhe-
res e homens de cada sociedade, empregados ou desempregados, ricos e pobres,
em todas as idades.

Assim entendida e desenvolvida, a aprendizagem ao longo da vida pode ser
perspectivada como um factor de enriquecimento humano, de revitalizagdo civili-
zacional, um importante construtor de coesdo social e um elemento ndo desprezi-
vel de eficiéncia econdmica.

Emprega-se, por vezes, o conceito de “formagdo ao longo da vida“. Ndo me
parece o mais apropriado. O termo formagdo, que se refere mais ao ambiente e ao
meio, deve ser substituido, com vantagem, pelo de aprendizagem, que incide mais
sobre a accdo e a finalidade: aprender, aprender sempre, como quem recheia uma
arca de preciosidades que podem ser Gteis, em cada momento, & realizagdo
humana de cada individuo.

O que é realmente novo e cheio de consequéncias pessoais e sociais € que a
educacdo e a formacdo ja ndo sdo uma caracteristica exclusiva do tempo de vida
pré-profissional, mas uma necessidade permanente, um processo em que cada
individuo é o seu préprio gestor, ao longo da vida e da carreira. Carreiras profissio-
nais mais instaveis, mutacdes técnicas mais vastas e mais aceleradas, reorganiza-
cOes empresariais mais constantes e novas exigéncias de ocupacdo do tempo sao
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elementos que pressionam todos os individuos a construir respostas adequadas
em termos de desenvolvimento pessoal. Estas, no entanto, dependem dos seus
recursos, motivacgdes, valores e expectativas, variando, por isso, de pessoa para
pessoa, o capital de empreendimento necessario a essa construcdo e, no seio
dela, ao investimento concreto em educacao e formacéo.

Adopto, pois, uma concepgao larga do conceito de aprendizagem ao longo da vida
(ALV), que extravasa em muito a mera qualificacdo para a adaptacido profissional e
que deflui para vastos campos sécio-culturais, aqueles onde se aprende ndo sé a
fazer melhor ou de novo isto ou aquilo, mas também, e sobretudo, a pensar o que
se é e 0 que se quer ser, as relagdes com os outros e 0 mundo em mutacdo tio
acelerada; onde se aprende a avivar a capacidade de empreender e de inovar em
novos contextos; onde se pode reconstruir, a cada passo da vida, a dignidade
humana e uma textura social solidaria. A aprendizagem ao longo da vida é, pois,
um processo pluridimensional que extravasa em muito as missdes dos sistemas
escolares, inscrevendo-se na sociedade, na cultura, na cidadania, no trabalho.

O contexto histdrico

Uma vez enunciades estes importantes parametros € mister fazer entrar a
tematica na histéria, o local onde ela se cruza com o velho e 0 novo, com as
herancas do passado, as potencialidades e os limites do presente e as perspecti-
vas de futuro, com os tempos, 0s espacos, as organizacdes, 0s actores sociais e 0s
individuos.

Comego, por isso, por contextualizar a emergéncia desta problemética. Este
passo é importante na medida em que nos ajuda a ter como referéncia os proble-
mas que subjazem & elevacdo desta temadtica a agenda politica dos governos dos
paises desenvolvidos, configurando o modo como ela é percebida e trabalhada.

(i) Por um lado, com a obsolescéncia mais rapida das qualificacdes iniciais, a
formacdo surge como uma necessidade presente ao longo da vida de cada indivi-
duo. A actualizacdo, o aperfeicoamento e até a reconversdo profissional sdo, cada
vez mais, acgdes a empreender a medida em que se sai da educacdo escolar e da
formacao profissional inicial, num continuum, que ndo é interrompido sequer no
periodo de reforma, pois novas necessidades e renovadas oportunidades de
aprendizagem s&o de considerar, num periodo da vida humana onde passa a ser a
fruicdo a condicionar os objectivos dessas novas aprendizagens.
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O aumento da esperanca de vida e a quebra acentuada da natalidade, com
o consequente envelhecimento global da populacéo, aliados a melhoria gradual
dos niveis de vida, configuram sociedades que ndo sé exprimem novas necessi-
dades de formacdo, como expressam novos objectivos para o ensino e para a
formacédo.

Por outro lado, a diminui¢do do tempo dedicado ao trabalho, resultante do
prolongamento da escolaridade inicial, da entrada mais tardia no mercado de
emprego, da descida da idade da reforma, da reducdo do hordrio semanal de tra-
balho e ainda do aumento dos periodos de férias, cria um quadro de novas neces-
sidades educativas associadas as novas oportunidades de ocupacdo do tempo de
vida dos individuos. Paralela e simultaneamente, o trabalho vai perdendo algum
do seu tradicional peso como principal referente social e dos processos educati-
vos e formativos.

(ii) Por outro lado, assiste-se a uma lenta transferéncia da responsabilidade
da promocio da formacao, da esfera quase exclusiva do Estado, para o mercado e
para o foro individual. O acesso e sucesso as e nas aprendizagens, ao longo de
toda a vida, sdo processos em que cada individuo detém novas responsabilidades,
agora que as sociedades conferem oportunidades desiguais de escolarizacdo de
base a todos. Por outro lado, as empresas, as associagdes culturais, as mais varia-
das organizacdes sociais e culturais e recreativas chamam a si, mais e mais, a ini-
ciativa do alargamento da oferta educativa e formativa.

(iii) Constata-se, cada vez mais sem rodeios, mas ainda em termos muito
minoritarios, que entre a educacio e a formagao inicial e 0 emprego ndo existe um
reino de articulagdes funcionais, de encaixes perfeitos, de sequéncias légicas, de
eficientes correspondéncias. Este é um reino onde predominam as faltas de corres-
pondéncia, antes e hoje, mas com muito mais evidéncia nos nossos dias. De facto,
as continuas e aceleradas mudancas das tecnologias aplicadas a producdo e a
comercializacdo, as reorganizacdes continuas das empresas, os elevados indices de
desemprego que afectam particularmente os mais jovens a safda do sistema esco-
lar, a precarizacdo dos vinculos contratuais e a emergéncia de actividades profissio-
nais precarias de alta rotacdo — em substituicio de empregos mais estdveis — sdo
elementos, entre outros, que ilustram bem a complexidade e os crescentes tragos
de disfuncionalidade entre educacdo — formacdo inicial e emprego.

Face a este desajustamento estrutural, as politicas de aprendizegem ao longo
da vida surgem como uma nova oportunidade de potenciar e rentabilizar os avul-
tados investimentos em formacao inicial e em formacéo continua.
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(iv) Os agentes econdmicos valorizam crescentemente o conhecimento como
varidvel estratégica e a formacdo ao longo da vida como uma inevitabilidade,
embora numa perspectiva essencialmente subordinada a obtencdo de maior moti-
vacdo e melhor desempenho profissional dos trabalhadores e a conquista de
maior produtividade do trabalho.

A imparével incorporagdo de novas tecnologias da informacio na actividade
produtiva, a mundializacdo e a liberalizagdo aceleradas das trocas e a pressdo
competitiva que lhes esté associada a isso obrigam. No entanto, se é verdade que
nas nossas empresas ha um nicleo de quadros e trabalhadores que os emprega-
dores querem valorizar e ver mais qualificados, também hd uma vasta periferia de
trabalhadores que é conduzida para um trabalho rotineiro, flutuante, muito
dependente, desqualificado e barato (nomeadamente pelos efeitos do préprio
acesso a novas tecnologias).

A reflexdo sobre a problemética da ALV ndo pode prescindir da consideracéo
desta dualidade e, em vez de embandeirar em optimismo, tem de ter bem presen-
tes também os ambientes empresariais constituidos por “equilibrios de baixas
qualificacdes”.

(v) Ainda em termos de contextualizacdo, é oportuno salientar os sucessos e
as debilidades da educagdo escolar, particularmente da educacdo bésica. Se é
certo que a generalidade dos cidaddos tem vindo a usufruir, durante mais anos e
em melhores condi¢des, de uma educagdo basica mais alargada, ndo podemos
escamotear as fragilidades presentes no acesso a educacdo pré-escolar, os aban-
donos prematuros da escolaridade bésica, os caudais de saida do sistema escolar
sem qualificacdo escolar e/ou sem qualificacdo profissional de base e as dificulda-
des de insercdo sécio-profissional num mercado de primeiro emprego fortemente
instavel e adverso.

Uma prioridade politica
A ALV contém, evidentemente, caracteristicas que a potenciam como um

importante investimento ptblico e particular e que a conduzem ao estatuto de
prioridade politica, porque de urgéncia social, cultural e econémica.
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Entre essas caracteristicas pode-se assinalar:

—a ALV mediatiza e fornece uma maior correspondéncia entre titulos escola-
res e postos de trabalho;

—a ALV d4 maior sustentacio ao investimento publico e particular na educa-
cdo e formagdo inicial, evitando, assim, que estas se tornem rapidamente
um investimento pouco rentdvel, tanto pessoal como social e economica-
mente;

- a ALV pode ser um importante instrumento de reforgo da coesao social;

—a ALV é vista como um factor essencial de motivagdo profissional e de
melhoria do desempenho, o que se pode traduzir no aumento da produtivi-
dade e da eficiéncia da economia;

—a ALV é um instrumento de politica do emprego e de incentivo a capacidade
de iniciativa e de geracdo de novas oportunidades de emprego;

—a ALV abre novas possibilidades de uma ocupagdo criativa dos tempos
livres e de formacio cultural, ao longo do ciclo da vida;

—a ALV requer que os Estados nacionais reequacionem o seu papel na educa-
cao e formacdo, ao lado dos parceiros sociais e dos individuos, de modo a
estimular a redugao das desigualdades sociais;

—a ALV é socialmente responsabilizante e contribui para dar ao sistema edu-
cativo um rosto mais humanista, ao incentivar uma construcdo pessoal con-
tinua ao longo da vida.

TravOes para uma retérica ingénua

Aqui chegados, parece j4 ter ficado claro que as oportunidades nao faltam e
que as virtualidades demoram a enumerar quando analisamos a questéo da
aprendizagem ao longo da vida.

E tempo, por isso, em passo igualmente corrido, de dar conta de alguns ele-
mentos, do foro social, cultural e econémico, que limitam e, por vezes, estreitam
de modo opressivo o desabrochar pessoal e social da aprendizagem ao longo da
vida. Destaco, nesta ocasido, trés desses elementos-travao.
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(i) A ALV, de um ponto de vista individual, é uma atitude perante a vida que
releva ndo apenas do gosto pela fruicdo cultural mas também de uma boa dose de
confianga e de expectativa de evolugdo sécio-cultural e de melhoria do estatuto
socioecondmico.

Ora, a situacdo actual dos mercados de trabalho interno e externo nio é a
mais motivadora tanto para uma grande parte dos trabalhadores como dos jovens
que acedem ao primeiro emprego. No caso destes dltimos, é comum verificar-se
uma fuga para a fruicdo do instante que se vive, como se ja ndo houvesse no futu-
ro nada de prometedor, capaz de transmitir confianca e de impelir os mais novos a
construir novos possiveis. Quanto aos trabalhadores no activo, poderiamos até
afirmar, com Durand (1993), que a atitude mais frequente é defensiva e que a
preocupagao central dos assalariados ndo é ofensiva, ou seja, ndo visa melhorar o
desempenho.

O clima de precarizacdo de vinculos e de desemprego crescente (alias a pro-
pria ALV, pela qualificagdo continua que comporta, é potencialmente geradora de
desemprego ao potenciar a produtividade dos activos) e o ambiente generalizado
de incerteza face a0 amanha da sua situacio profissional afectam muito provavel-
mente a maioria dos trabalhadores: terei emprego? Em que sector, que tipo de
profissdo, por quanto tempo terei esta profissdo? Que esperanca de mobilidade
posso alimentar quando invisto em formagéo?

Ora, esta constatacdo, ndo visando remeter-nos para uma inevitabilidade do
desenvolvimento econémico, serve sobretudo para sublinhar que a retérica da
ALV ndo pode ignorar o ambiente concreto que se vive nas organizagoes empresa-
riais, de todos os tipos e tamanhos, disparando para discursos a-histéricos, inca-
pazes de mobilizar uma massa de trabalhadores, técnicos, quadros e dirigentes,
amarrados a um clima de incerteza, quando ndo de exclusio, de forte dualizacdo
social.

(if) Para a populagao semiqualificada, pouco qualificada e indiferenciada, que
entre nGs representa um pouco mais de 40% da populacdo activa, o retorno indivi-
dual do investimento em formacdo ndo é elevado, nem muito apetecivel. E isto
por varios motivos. Por um lado, estamos perante um circulo vicioso em que o
facto desta populagdo possuir uma muito escassa qualificacio escolar de base lhe
dificulta logo o acesso a qualificacdo permanente. Por outro, no contexto das
organizagdes do trabalho, que se baseiam no “equilibrio das baixas qualificacdes”
e baixos saldrios, a produtividade marginal dos acréscimos de qualificacbes para
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o trabalhador individual é, logo a partida, bastante baixa. Por outro lado, ainda,
ndo existe um sistema de validacdo das competéncias profissionais adquiridas no
exercicio profissional, por vezes ja muito longo, que transmita confianga aos tra-
balhadores e os motive a completar, aperfeicoar, reciclar, enfim, superar debilida-
des do seu perfil de competéncias. Finalmente, as formas escolares de desenvol-
ver a formacdo sdo predominantes e tendem a ocupar a totalidade dos espagos e
tempos de formagéo, independentemente do lugar, do grupo etdrio dos destinata-
rios e do contetido da formacdo, em desrespeito, antes de mais, para com aqueles
que mais longe se encontram das formas escolares de aprendizagem.

Por todas estas razdes, serd igualmente dificil tanto partir do pressuposto da
existéneia de motivacdo automética para aceder a formagdo como aceitar como
realista o principio do autofinanciamento.

(iii) O “modelo moderno da educagdo escolar”, edificado ao longo dos dltimos duzentos
anos, estruturou um sistema escolar e um universo de representagdes sociais acerca do
seu papel e lugar, que ndo facilitam a emergéncia de novas atitudes pessoais, sociais
e administrativas face as urgéncias anunciadas da aprendizagem ao longo da vida.

Predominam, na sua matriz e nas préticas lectivas quotidianas, as transmissoes
“bancérias” de conhecimentos, as atitudes de passividade e de falta de espirito
critico, a eleicdo dos saberes disciplinares e escolares como a exceléncia dos
saberes e das competéncias, o isolamento da escola diante de outras instancias de
educacio e de socializagdo, o predominio corporativo dos professores e a asfixia de
uma administracdo educativa burocratica, hiper-regulamentadora e omnipresente.

Adivinha-se, de hd muito, a necessidade de rever profundamente a natureza,
os objectivos, a organizacdo, o tipo de plano de estudos e de metodologias de
ensino e aprendizagem do ensino bésico, agora inequivocamente atirado para a
reconfiguracao das suas fungdes sociais.

Ora, 0 que se destaca na caracterizagdo dos modelos de educagdo escolar € a
sua durabilidade e a sua intima articulacdo com a sociedade, a economia e as
expectativas dos individuos, por intermédio de conexdes, mais implicitas do que
explicitas, e por racionalidades miltiplas e muito imbricadas umas nas outras,
envolvendo uma enorme diversidade de actores sociais. Serd, por isso, uma grande
ingenuidade e um enorme desperdicio social conceber e arquitectar a aprendiza-
gem ao longo da vida como uma pequena e fécil alteracdo ou retogue no actual
modelo educativo dominante.
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Desafios que sdo portas abertas

Um dos maiores desafios das politicas sociais e das politicas educativas, nos
dias que correm e af vém, serd o de empreender um conjunto de profundas
mudangas politicas que permitam que a ALV n3o se traduza numa mera mudanca
de palavras, antes corresponda a uma importante oportunidade social - nao des-
perdicada ~ de mudar as politicas de educacio e formacdo, num quadro de muta-
cdo de horizontes culturais e politicos mais vastos.

Néo o escondemos: a ALV, entendida nos termos aqui propostos, requer a
mobilizacdo de um leque alargado de vontades e de mudancas, que urge equacionar.

Selecciono, aqui e agora, seis desafios.

(i) O primeiro refere-se, como ndo podia deixar de ser, & educacdo escolar, em
particular, ao lugar e papel da educacdo bésica. Os pressupostos da ALV questio-
nam os préprios conceitos de educagdo bésica e fazem um apelo muito cru e claro
a refundagéo da educacdo bdsica, enquanto tempo de desenvolvimento de sabe-
res, disciplinarmente organizados e hierarquizados, obrigatérios, gerais e comuns.

E necessério questionar o que é que € basico e fundacional, quais os esteios
que sustentam uma ALV e em que medida eles estdo ou nio presentes na actual
escolaridade basica e obrigatéria. E preciso perguntar se o curriculo escolar. cen-
trado na transmissdo de saberes e nos compartimentos disciplinares, ¢ o mais
adequado para proporcionar o desenvolvimento de atitudes, comportamentos e
disposicdes adequadas as novas exigéncias do ambiente sécio-cultural e econé-
mico. Urge saber se a (nica faceta que hé para avaliar, e portanto para valorizar
em contexto escolar, € o desenvolvimento cognitivo.

E. ndo menos urgente e crucial, é saber que novas politicas de educacio bési-
ca empreender para evitar que os abandonos prematuros e desqualificados da
escola basica se reproduzam e, em alguns casos, aumentem. E que a ALV, como
conceito e como prética, pressupde a aquisicdo de uma educacio de base sufi-
cientemente promotora do desenvolvimento pessoal e social de todos os cida-
ddos. Sobre um circulo vicioso escolar ndo é facil erguer um circulo virtuoso edu-
cativo e formativo ao longo da vida. Estes cidadaos, cujo ndmero &, entre nés. de
cerca de mil adolescentes/ano, precisam de uma outra educacdo bésica.

Tendencialmente, estes serdo cada vez mais excluidos, nas décadas que se
avizinham. J& o sabemos: acede & formagao quem, & partida, possui mais formacéo.
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As desigualdades tenderéo a acentuar-se ao longo da vida e os riscos de excluséo
s6 se poderdo atenuar se as proprias politicas de educacdo basica e de aprendiza-
gem ao longo da vida se concertarem para corrigirem esta trajectoria e reforcarem
a educacao e a formacdo destes vastos grupos populacionais.

Seré que a tradicdo e a burocracia estatal, aliadas ao paradigma da produtivi-
dade escolar, permitirdo acalentar qualquer expectativa de que a educagdo basica
mude significativamente nos préximos anos? Os saberes tedricos e disciplinares
tém sido reforcados, a avaliacdo cognitiva endeusada, o ndmero dos que abando-
nam prematuramente a escola e com a marca do insucesso repetido ndo tem
vindo a diminuir, como se previa, a educagio de adultos e o ensino pds-laboral
s30 parentes pobres, ...

(i) O segundo refere-se & imperiosa necessidade de se reverem as metodolo-
gias de ensino e aprendizagem, desde a educagdo basica a formagao profissional
inicial.

E 0 modelo escolar que estd em questdo, j& o dissemos, mas em particular os
métodos de aprendizagem revelam a sua ineficicia. Sdo eles que necessitam de
ser redireccionados e reconstruidos para fazer aprender, ndo sé no inicio mas ao
longo de toda a vida. Aprender sempre, aprender com gosto, aprender a empreen-
der, aprender estimulando a autonomia e a capacidade de realizagdo pessoal.

A formacdo para o empreendimento e para a iniciativa devera assentar em
préticas de aprendizagem que favorecam a participagao critica nas salas de aula, o
conhecimento da realidade envolvente, a capacidade de andlise e de resolugdo de
problemas, a competéncia para elaborar projectos, o saber aceder e tratar infor-
macao pertinente, as préticas da argumentacdo e da iniciativa criativa. E um para-
digma escolar que tem de ser substancialmente alterado.

Quanto a formacdo profissional inicial, muitas outras mudangas estao tam-
bém em curso. Por um lado, a educacio para o trabalho e a formagao profissional
inicial evolui para o reforco do seu cardcter polivalente e da sua légica fundacio-
nal de uma formacio ao longo de toda a vida profissional. Por outro lado, ela pro-
cura redefinir o seu papel, reposicionando-se numa malha apertada de problemé-
ticas, como sejam o apoio aos miltiplos processos de transiggo entre a formacdo
e a vida activa, a facilitacdo do acesso de miltiplos tipos de publico jovem a miil-
tiplos mercados de trabalho e ainda a combinagdo permanente entre as institui-
¢des de formagdo e as organizagdes empresariais e sociais. Finalmente, a forma-
cdo profissional inicial tem de preparar os jovens para itinerarios profissionais
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imprevisiveis, marcados como nunca pela incerteza e certamente pela instabilida-
de, onde, além e muito mais do que a adaptabilidade, é necessario possuir capa-
cidades de empreendimento e de inovacdo.

(iii) Em terceiro lugar, sublinho os novos papéis dos parceiros sociais na con-
cepcao, execucao e avaliagdo das politicas de educacio e de formacio. A ALV,
como designio individual e societal, mobiliza cada individuo, cada organizagao,
cada conjunto de actores sociais e a administracio publica. O Estado detém um
papel jd ndo executivo e de substituicdo da iniciativa individual e social, mas
sobretudo de incentivo e de correccio de assimetrias.

Todos sao responsdveis, desde o individuo ao Estado. A regulacio social
desta problemética tem de ser encarada também numa matriz que pressuponha a
parceria e a participagdo activa e responsavel desse conjunto de actores sociais.

N3o basta, como vimos, criar medidas de politica por parte dos governos. A
iluminacdo dos governantes de pouco adianta se ndo se estribar em dinimicas
concretas da sociedade e, particularmente, em passos concretos dados nas
empresas e no compromisso salarial actual. A experiéncia francesa do balanco de
competéncias €, a este respeito, um bom caso a aprofundar.

(iv) Em quarto lugar, a passagem de um ambiente empresarial assente em
baixas-qualificages para ambientes sustentados nas altas-qualificaces e na
valorizacdo da ALV ndo é essencialmente um problema de qualificacdo e nunca
serd, isoladamente, um problema de qualificacdo. Essa evolucio prende-se — e
por vezes fica al presa — com o tipo de gestdo, os mercados, 0 acesso ao financia-
mento, as tecnologias, a estratégia industrial sectorial, a inovacdo, ...

Para incentivar os individuos e as empresas seria talvez importante estabele-
cer um regime de créditos de formacdo a funcionar a par de outros incentivos,
tendo em vista dar mais forca as iniciativas auténomas de pessoas e organizagdes
e aos seus projectos de desenvolvimento pessoal e organizacional.

(v) Neste contexto e, em quinto lugar, alcanca particular importancia a valida-
¢do das competéncias adquiridas no exercicio profissional, importante fonte de
saberes e competéncias, que se desenvolvem ao longo da vida. Ora, entre nés, em
sede de concertagdo social, tem sido dificil fazer avancar uma perspectiva consen-
sualizada de que a ALV s teré adesdo massiva por parte dos trabalhadores portu-
gueses quando se institufrem mecanismos de validacdo — entre os quais a certifi-
cacdo € apenas um e limitado — de saberes e competéncias profissionais,
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desenvolvidos ao longo das carreiras profissionais. Este processo, ao valorizar
explicitamente os caminhos ja feitos, hd-de sustentar, em grande parte, a forca
necessdria para empreender voluntariamente novas aprendizagens.

Novos e largos rumos se abrem, nesta perspectiva, aos servicos de orientagéo
e aconselhamento profissional, a bragos também com a urgéncia de uma reorien-
tacdo de meios e de finalidades.

(vi) Em sexto lugar, saliento o desafio de aproveitar as insuspeitadas oportu-
nidades criadas pelas tecnologias da informagdo para melhorar os sistemas de
informacdo e aconselhamento profissional, a divulgagdo das oportunidades pro-
fissionais e de emprego e para erguer uma rede versdtil e descentralizada de for-
macao a distancia, apta a apoiar associagdes, colectividades, empresas, autar-
quias, centros de formagdo, escolas, fundacdes.

Em resumo, a principal infra-estrutura de apoio da aprendizagem ao longo da
vida ha-de ser a participacdo social dos individuos e das suas organizagdes civis,
as iniciativas oriundas de novos esforcos de concertagdo social entre empregado-
res, trabalhadores e administracdo e a acgdo incentivadora e correctora de assi-
metrias por parte do Estado.

Para concluir

Para concluir, quero sublinhar um ponto: € com um sentimento de esperanga que
olho a nova problematica de aprendizagem ao longo da vida. Numa época em que &
educacdo escolar esté condenada a libertar-se da subordinagéo ao jugo econdmico,
deixando de ser a antecamara do emprego e apostando numa plataforma de desen-
volvimento humano, a aprendizagem ao longo da vida pode constituir uma dindmica
social de primeira importancia na refundagdo do modelo de educagéo dominante.

Neste sentido, as novas perspectivas e as praticas inovadoras que se vao con-
solidando a nivel local e a mundial sio decisivas. Ndo fechemos o conceito!
Como diz o poema:

“Antes de um lugar hd o seu nome. E ainda
a viagem até ele, que é outro lugar
mais descontinuo e inomindvel. (...)

1Ty

(17) In Maria do Rosério Pedreira, 1996.
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Voltemos & problemdtica do emprego - desemprego. Ela preocupa muitos
jovens do ensino secundario e do ensino superior com quem me tenho encontra-
do nos ltimos trés meses. O desemprego de um cada vez maior nimero de diplo-
mados pelo ensino superior tem contribuido para escurecer o ambiente. £ muito
provavel que esta tendéncia se mantenha e, com todo o realismo, é muito prova-
vel que se agrave. Para tal confluem quer a manutengéo da retraccdo na admissio
de novos quadros nas empresas quer o progressivo aumento do nidmero absoluto
de diplomados pelo ensino universitario.

A uns, terminados os cursos, espera-0s a procura do primeiro emprego e a
instabilidade, mesmo apds a obtencdo de uma primeira ocupacio (hé concelhos
do litoral onde o niimero de licenciados desempregados j& é superior ao niimero
de licenciados a procura do primeiro emprego). A outros, apds um periodo de ins-
tabilidade, que pode durar vdrios anos, em que saltam de ocupacdo para ocupa-
cao, de curso para curso, de complemento de formacio, espera-os um emprego.
Este sera, em regra, um tempo determinado, que poderd passar depois a tempo
indeterminado. A carreira profissional, muito provavelmente, traz alguma promo-
¢do inicial e, depois, longos perfodos de estagnacio. A motivacio para o trabalho
e para a actualizacdo permanente ndo encontrard af grandes bases seguras.

O que quero hoje sublinhar é que este pano de fundo se traduz num quadro
social de auséncia de previsdes e, mais importante do que isso, de auséncia de
promessas.

Os jovens, que ja véem adiada por muitos anos a sua entrada no trabalho,
por forga do prolongamento forcado dos anos de estudo, véem também afastar-se
o cendrio de assuncdo de responsabilidades pessoais e sociais através do exerci-
cio profissional.

Diante deste quadro, vérias questdes se devem colocar. Uma diz respeito 3
motivagao para estudar e para adquirir um leque variado de competéncias que
podem ser tteis ao longo da vida. O investimento pessoal dos jovens, na sua for-
magao e na preparagdo para a vida adulta, ndo resulta de imposicoes de ordena-
mentos burocraticos, do prolongamento absurdo dos anos de estudo ou da vonta-
de dos politicos para que assim seja.

(18) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Junho de 1996.
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Resulta, de facto, de um quadro de possibilidades, de uma combinacao de
garantias, de um futuro com previsibilidades. Um quadro repleto de respostas,
que consomem elevadfssimos recursos publicos, mas que para nada de duradouro
e sustentado servem, ndo motiva ninguém. Ou melhor, motiva aquela minoria que
sempre estaria motivada, porque o seu futuro sempre esteve garantido, fora do
quadro social geral.

Uma segunda questao refere-se ao melhor investimento a fazer em termos de
formac&o inicial. Diga-se, desde j4, que ndo ha uma via dnica, nem pode haver. Ha
uma infinidade de caminhos. Podemos tdo-sé anotar orientagbes para a rota,
como alids temos feito nestas péaginas: (a) uma qualificado profissional ao nivel
do 12° ano, desde que ndo impeca o prosseguimento de estudos, € uma aposta
segura; (b) durante um curso secunddrio ou um curso superior, a realizagao de
pequenos estagios e experiéncias de trabalho, nas mais diversas actividades,
junto de um profissional adulto e disponivel para transmitir alguns saberes, € da
maior utlidade; (c) a conciliacdo de tempos de estudo no ensino superior com
tempos de trabalho, desde que as oportunidades surjam, pode constituir um bom
itinerario; (d) um bom estdgio no fim de qualquer curso € um poderoso instru-
mento de acesso a ocupacio e ao emprego; (e) a arca das competéncias que se
vai enchendo ao longo da formacdo inicial deve conter vdarias valéncias, nos mais
variados campos, e breves especializag®es, regra geral; entre outras.

Uma terceira questdo é a que se prende com a urgente necessidade de deba-
ter estes problemas. E necessério ndo desperdicar oportunidades criadas e, sobre-
tudo, criar outras mais adequadas, para interrogar a actual evolugdo da economia
e da sociedade. O desemprego massivo e a auséncia de promessas para 0s mais
novos ndo s3o uma fatalidade. Alguns vendem, implicita e explicitamemte, essa
ideia.

Mas é profundamente errada.

Este debate é decisivo porque: (a) evita ou reduz os perigos dos mais novos
construirem representacdes do futuro do emprego e das profissdes com os esque-
mas do passado, o que acontece muito frequentemente — e 0 mundo mudou, de
facto, muito, nos Gltimos quinze anos; (b) gera alfobres de novas ideias e perspec-
tivas, construfdas num novo quadro e por novas maos, motivando o rompimento
de novas perspectivas de vida; (c) desencadeia lagos entre os jovens e os adultos
e entre 0s jovens entre si — lacos e solidariedades esses que, por mais pequenos
que sejam, sdo o sal do mundo humano, a principal forja de novos possiveis.
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“EDUCAR PARA A COMPETICAO, EDUCAR PARA POUCO”"

Um leitor atento e cooperante escreveu-me, reagindo a minha crénica sobre a
escola e a competicdo. Estou-lhe grato. Esta é uma questdo muito importante e,
por isso, regresso a ela, para dizer que o paradigma da competicdo ndo é uma
fatalidade para o modelo escolar. Passo a explicar

Os sistemas educativos tém vdrias finalidades: socializar as criancas e os
jovens; contribuir para formar cidaddos activos e cooperantes: desenvolver as
potencialidades pessoais de cada aluno; preparar as pessoas para o exercicio de
varios papéis sociais, entre 0s quais estd o de exercer uma profissdo e integrar o
sistema produtivo. Este (ltimo estd particularmente dominado pelo paradigma da
competitividade. Mas, por que é que uma das finalidades se ha-de sobrepor as
demais se, ainda por cima, ela é t3o circunscrita e tao limitada?

Vamos imaginar uma escola dominada quase exclusivamente pela racionali-
dade produtivista, preocupada hegemonicamente em preparar trabalhadores e
quadros para as empresas que temos. Pode até suceder que, quando os profissio-
nais assim educados quiserem ocupar os seus empregos, estes dltimos ja nao
existam e as empresas j ndo sejam as mesmas ou também jd ndo existam. Pode
até suceder que muitos milhares de licenciados nem sequer obtenham emprego,
Pode dar-se o caso destes jovens ficarem numa situaco insustentavel por sabe-
rem pouco mais do que competir...

Vamos imaginar uma escola que integra na sua formacao vérias racionalidades
—a produtiva, a socializadora, a personalista, a da cidadania, a da cooperacdo, ... -
€ que procura, antes de mais, fomentar oportunidades de desenvolvimento humano,
nas suas multiplas facetas e segundo as aptiddes e as motivacdes de cada um, ao
longo da sua vida e em articulagdo com outras fontes de saber e de crescimento.

Qual € a que melhor prepara o ser humano para a vida, tanto para ser um pro-
fissional como para ser um cidaddo e um vizinho? Tanto para ser produtor como
para usufruir das enormes oportunidades de fruigio cultural de que dispomos?
Tanto para competir como para cooperar? Tanto para ser membro de um colectivo
de trabalho como para ser membro de uma familia? Tanto para fazer como ser?

Nunca como hoje, com o desemprego juvenil a crescer e a sociedade e a eco-
nomia a mudar tdo rapidamente, foi tdo urgente redimensionar a educacio escolar,

(19) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Julho de 1996,
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em ordem a garantir que ela possa, de facto, ser ocasido para uma educacao pluri-
dimensional colocando-se mais capazmente ao servigo das pessoas e nao apenas
da qualificacdo profissional para a inser¢do na economia.

E que, no limite, para se ser um activo trabalhador, um consumidor avido e
um competente competidor, bastaria ao sistema escolar ensinar os cidadaos a ler,
escrever e calcular. Ora, é exactamente este caminho que alguns comecam a tri-
lhar e que é preciso evitar.

A sociedade — varios sectores sociais, entre 0s quais estdo os proprios empre-
sarios — pede mais e mais ao sistema escolar que reforce a sua dimensao educativa
e. ao fazé-lo, esté a pedir muito mais do que a educacdo para a competigao.

Duvido muito que valha a pena a ilusdo que alguns alimentam (duvido que
seja sequer uma “ilusdo (til") de que um jovem bem preparado para a competi-
cdo, com muitos testes, exames e classificacdes, seja um jovem bem preparado
para a vida, para construir o seu futuro, em cooperagdo com os demais.

Na minha vida aprendi muito mais com a cooperagdo do que com a competi-
cdo, no dialogo do que no “salva-te a ti mesmo”, na relagdo e descoberta dos
outros do que no ensimesmamento. Educar para a competicdo €, afinal, educar
para muito pouco e esse pouco € cada vez menos.
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ONTEM QUE PENSA POR NOS"™"

Agradeco o convite que me formularam para comentar o trabalho “Educacio:
estranha paixdo” (Piblico, 29/9/96), com destaque para os resultados da sondagem
af incluidos. O meu comentario é geral e visa abrir pistas de reflexdo, mais do que
fechar-se em notas técnicas ou anotacdes pormenorizadas ao texto.

I. Tanto em parte das perguntas como em parte dos comentdrios hd uma
recorréncia excessiva aos lugares-comuns. A um conjunto de perguntas chama-se
mesmo “frases feitas”. E uma opcao completamente legitima neste tipo de abor-
dagem jornalistica. No entanto, esta recorréncia € sistemdtica neste e noutros
tipos de abordagens sobre o ensino em Portugal. Apresentam-se quotidianamente
ideias e perspectivas que ndo passam de réplicas exauridas de lugares-comuns,
que funcionam muito bem como substitutos da reflexdo e da demonstracio.

Saliento este ponto porque a ele estd associado, entre nés, um generalizado
desconhecimento acerca do que é hoje o sistema escolar portugués, apesar de
nunca ter sido tdo elevado o nimero dos que estdo na escola. O senso comum
prevalece como o principal referente dos mais divulgados olhares sobre a educa-
do escolar. As evidéncias mais incontidas sdo tomadas como verdades absolutas,
numa clima cultural pobre, em que se prescinde sistematicamente da prova, da
interrogacdo dos porqués e em que, tantas vezes, até se rejeitam liminarmente
pontos de vista diversos sobre a mesma realidade.

Creio que valem a pena umas palavras mais sobre esta questdo. Porqué este
generalizado desconhecimento e este recurso constante e facil a lugares-comuns?
Aponto quatro factores:

(i) os servicos do Ministério da Educagdo, desde que os conheco, nunca
desenvolveram uma politica de informag&o sistemética e contfnua a popu-
lagao sobre a evolu¢do do sistema escolar. Particularmente em tempo de
mudangas, esta informacéo teria sido preciosa e deveria acompanhar e até
sustentar os processos de didlogo social (informado). Infelizmente ela no
existe, apesar de algumas tentativas inconsequentes. Ndo dispomos
sequer de uma informagdo estatistica minima, credivel e regular, acessivel
ao grande publico. Este facto constitui também uma das provas de como a

(20) Artigo publicado no jornal Puiblice, 1996-10
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administracdo do sistema escolar portugués tem tido muitas dificuldades
em se actualizar e compaginar com as enormes alteragdes contidas no
novo quadro da escola de massas;

(ii) a elite politica do pafs denota, passados sucessivos governos, uma grande
falta de investimento quer na compreensdo acerca do que é hoje a escola
quer nos mais importantes problemas sociais (que sdo novos) que envol-
vem as criancas, os adolescentes e os jovens que habitam actualmente o
espaco escolar;

(iii) ndo se pode menosprezar ainda a heranga histérica de desinvestimento
colectivo de Portugal na educacdo e na formagdo, com destaque para
todo o perfodo do pés-Guerra, a época de ouro do investimento publico
em educacdo na Europa, o que nos tolhe inapelavelmente como povo na
construcdo do futuro comum;

(iv) por Gltimo, instalou-se entre nds, como mais um lugar-comum, uma visao
extremamente negativa do sistema escolar que se revela muito prejudicial
na hora de melhorar o estado das coisas. Ndo estd em causa a justeza de
muitos elementos de anélise, mas sobretudo o que essa postura encerra
de "desvinculacdo” face a resolucéo dos problemas. E como se estivésse-
mos todos de fora a acusar a escola de quase tudo, sempre do lado dos
problemas, como se ndo fizéssemos parte dela, a diferentes niveis de res-
ponsabilidade, em patamares diversos de acgdo. E quem fica do lado da
resolucéo dos problemas?

2. Além disso, tem presidido as consideracdes politicas sobre a escola uma
|6gica de arrebatamento. A educagdo tem sido, nos periodos eleitorais, a afilhada
eleita. Volvidos esses tempos de promessa e de euforia, a educagdo ndo passa de
um parente distante que muito raramente se visita. A retérica da "prioridade das
prioridades”, ou da "paixdo", habita sobretudo o tempo anterior & deciso politica.
O universo da decisdo, por sua vez, é pautado pela retérica da contengdo orga-
mental, do longo estudo dos problemas, da lenta elaboragdo das leis, da estabili-
dade, da complexa gestdo das corporagdes do sector, da monstruosidade do siste-
ma, da grande diversidade de parceiros e de interesses, ... Da euforia as maos
atadas, assim nos embalamos uns aos outros.

A outra face do arrebatamento tem sido esta: os anos passam, a frequéncia
escolar universaliza-se e prolonga-se, a diversidade instala-se dentro das escolas,
a multiculturalidade é o seu novo rosto, a sua evolugdo rdpida ndo se monitoriza
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nem se avalia, o ambiente escolar ndo se renova, as fun¢des sociais da escola re-
orientam-se e reequilibram-se, mas as estruturas bdsicas sdo as mesmas, as
mudangas mais estruturais sdo adiadas, governo apés governo, e a degradacdo do
sistema escolar é inevitavel.

Estd bem a vista, até nos indicadores de audiéncia dos produtos culturais
"pimba”, que a evolucdo a nivel cultural do povo portugués ndo é o que nés dese-
jarmos, € muito mais o que nds fizermos.

3. Por outro lado, e a este propdsito, julgo oportuno referir que nestas coisas
da educagéo escolar é muito facil recolher as "palmas do povo", os aplausos dos
pais, dos professores, dos alunos, dos autarcas. Basta dizer-lhes o que eles que-
rem ouvir, no tal tom devidamente inflamado, em torno das aspiracdes que eles
acalentam e desfiar-lhes o rol de promessas adequadas & melhor defesa dos seus
interesses. E facil dizer-lhes o que lhes enche as medidas e, desse modo, comprat-
-lhes 0 sossego. S& que este sossego é um preco elevadissimo que a sociedade
portuguesa paga, pois empurra-a para continuar a entrar no futuro as arrecuas.

Creio que a resolugdo dos principais problemas do "novo" sistema escolar, o
dos anos 90, ndo requer nada um clima de "puxar palmas"; exige um clima de
muita dedicacdo dos vérios parceiros sociais, de muita persisténcia e de “sacrificios’
evidentes por parte de todos os intervenientes, num quadro de mudanca social-
mente participada.

Recuso-me a alinhar no discurso de que "mais exames € igual a melhor quali-
dade”, de que "hoje se sabe menos do que hé vinte anos, no 9° ano”, de que
"maior selectividade € igual a maior exigéncia e da sempre bons frutos", de que "o
ensino ndo tem qualidade porque os professores faltam muito”, de que "hoje as
criancas e os jovens léem menos do que antes”, etc.

A sociedade e a escola portuguesa mudaram muito nos Gltimos trinta anos e
esta dltima é profundamente diferente da escola que nos legou o Estado-Novo, a
escola que ainda é o referente principal dos portugueses adultos. Os novos desafios
societais e a incerteza que povoa os dias que vivemos, e 0s que se avizinham,
reclamam a reconstru¢ao profunda do modelo de escola, muito para além da ideia
que nos ficou da quarta classe e muito para além das cosméticas curriculares que
tém incidido ultimamente sobre os programas das disciplinas.

4. Tomemos um exemplo concreto bem presente no texto em apreco: 0s
resultados dos exames nacionais no 12° ano. Sdo fracos, em geral. Apés um perfodo
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circunscrito de arrebatamento de alguns, em que se vaticina todos os anos "o fim
da histdria", tudo se esquece no inicio de cada Outono. O que fica? Os substitutos
da reflexdo e da accdo tendente a resolugdo do problema, muletas do tipo "hoje
os alunos ndao sabem nada”, "é preciso é haver exames desde a 4’ classe".

Ora, hé véarios anos que os resultados obtidos nas provas especificas eram
idénticos. O problema, por isso, € mais grave ainda, pois tende a ter uma configu-
racdo do tipo estrutural. Por isso, é preciso aprofundar, com trabalho e persistén-
cia, se possivel sem mais adiamentos, questdes tais como: os resultados dos alu-
nos internos sdo os mesmos dos alunos externos e autopropostos? Por que € que
hé escolas publicas em que os resultados sdo, regra geral, bons e escolas publi-
cas, sujeitas aos mesmos condicionalismos, em que os resultados sdao muito fra-
cos? O que as distingue e quais os factores que mais contribuem para o sucesso e
para o fracasso?

Vamos analisar estes problemas, antes de sobre eles desferirmos as nossas
sabias solucdes (as tais de ha trinta anos, muito provavelmente, porque nao esta-
mos ainda habilitados a construir outras). E podemos continuar: qual o passado
escolar dos alunos que obtém més classificacdes no final do secundério, por
exemplo, a Portugués e a Matematica? Tiveram sempre professor, e professor quali-
ficado, e professor assiduo e responsavel? Sdo minimamente apoiados pelos pais
em casa? Tiveram um bom ensino primario?

5. Esta ultima questdo anuncia uma problematica que muito me preocupa e
sobre a qual j& escrevi nestas paginas. No fulcro dos fracassos do actual sistema
escolar portugués estd um ensino primério em queda, ha trinta anos consecuti-
vos. Certamente que € importante acelerar o alargamento da rede de educagédo
pré-escolar, mas seria muito mais importante revitalizar profundamente o ex-ensi-
no primdrio, actual primeiro ciclo do ensino bésico. Neste urgente processo have-
ré lugar para incluir o alargamento daquela rede, reordenando toda a oferta edu-
cativa para a infancia, entre os 3 e os 10-12 anos. Na qualidade deste ensino e
num bom nivel das aprendizagens das criancas repousa, em boa parte, a solidez
de todo o edificio escolar.

E, ndo o esquecamos, apesar de tantas mudangas a nossa volta, os alicerces
ainda sdo os alicerces.

6. Em sintese, enquanto ndo pensarmos seriamente as missdes da escola na
actualidade, é a escola "do nosso tempo" que pensa por nds (mesmo entre repu-
tados e conhecidos especialistas em certas matérias). Na falta de melhores
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referéncias e na auséncia de uma reflexdo alargada sobre os novos papéis da edu-
cagao escolar, impGem-se os lugares-comuns e sobreleva-se o tnico modelo que
pode servir de referente para a grande maioria dos portugeses adultos, a 4 classe
de ha trinta, quarenta, cinquenta e mais anos. As criancas que hoje chegam &
escola sdo diferentes, o sistema escolar estd muito diferente, os jovens tém pela
sua frente, a saida da escola, um mundo muito diferente.

A medida que deixarmos de actuar, cada um com o seu campo de accdo, na
melhoria dos resultados escolares e da qualidade geral do ensino, é a degradacio
que se instala. Do lado dos problemas j& 14 estamos todos. Vai sendo tempo de
estarmos alguns mais também do lado das solu¢des, com accdes modestas, aqui
e ali, na e com a escola que mais perto fica de nés, com atitudes de apoio aos
membros da nossa familia que estudam, com exigéncias concretas perante a ges-
tdo das escolas e diante dos professores dos nossos filhos, com intervencdes nos
partidos politicos revendo o modo como tratam esta problemética, com pequenos
investimentos em formagdo nas nossas empresas, com préaticas de formacdo e de
informagédo sistemdticas nas associagdes, nas colectividades, nas fundacdes e,
ndo menos importante, nos media, em particular, no servico publico de radiodifu-
sdo e de televiséo.
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OS JOVENS E A SOCIEDADE BLOQUEADA""

O futuro profissional e, em particular, o emprego estdo no fulcro da mais
recente contestagdo estudantil. Estdo e estardo qualquer que seja o pretexto.
Pode ser a formagéo de professores, a avaliacdo, os exames, a seleccdo, o regime
de precedéncias no ensino superior, o que quer que seja. Desde que se vislumbre
uma qualquer incidéncia sobre o futuro e sobre 0 emprego e, no limite, desde que
haja uma gota a fazer transbordar o copo, os jovens manifestardo sempre a sua
enorme apreensao face ao seu futuro, a sua insatisfacao perante o modo como o0s
adultos estdo a ser capazes de equacionar o trabalho e o emprego no presente e a
sua desconfianga crescente nas instituicGes (escola, universidade, empresa, siste-
ma de emprego, Estado, partidos politicos, etc.).

Desde o inicio que optei por centrar estas crénicas nos problemas do emprego,
do trabalho e da inser¢do sécio-profissional dos jovens. Mantenho e reforco a
minha opinido. Creio que o modo vertiginoso como a sociedade estd a mudar
neste dominio aconselhou e continua a aconselhar que os governos e as diversas
institui¢des sociais invistam muito (a) na reflexdo sobre as mutacdes em curso,
nos tltimos anos, (b) no novo quadro societal que se abrird aos jovens no futuro
proximo, (¢) na capacidade reactiva e pré-activa da sociedade perante este novo
quadro e (d) no envolvimento dos jovens em todo este processo.

Incerteza, imprevisibilidade e instabilidade = a inseguranca. Sdo estes os
quatro [s que € preciso esconjurar, com coragem e com urgéncia. De facto, o
mundo estd a mudar muito e muito depressa. Ou procuramos antecipar as crises
ou elas desabam sobre nés, impiedosamente. Os remendos estdo a colar cada vez
menos. Em Portugal, o desemprego de diplomados pelo ensino superior cresce
velozmente e continuard a crescer nos préoximos anos, a manterem-se as actuais
tendéncias nacionais e internacionais. Fugir para a frente de nada vale. Sé vale
enfrentar abertamente a questao.

Este sentimento de forte inseguranca pessoal, que hoje afecta tantos jovens,
€ preocupante, em termos sociais, sobretudo na medida em que bloqueia de
modo significativo a construcdo de identidades pessoais que, como todos sabe-
mos, carecem de modos concretos de ancoragem em projectos escolares e profis-
sionais. A classe média “da minha geragio”, nos anos 70, arquitectou o futuro com
um enorme conforto em redor, desde os empregos, aos mitos, aos sonhos sobre o
devir. Esta realidade social, para a maioria, hoje j& ndo existe.

(21) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Dezembro de 1996,
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Os jovens precisam de construir eles mesmos, com uma importante interven-
cdo dos adultos, novos modos de amarrar aqui e ali projectos de vida com credibi-
lidade, antes de mais aos seus préprios olhos. Esse é o desafio e isso € o que nédo
se vé incentivar no espago publico.

Infelizmente alguns colunistas e intervenientes em debates publicos sobre as
recentes manifestacdes estudantis tém-se referido as movimentagdes dos jovens
como actos de um “enorme egoismo”. Considero que esta posigdo é profundamente
egofsta, ndo sé porque recusa uma necessdria solidariedade intergeracional mas
também porque traduz uma posic¢do que ndo consegue ver para além das aparén-
cias.

De facto, “o essencial é invisivel aos olhos”. Continuamos tdo preocupados
com a higiene e tdo absortos da moral!

Considero preocupante o modo insensivel e insensato como, pelo menos
aparentemente, se estd a bloquear a sociedade. Numa época em que o trabalho
devia crescer por todo o lado e a produtividade também, o trabalho escasseia e
nao sabemos como lidar com o emprego. Uns estdo presos a rigidez do passado,
com medo do futuro; outros estdo abertos a qualquer futuro, desde que lhes
garantam um presente seguro. Assim, o bloqueio vai manter-se.

Custa a compreender e a aceitar que um continente como € a Europa, com
uma assinalavel forca regeneradora, manifestada por varias vezes ao longo da his-
téria, demore tanto tempo a ousar romper um “circulo de ferro” ideoldgico que a
impede de partir para um grande redimensionamento do trabalho humano, agora
que j& estamos dentro do século XXI. Mas é este impasse que importa superar.
Por agora a sociedade esta bloqueada.

Quem a vai desbloquear sio estes jovens que agora manifestam a sua inquie-
tacdo. Nem que seja por uma questdo de sobreviéncia.
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O desemprego de diplomados pelo ensino superior e 0 seu aumento recente
e continuo constituem um dos aspectos mais inquietantes do presente da socie-
dade portuguesa. E isto por vérias razdes: (a) ao atingir os licenciados, o desem-
prego juvenil passa a assumir mais facilmente proporgées conflituais, podendo
assim desencadear mais rapidamente manifestacdes drasticas de frustacdo; () os
diplomas escolares desvalorizam-se socialmente e, por essa via, desvaloriza-se
ainda mais o papel e a funcdo social da escola aos olhos dos cidadaos; (c) torna-
-se mais dificil, para muitos jovens, construir identidades pessoais e percursos
escolares e profissionais; (d) é transmitida socialmente uma desvalorizacdo do
papel das institui¢des, geradora de desconfianga no seu valor social (governo,
escolas e universidades, partidos politicos, etc.).

Este tipo de desemprego é frequentemente atribuido & inadequacdo das
escolas superiores e das universidades face ao desenvolvimento da economia.
Ora, embora esta inadequagdo seja um facto indesmentivel, j4 a sua explicacdo
linear e fechada na relagdo universidade-empresas é muito descabida. J4 por algu-
mas vezes abordei a questdo nestas paginas. Passo, por isso, adiante sublinhando
apenas que, antes de mais, o que registo é uma incapacidade das sociedades
actuais, e em particular dos responsdveis politicos europeus, em repensar o traba-
lho e 0 emprego, num contexto em que, um tanto escandalosamente, ambos
escasseiam.

A Associagao Industrial Portuense, ndo sendo uma instituicdo vocacionada
nem para a educagao e a formagdo inicial nem para a criacio de empregos, encon-
tra-se na charneira destes dois processos e coloca-se voluntdria e decididamente
como uma ponte segura entre ambos. Ou seja, a AlPortuense, como associacio de
empresas e de empresdrios, faz incidir a sua acgdo na facilitacdo do acesso ao
emprego por parte dos jovens quadros recém-diplomados. Nao concedendo for-
macao inicial nem criando empregos, a AlPortuense pode criar o passaporte entre
ambos: de um lado adapta e reconfigura, em alguns casos, a formacdo de base
adquirida pelos jovens, através da oferta de especializacdes profissionais curtas;
do outro, envolve as empresas no acolhimento de estégios e, quando possivel, na
contratagdo temporaria dos jovens recém-licenciados.

(22) Crénica publicada na revista Indiistria do Nerte, Janeiro de 1997
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O lugar da formagao profissional inicial

Ouco dizer, por vezes, que a formagdo profissional dos jovens devia ser reali-
zada nas empresas ou, numa outra versdo, que o lugar da formag@o profissional
especifica é a empresa.

Tal consideracdo, raramente proferida por empresérios e patrdes, € apressada
e carece de uma problematizagdo. Tentarei demonstrar que continuam a ser funda-
mentais as escolas e centros de formacao profissional especifica e inicial de jovens.

Primeiro argumento: muitos empresarios que procuram desenvolver planos
de formacao internos conhecem que esta actividade requer uma certa especializa-
cdo e, além disso, a maioria das empresas ndo consegue, no seu seio, obter eco-
nomias de escala razodveis.

Segundo: muitos empresarios sabem que o investimento que realizam na
especializacdo profissional dos seus colaboradores ndo contém qualquer margem
de seguranca, porque o principal beneficidrio é o individuo e a sua deslocacdo
para outra empresa, apds o upgrading, nunca é impossivel. Preferem, por isso,
recrutar um trabalhador especializado e, na sua falta, recorrem a alguém que lhes

dé algumas garantias de que se mantém na empresa.

Terceiro: neste quadro de risco, se 0os empregadores tivessem que promover a
formacdo profissional especifica, certamente exigiriam do Estado sistemas de
incentivos e o apoio plblico & formagdo, empresa a empresa, correria s€rios riscos
de ser bem mais oneroso do que aquele que é prestado pelo erdrio puiblico as
escolas e aos centros de formacao.

Quarto: ainda sdo poucos 0s empresarios que estdo sensiveis para considerar
a formacdo profissional continua como um investimento e a procura de formagao
profissional ao longo da vida tende a ser mais de base individual do que organiza-
cional. Para que esta procura seja satisfeita sdo necessdrias escolas e centros de
formacdo a funcionar em coopera¢do com as empresas.

Quinto: dificilmente um jovem obtém um certo grau de exceléncia sem uma
certa especializacdo (Bishop, 1995). A realidade é que hd uma enorme diversidade
de percursos para a exceléncia e uma vasta variedade de graus de exceléncia que
sdo mais compativeis com processos formativos de aprofundamento e de uma
certa especializacdo inicial do que com o desenvolvimento “eterno” de uma forma-
cdo “trivial” assente no “ler, escrever e contar”, ainda que muito enriquecida.
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Assim, o primeiro degrau de uma formagédo profissional especializada pode
transpor-se nas escolas e centros de formacdo profissional inicial, sem que isso
acarrete riscos para os jovens, para as empresas € para a produtividade.

O ponto essencial do problema desloca-se quer para © modo como estas ins-
tituicdes promovem uma boa e eficiente formacao profissional quer para a capaci-
dade das empresas em desenvolverem uma boa e eficiente formacdo em servico
dos seus trabalhadores. Mas estas sdo questdes para tratar noutro momento.

FE] — Formacdo Empresarial Jovem

Desde 1988, hé quase dez anos, que a AlPortuense promove anualmente cur-
sos de especializagdo técnica e profissional para jovens, integrados num programa
chamado FE] - Formacdo Empresarial Jovem.

Estes cursos contém trés partes: uma formagdo transversal, em que se faculta
uma formacdo comum adequada a inserc¢ao profissional e empresarial dos jovens,
uma formagdo especifica, que difere de drea para drea, desde o Marketing ao
Ambiente, da Logistica a Qualidade, da Gestdo Financeira & d4rea Comercial e uma
formagdo em contexto de trabalho, em que o jovem realiza um estagio com um acompa-
nhamento interno, na empresa, e externo, por via de um coordenador de estagios.

Este modelo da formagéo tem-se revelado bastante adequado e os niveis de
obtengdo imediata de colocagdo em empresa rondam os 70%. Na formacdo trans-
versal completa-se uma formacdo de base que as nossas universidades nao facul-
tam: o que € a empresa, como procurar um emprego, o que significa hoje construir
uma carreira profissional, o trabalho em grupo, etc. (pode atingir 200 horas). Na
formacao especifica procura-se colocar jovens oriundos de formacdes iniciais
muito diversas e de valor desigual em sintonia com uma dada &rea de actividade
profissional (pode chegar as 450 horas). Na formacdo em contexto de trabalho,
exercitam-se competéncias adquiridas, prepara-se o ingresso na vida profissional
e adquirem-se novas competéncias em termos de experiéncia de ambiente empre-
sarial (cerca de 800 horas).

O relativo sucesso do programa de formacao reside na sua ampla concepcio
do que é a especializagdo profissional, na sua verdadeira ligacdo umbilical s
empresas e na capacidade que tem havido em fazer deste processo uma dindmica
criagdo de passaportes vélidos entre a formagéo inicial e o emprego.
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Além disso, o programa FEJ sé tem resultado porque as empresas cooperam
efectivamente no processo de formagao e de inser¢do sécio-profissional. Sem esta
cooperac¢do, um verdadeiro busilis do programa, seria dificil esperar que mais
educacio e formacdo inicial fosse igual a reforgo da empregabilidade e a mais
emprego.

O segredo de um pequeno acréscimo

O investimento publico por formando tem sido elevado, rondando em média
700 000S00/formando. Um pais que investe dezassete anos na educacéo e forma-
cdo de um cidaddo, o que equivale certamente a muitos milhares de contos, ndo
pode ficar indiferente ao crescimento do desemprego dos licenciados, os seus
quadros mais altamente qualificados. Se somarmos a isto o facto de muitas
pequenas e médias empresas terem dificuldades reais em recrutar quadros supe-
riores, constatamos quao importante é dedicar mais aten¢do a esta fase terminal
da formacdo inicial.

Ter um diploma de licenciatura representa, cada vez menos, ter um passaporte
valido para um emprego. Ja foi assim, numa "sociedade de pleno emprego” e de
maior estabilidade. Hoje é decisivo poder fazer acrescer aos dezassete anos de
formacgdo um pequeno e crucial complemento, exactamente aquele que abre as
portas para o exercicio profissional concreto, facultando ndo sé uma formagéo
empresarial e virada para a profissdo, tal qual ela hoje se apresenta, como tam-
bém uma primeira experiéncia de trabalho profissional e empresarial.

S6 a rotina do passado, o fechamento das institui¢des de ensino sobre si pro-
prias e a cegueira de alguns responséveis politicos podem explicar a dificuldade
que tem havido em fazer evoluir as politicas de educagdo e formagéo inicial e a
transicdo para a empresa. Mas, ndo ha mal que sempre dure...
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O ENSINO SECUNDARIO ESTA EM REFORMA POR TODA
A EUROPA®

Em vérios pafses da Europa decorrem, nos anos 90, importantes reformas do
ensino secundéario. Para os que profetizam que elas chegaram ao fim, este é talvez
um dado inquietante. Para os que advogam uma constante politica de renovacao
educativa, por pequenos e ponderados passos, esta é uma tendéncia a seguir com
muita atengao.

Ora, para além de muitos outros aspectos, estas reformas (Franga, Suécia,
Noruega, Finlandia, Dinamarca, Espanha, Itdlia, Suica, Holanda) apresentam, na
sua irreprimivel diversidade, um rosto novo e comum, configurando-se como
reformas de uma “nova geracdo”. Vejamos porqué:

(i) as reformas comprendem uma orientacio geral para o reforco da individua-
lidade e da opcionalidade, ou seja, o jovem é chamado a participar activa-
mente na construcao do seu préprio percurso formativo;

(ii) estabelece-se um modelo que favorece a combinacdo de saberes, poden-
do cada jovem escolher disciplinas e opcoes de diferentes caracteristicas
e que estavam até entdo estanques, fechadas em diferentes escolas ou
subsistemas de formacao;

(iii) além da formacéo sécio-cultural e cientifica que se procura proporcionar
a todos os jovens, qualquer que seja a orientacdo predominante do seu
percurso, como tronco comum, os planos de estudos comportam tam-
bém, em vérios casos, uma drea opcional, uma area de projecto indivi-
dual e uma area a ser desenvolvida por cada escola, de ligacdo ao seu
territério;

(iv) nenhum percurso se estrutura como uma rua sem saida, antes se constitui
como um primeiro passo na qualificacdo profissional inicial dos jovens,
passo esse que serd seguido de outros, imediatos (ensino pds-secundario
e superior) ou mais a médio prazo, acompanhando itinerarios profissio-
nais imprevisiveis e um mercado de primeiro emprego em recessao;

(23) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Janeiro de 1997
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(v) estas reformas centram-se menos nos contetidos e mais na reformulacéo
dos objectivos do ensino secundario, face a nova sociedade de literacia
intensiva e da informacdo, na revisdo das metodologias do ensino e apren-
dizagem, na reorganizacdo do préprio tempo escolar e das escolas de ensi-
no secundario;

(vi) 0 ensino secundério serd cada vez menos centrado sobre o ensino e as
actividades de ensino e mais sobre a aprendizagem e o desenvolvimento
pessoal e social de cada jovem.

Que nova formacao geral?

Diz-se, por vezes, que estas reformas enfatizam também o dever de se criar
uma nova formacéo geral no ensino secundério e que uma sélida formagdo geral é
a melhor formacao de preparacdo para a vida e para a profissdo. Quero problemati-
zar esta tendéncia. O que € esta “formagdo geral”? Mais disciplinas de tipo abstracto,
mais horas das mesmas disciplinas que eram valorizadas nos velhos liceus?

Ora, este tipo de “formacdo geral para todos” pode ser uma péssima proposta
educativa para a maioria dos jovens. Na verdade, o que me parece que estd em
jogo é a necessidade de se inventar um novo curriculo que permita aos jovens do
ensino secundario um desenvolvimento pessoal e social adequado as suas poten-
cialidades e expectativas pessoais, a preparacao para o exercicio de uma cidada-
nia responsavel e activa, num contexto em que a economia e as empresas muda-
ram muito, as profissdes evoluiram bastante e as carreiras profissionais se
tornaram voos de borboleta imprevisiveis.

Certamente que isto requer uma nova proposta educativa para o ensino
secundario; o pior que pode suceder é os governos mais ndo terem para oferecer
do que a proposta educativa do “velho liceu”, um ensino para uma elite, que ape-
nas fazia a sua pacata passagem entre a formacdo bésica e o ensino universitério.

Em Portugal, o processo em curso de poda dos programas, que de facto sdo
na generalidade muito extensos, deveria dar lugar, desde &, onze anos volvidos
sobre a reforma de 86, a uma reformulacdo mais profunda dos objectivos, das
metodologias, de organizacdo e, obviamente, também dos conteddos. Mas esta
parece ser uma questdo tabu.
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Um dos aspectos mais anacrénicos das politicas nacionais de ensino e de for-
macao é o facto delas mesmas estarem profundamente desajustadas, de costas
voltadas. Isso acontece com muitas outras dreas da ac¢do publica, é verdade. Mas,
num tempo em que a construgdo de uma arca de competéncias é tdo importante
para cada pessoa e numa época em que € dificil para muitos jovens encontrar um
emprego, ndo se percebe bem como ainda se mantém esta situacgo.

Em varios momentos, nos Ultimos anos, os portugueses sentiram-se esperan-
cados com a promessa de que as coisas iam mudar. Mas ndo. Para um lado, actua
o Ministério da Educagdo, com a sua politica de ensino e de formacao profissional
inicial e, para o outro, age o Ministério para a Qualificacio e 0 Emprego, com as
suas politicas de apoio a insercdo e ao emprego.

O prometido “Ministério da Educacdo e da Formacdo” ndo nasceu. Mas, o
mais grave € ndo ter ainda nascido uma politica bem articulada entre os responsa-
veis departamentais de ambas as dreas. Se este lapso ndo incomoda muito aque-
les que prosseguem estudos e encontram emprego, © mesmo nao se poderd dizer
quer das muitas dezenas de milhar de jovens que todos os anos abandonam o sis-
tema escolar, sem qualquer diploma ou sem qualificacdo profissional e nado
encontram emprego, quer daqueles que precisam de uma actualizagdo ou que
procuram uma nova qualificagdo e se sentem desorientados.

Um vasto desperdicio

A drea de desastre é vasta e é incomensuravel o desperdicio de dinheiros
publicos. Basta enumerarmos algumas situagdes: jovens que abandonam a esco-
laridade obrigatéria antes do seu termo, sem qualquer qualificagio; jovens que
concluem esta escolaridade, mas ndo prosseguem estudos e nao encontram dis-
positivos imediatos de qualificacdo profissional inicial; jovens que terminam os
seus cursos de ensino secundério e superior e carecem de uma especializacio
breve e de um estdgio de insercao; trabalhadores, sobretudo jovens, que querem
frequentar cursos pds-laborais e se sentem perdidos entre um ensino nocturno de
ma qualidade e cursos esporadicos em centros de formacdo: as enormes caréncias
que os jovens sentem em termos de informacdo sobre o mundo do trabalho,

(24) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Abril de 1997,
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sobre as profissdes e a sua evolugdo, sobre o emprego e o desemprego, sobre as
oportunidades de regresso a formagdo ao longo da vida; ...

Por vezes custa muito a aceitar que os responsaveis aos mais diversos niveis,
na esfera publica e na esfera privada, olhem passivamente para este “estado da
nacdo”, emudecidos, por exemplo, diante do desperdicio que € financiar com o
dinheiro dos contribuintes nove, doze ou dezassete anos de ensino e ndo finan-
ciar, quando é necessério, seis meses da formagéo de especializa¢do ou um perfodo
de estégio e de obtencdo de uma primeira experiéncia profissional. E este € ape-
nas um dos pontos que precisam de uma melhor articulagdo entre politicas. Ou
melhor, que precisam de uma mesma politica.

Quando tive conhecimento dos ministros designados, acalentei francas
expectativas. Quando ouvi nomear os novos Ministérios, j& perdi uma parte das
esperancas. Quando ouvi dizer que o Governo queria alterar a Lei de Bases do
Sistema Educativo, voltei a alimentar a expectativa de uma profunda reformulagdo
destas &reas, mas enganei-me. Agora, quando quero ver as medidas de ensino, de
formacio e de apoio a inser¢do sécio-profissional que estdo a ser tomadas em
conjunto e articuladamente pelos Ministérios, faltam-me as ocasides. Os jovens
mereciam e esperavam mais. O futuro profissional estd carregado de incerteza,
como nunca esteve no pds-Guerra. Agora, a existéncia de uma politica bem con-
certada de ensino, de formacdo e de insercao sdcio-profissional era mais urgente
que nunca.

Volta-se sempre a estaca zero, anos apds anos. Entretanto, ha-de estar para
ser nomeado um ou varios grupos de trabalho para... Até quando?
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Dado ter-se vindo a manifestar um certo desencanto por parte dos jovens em
relacdo as propostas educativas das escolas secundarias, traduzidas no crescente
desinteresse pelo saber disciplinar, é preciso pensar esse mesmo desencanto e a
educacdo que o ensino secundério fomenta.

A demasiada extensdo dos programas, a reducdo da educacdo escolar as dis-
ciplinas e a “secagem” quase total de uma escola mais aberta ao mundo actual e
atenta as pessoas dos alunos, a reducdo progressiva da avaliacdo aos exames
escritos, a seleccdo rigorosa e o dificil acesso aos cursos desejados no ensino
superior, a desvalorizacdo social das mais altas credenciais escolares, nomeada-
mente o desemprego dos licenciados, o ambiente pouco humanizado de algumas
escolas secunddrias constituem um leque de fundamentos, mais ou menos proxi-
mos, para a progressdo do desinteresse escolar dos jovens.

Contra esta maré, além da revisdo dos programas, agora em curso, impde-se
que a escola secundéria fomente a livre participacdo dos alunos na vida escolar,
na realizacdo de aprendizagens significativas, contribuindo para o desenvolvimento
do seu nivel de responsabilidade social. Um dos modos de fazer crescer esta parti-
cipagdo e de tornar o curriculo escolar mais espacoso, mais & medida dos jovens
que o frequentam, é a do incremento dos clubes escolares. E evidente que estes
se desenvolverdo tanto mais e melhor quanto mais se puder reordenar e limitar o
espartilho disciplinar, com tudo o que isto envolve.

O que sdo clubes escolares? Sao pequenos grupos de alunos que se juntam
livremente, em torno de um tema e com o apoio de um formador/animador, em
ordem ao aproveitamento dos tempos livres e ao livre desenvolvimento das suas
expectativas e interesses. A adesdo aos clubes é da iniciativa de cada jovem e a
sua organizacdo acontece desde que haja interessados e a escola disponha dos
recursos indispensaveis.

Criar clubes escolares
Um pouco por todo o pais, ha clubes escolares, por exemplo, de fotografia,

etnografia, desportos radicais, danca, teatro, ecologia, radio, musica, multimédia,
informética, video, histéria local, tecnologias, etc., etc.

(25) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Maio de 1997,
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Os clubes escolares sdo actividades curriculares ndo disciplinares, que ndo
integram a componente curricular prescrita e comum a todas as escolas; activida-
des estas que se destinam a acolher os interesses de fruicdo cultural, de estudo,
experimentacdo, descoberta, aprofundamento e de criatividade dos jovens. Ao
fomentar os clubes escolares, a escola secundéria estd a completar a sua proposta
educativa, estd a motivar o jovem aluno e estd a dar mais espessura cultural a
educacdo escolar, humanizando-a. Hd mesmo um conjunto de pensadores que
designa este tipo de actividades como “escola cultural”.

A direccao dos clubes pertence aos jovens e estes podem criar, em cada esco-
la, um conselho dos clubes escolares, assumindo, assim, um papel de relevo na
construcdo da sua prépria formacdo. Os clubes escolares podem representar, de
facto, excelentes ocasides de participagdo social dos jovens e belos momentos de
desenvolvimento pessoal (a par das associacdes de estudantes e de outras associa-
¢des juvenis, é claro).

E evidente que é preciso reunir condicdes minimas para criar clubes escola-
res. H4 que “conquistar” a gestdo da escola, na generalidade dos casos; ha que
reunir professores/formadores disponiveis; hd que mobilizar recursos; ha que ter
tempo disponivel e um grupo de pares, o que, tudo junto, nem sempre € facil...

Mas, a necessidade de lutar aguga o empenho. Conquistem, pois, espago cur-
ricular. Nao fiquem & espera que o Ministério faca tudo, porque ele certamente
pouco fard. Criem as vossas oportunidades, em consonancia com o0s vossos inte-
resses pessoais e de grupo.
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“Le futur n'est plus se qu'il était”
P. Valéry

“If you do not think about the future,
you cannot have one”
]. Galsworthy

Introducao

Relne-nos aqui uma preocupacdo comum com o futuro sécio-profissional
dos jovens e uma vontade também partilhada em equacionar os novos desafios
que se colocam & orientacdo escolar e profissional dos jovens.

O desemprego atinge mais de trinta milhes de individuos nos paises da
OCDE. Os jovens e as mulheres sdo os que mais sofrem com este flagelo social. A
Europa parece incapaz de entrar no século XXI com energia e vontade suficientes
para evitar uma enorme fractura social. Em cada um dos paises, 15 a 30% dos
jovens abandonam a escola sem qualquer diploma, escolar ou profissional.

Ao mesmo tempo, nunca como hoje foi possivel dispormos de tantos meios e
condigdes para criarmos trabalho. Todavia, reduzimos constantemente o emprego,
aparentemente incapazes de equacionar harmoniosamente, de novo e sempre, 0s
problemas da produtividade, do trabalho e do emprego, da mundializacio, da
concorréncia internacional e da dimensdo humana do desenvolvimento.

Portugal, como economia interdependente e periférica, ndo escapa a reprodu-
zir este quadro societal. O desemprego subiu e j& nos debatemos com o inédito
fenémeno de contarmos com dezenas de milhar de jovens licenciados que ndo
encontram trabalho. A procura escolar é cada vez mais uma procura desencantada
(Chisholm, 1995) e muitos professores testemunham que hé da parte dos alunos
uma progressiva manifestagdo de desinteresse pelo trabalho escolar. Afinal, para
qué estudar, para qué obter os mais altos diplomas?

(26) Comunicagao apresentada em Coimbra, no seminario sobre “Parceiros para a Orientacao: um conceito em evolugdo”,
em 15 de Maio de 1997, publicada na revista Saber Educar, n® 3, 1998 (revista da Escola Superior de Educacdo
Paula Frassinetti).
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A sociedade aparece blogueada aos olhos de muitos jovens. E evidente que no
partilham este sentimento aqueles que detém o privilégio de terem o destino mais
ou menos tracado e o seu lugar mais ou menos assegurado, que sdo uma minoria.

A sociedade mudou muito nos tdltimos vinte anos. E 0 que mais surpreende
nessa mudanga € a velocidade a que muda e a carga de incerteza e de imprevisibi-
lidade que o futuro descarrega sobre o presente. Vivemos um tempo em que é
urgente refazer promessas sociais, conscientes de dois dados elementares: por
um lado, as sociedades humanas carecem desse ambiente de cumplicidade colec-
tiva e de solidariedade para se manterem coesas e, por outro, se é certo que o
passado € prélogo, ele parece jd nao nos fornecer grande parte dos elementos de
que carecemos para arquitectar novos possiveis.

Aos sistemas nacionais de educagdo é requerida a solugdo para grande parte
das inquietacdes e das perguntas que permanecem sem resposta. A escola € como
que a mae de todas as tarefas de educacédo, de instrucdo e, no limite, de socializa-
cdo das criancas e dos jovens deste fim de século. Todavia, o impasse € evidente e
0s equivocos somam-se. Se ao sistema escolar ndo cessamos de atribuir fungdes
sociais, pouco cuidamos de nos interrogar de que modo o tipo de organizagdo de
metodologias, de espacos, de recursos e de ideologias de que dispomos actual-
mente constitui a sustentacdo adequada para essas importantes missdes sociais.

Por outro lado, o tempo de permanéncia na formacéo inicial prolongou-se
muito; multiplicaram-se fileiras de ensino e de formagdo e desenvolveu-se, de
forma rapida e muito forte, uma gama muito diversa de oportunidades de formacao
continua. Orientar-se constitui uma missdo que se complexificou substancialmente.

Para mantermos a “sociedade aberta”, reconstruirmos um ambiente de espe-
ranca e para impedirmos que seja o saudosismo da escola elitista de ha trinta
anos ou o cinismo de uns quantos lideres de opinido a orientar 0s N0ssOs passos,
precisamos, antes de mais, de palavras, novas ou revisitadas. Sdo elas que rasgam
os caminhos, que abrem a entrada humana na turbuléncia e na vozearia que nos
rodeiam: “antes de um lugar, hd o seu nome”, lembra a voz da poesia, “no principio
era o verbo”, diz o maior dos nossos livros. Precisamos de nomear o desconhecido
para esconjurar o medo ou impedir as manifestagdes da barbarie.

Por isso, o que lhes proponho sdo metéforas.

O que sdo metéforas? Sao exactamente veiculos que nos conduzem para
além dos limites que vislumbramos por diante, autocarros (metafora, em grego)
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que nos levam de um dado local para outro, sdo portas que se rasgam para pas-
sarmos daqui para ali; as vezes podem ser apenas umas pobres velas que pouco
alumiam a noite, como estas que vos proponho, mas sempre ajudam a discernir
as grandes sombras.

E metaforas para qué? Apenas pretendo, com esta reflexao, contribuir para
que jovens e adultos, profissionais dedicados a orientacdo escolar e profissional e
professores situem de novo o seu papel de educadores e orientadores, & luz de
um contexto social que apresenta significativas mutacdes. Parto a procura de um
quadro de referéncia constituido quer por uma abordagem acerca donde estamos,
quer por uma visao acerca de para onde queremos ir.

Que metéforas vos proponho? A do voo de borboleta, a da primeira pedra, a
do cartégrafo e a da espiral.

O voo de borboleta

O primeiro meio de transporte para pensarmos de outro modo a realidade
social deste fim de século é o que designo por passagem da projec¢do linear das
carreiras profissionais aos percursos profissionais em voo de borboleta.

Existe na sociedade portuguesa (como em outras) um fosso profundo e frio
entre as geracdes que cresceram e comegaram a construir 0s seus projectos de vida
durante os “trinta gloriosos” (1945-1975), entre os quais me incluo, e a “geracao”
dos que hoje tém entre os 15 e os 25 anos. Enquanto que uma boa parte dos pri-
meiros projectou o seu futuro escolar, profissional e familar como quem atira um
projéctil (o que se pode designar por projeccdo linear), com coordenadas mais ou
menos seguras e com uma boa dose de certeza e de promessas associadas, jd os
segundos projectam agora o seu futuro num contexto de enorme turbuléncia e
imprevisibilidade, aparentemente sem quaisquer referéncias estéveis a que se pos-
sam agarrar (o que designo por “projeccao em voo de borboleta”). A beleza do voo
das borboletas esconde um segredo: em cada dia e em cada momento em que o
voo se esboga, ele nunca se repete. E sempre novo no seu ziguezaguear. Ora sobe,
ora desce, ora vira para um lado, ora passa para outro, ora avanca, ora retrocede. O
voo das borboletas escapa a nossa mais sofisticada capacidade de previsdo; é, pelo
menos aparentemente, cadtico e, para nosso espanto, é quase sempre harmonioso.

Estudiosos dos itinerdrios profissionais dos adultos (23-67 anos) tém eviden-
ciado que “a evolucdo profissional se realiza num estado de questionamento
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permanente ou no seio de uma instabilidade que se pode qualificar como omni-
presente” (Riverin — Simard 1996: 481).

Assim, o desenvolvimento vocacional ndo é apenas tipico dos anos da forma-
cdo inicial: realiza-se ao longo de toda a vida de trabalho e, a medida que os anos
passam, ocorre uma progressao permanente da identidade e do projecto profissio-
nal individual. Por outras palavras, a situagdo de transi¢do profissional é perma-
nente, ndo se confina & transicdo inicial escola-trabalho. O “caos vocacional” (ibi-
dem) percorre areas tao diversas como os questionamentos intra-individuais, as
mudancas intra-organizacionais (ex.: modificagdes das tarefas) e as mutagdes
interorganizacionais (ex.: mudanca de emprego ou de actividade).

Os especialistas que acompanham as carreiras profissionais confrontam-se
cada vez mais com estes voos de borboletas e comecam a apreendé-los ndo como
uma excepg¢ao, mas como a realidade profissional prépria do inicio do século XXI.

Perante o fim de uma “sociedade de pleno emprego” (ou assim apresentada),
o futuro ja ndo € o que era para ser. A revista Esprit apontava recentemente para a
necessidade da “geracdo” dos “6rfaos dos trinta gloriosos” fazer o luto dos sonhos
de um futuro que era o dos seus pais e que, em boa parte, lhes continua a ser
transmitido como o dbvio ou 0 mais provavel. Creio também que esse luto os
poderd seriamente libertar para recriar sonhos e promessas, alimento essencial de
que todos precisamos, individual e colectivamente. De certo modo, pode dizer-se
que o luto de um certo futuro, ainda tédo presente na sociedade, é condicao de
abertura de um novo futuro, agora ja longe do mesmo optimismo histérico que
dominou o pds-Guerra.

Vejamos alguns tracos que caracterizam este novo quadro societal no que se
refere a vida profissional:

(i) os adolescentes e os jovens, quando sdo impelidos a obter um diploma e a
projectar a sua vida profissional, encontram-se diante de uma paisagem
onde ndo sabem quando poderdo obter um primeiro emprego, quantas
pequenas actividades terdo de desenvolver antes de obter este primeiro
emprego; desconhecem quanto tempo é que ele durard, ignoram se as
actividades, o primeiro emprego e os empregos que se lhe seguem terdo
algo que ver com a formacéo inicial especializada em que investiram ou
ainda quantas vezes terdo de mudar de emprego e de drea de actividade,
ao longo da vida profissional;
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(ii) os que tém hoje entre 15 e 25 anos j4 ndo podem arquitectar um futuro
profissional com base na seguranca (relativa) que os estudos econométri-
cos de previsao de necessidades de mao-de-obra veicularam. Nao se sabe
sequer como prever quais 0s empregos que vao ser mais ou menos ofere-
cidos dentro de cinco anos, o que, se transmite desorientacio aos deciso-
res politicos, faz progredir entre os mais novos a inquieta¢do e contribui
para o desencadear de um conjunto de novas atitudes progressivamente
generalizadas, entre as quais se pode assinalar o desinteresse pelo estudo,
a instalacdo de um clima de desencanto dentro das escolas e no seio do
processo de procura das mais altas credenciais escolares, a fuga-para-
-a-frente em ordem a obtencao destes elevados diplomas através do pro-
longamento artificial e compulsivo da permanéncia no sistema de ensino
e de formacao inicial;

(iii) os adolescentes e jovens sdo confrontados com a necessidade de cons-
truir projectos de vida sem poder conhecer que tipo de vinculacio laboral
poderdo vir a obter, sendo o mais provavel que seja precéria, ao longo
dos primeiros anos do exercicio profissional. Isto equivale a dizer que
ficam sem saber quando e como poderdo, por exemplo, alugar ou com-
prar uma casa para iniciar uma vida independente ou uma vida familiar:

(iv) a populagdo portuguesa que tem hoje entre 15 e 25 anos, a0 mesmo
tempo que € o primeiro grupo social e geracional que enfrenta o futuro
profissional detendo um elevado volume de altas credenciais escolares, é
também aquele que mais sente o choque derivado ao facto deste ser
exactamente o momento em que elas valem cada vez menos, ndo consti-
tuindo j& um factor de seguranca, ao fim de dezassete anos de investi-
mentos educacionais (é evidente que me refiro & maioria dos jovens que
estudam no ensino secunddrio e superior e ndo j4 a elite que, hoje como
ontem, poderd ter o seu futuro profissional mais ou menos desenhado
desde o berco...);

(v) além disto, estes adolescentes e jovens terdo de enfrentar estas adversida-
des e o flagelo do desemprego num contexto social e educativo em que
néo foram educados para a autonomia de voo, para a iniciativa e o empre-
endimento, mas tdo-sé como se o seu futuro fosse apenas um pouco mais
do nosso passado, como se a passividade escolar e a transicdo nos exa-
mes constituissem bagagem suficiente para a viagem, como se aceder 3
informacgao constituisse garantia de reflexdo e compreensdo do mundo.

97



VOOS DE BORBOLETA - ESCOLA, TRABALHO E PROFISSAC

Nio é facil, finalmente, crescer sem a esperanca viva de vir a obter trabalho,
quando este facto, em termos culturais, tem sido equivalente a previsdo de vir a
obter “um estatuto e um reconhecimento”, como também assinalava a revista
Esprit.

A este quadro acresce o facto, que em grande parte também lhe subjaz, de
que estes parecem ser os tracos de um futuro inelutavel, em que as novas tecno-
logias ndo cessardo de nos surpreender e de substituir mais e mais o trabalho
humano, em que as empresas € 0s seus activos se subordinardo crescentemente
aos imperativos da competitividade econémica internacional, em que estes impe-
rativos econdémicos comandardo uma (aparente) deriva sécio-profissional. Por
outras palavras, o determinismo econémico parece “secar” o campo das referéncias
culturais humanas. Nesta dptica, estariamos perante um certo “fim da histéria”.

A primeira pedra

0O segundo veiculo de transporte de que qualquer cidaddo devia poder usu-
fruir é o que assinala que um diploma escolar, mormente um diploma do ensino
superior, j& ndo é o telhado da casa, é apenas a sua primeira pedra. A elite da
geracdo que cresceu nos “trinta gloriosos” e que alcangou um diploma do ensino
superior (e até do ensino secundério) pensava que tinha chegado ao cume da sua
formacdo e que, doravante, lhe bastaria gozar dos rendimentos adquiridos.
Tinhamos atingido o telhado do edificio e daf poderiamos contemplar uma carreira
profissional, com um horizonte mais ou menos claro pela frente.

Hoje, a formac#o inicial é tdo-s6 a primeira pedra. Nao € a mesma coisa estu-
dar dezassete anos para chegar ao telhado da casa e estudar durante dezassete
anos para poder colocar apenas a primeira pedra do edificio. Primeiro, as vistas
ndo se comparam. Por mais brilhantismo que queiramos dar as ceriménias de
“lancamento da primeira pedra” elas soam sempre um pouco a vazio, apelam muito
4 nossa imaginacdo, e sentimo-nos melhor amparados e orientados se, ao lado,
houver uma maqueta do edificio a construir. Depois, é muito diferente vislumbrar
uma carreira profissional a partir do telhado ou a partir do solo, quando desde
este dltimo contamos apenas com a ajuda do primeiro passo para a construgao
do novo edificio e com um desenho mais ou menos rigoroso de um arquitecto.

Hoje, o diploma de formagio inicial constitui um importante elemento funda-
cional. Sobre ele, e quanto melhor for a fundagdo mais segura sera a construgao,
serdo erguidos momentos de trabalho e novos momentos de formacéo, outros
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cursos e novos diplomas, momentos ora mais formais ora mais informais de
aprendizagem ao longo da vida. A primeira pedra s6 ganha sentido porque é a pri-
meira de uma série de outras pedras que hao-de configurar o edificio pessoal.

Da escola de massas contemporénea destes tempos de incerteza e de
ambiente sécio-profissional ziguezagueante, espera-se que continue a transmitir,
e bem, um volume de saberes nucleares - o ler, escrever e calcular e outros sabe-
res cientificos — e que proporcione também um leque mais vasto de saberes e de
competéncias sociais, um conjunto de atitudes e de valores capazes de sustentar
0s novos processos de insercdo e as trajectérias sécio-profissionais indeterminadas,
estabelecendo pontes abertas com outras fontes de saber e de desenvolvimento
de competéncias.

Entre as novas atitudes e competéncias de jovens estard certamente: (i) a
coragem para enfrentar 0 mundo profissional sem o alcance e a tranquilidade de
quem o vé do telhado; (ii) a capacidade de iniciativa e de empreendimento para
procurar trabalho, para construir oportunidades, para disputar lugares, para con-
ceber novos percursos profissionais (individualmente e em grupo); (iii) a capaci-
dade de comunicagdo e argumentacdo, que sdo essenciais para quem vai ter de
erguer uma vida profissional instavel, em didlogo permanente com os outros,
sendo este conjunto “os outros” algo que também vai mudando ao longo da vida;
(iv) @ humildade e a perseveranca de saber e poder recomegar, a cada passo da
vida, de reaprender sempre.

O cartografo

A terceira metafora € a do cartégrafo. Antes, quando um jovem terminava o
seu curso dizia-se que era um diplomado. Hoje, assemelha-se sobretudo a um
cartografo, alguém que, em funcdo das viagens que vai realizando e das informa-
¢oes que vai recolhendo de boa fonte, fixa o norte, os lugares, os ventos, as rotas,
tudo o que pode ser instrumento de orientacdo para a sua vida profissional.

No seculo XVI, conta-nos o cartégrafo Frei Mauro que o seu trabalho consis-
tia na recolha, ano apds ano, de informacdes provenientes de todo o mundo,
transmitidas por mercadores, viajantes, investigadores, navegadores, embaixado-
res, aventureiros, missiondrios. Na sua cela, em Veneza, a informacdo recolhida
era cuidadosamente tratada e registada. O desconhecido ia-se transformando,
deste modo, em formas e espacos, em novos nomes e novos lugares.
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Como confessa o monge seiscentista no seu didrio, o cartégrafo nunca possui
todos os dados. Vai cruzando todos os que consegue reunir e acolhe e escuta as
mais diversas fontes de informacdo. Isso ndo o impede, todavia, de desenhar rotas
e de “esbocar um cabo ou uma bafa sem conhecer o continente a que poderiam
estar unidos”, ou seja, de ir dando forma ao desconhecido, vencendo-o, sempre
provisoriamente. Apesar do seu labor de cartégrafo resultarem mapas cuja fragili-
dade era patente, face & complexidade e a incerteza que o rodeavam, eles consti-
tufam, a0 mesmo tempo, 0s mais preciosos meios de orientagao face ao desco-
nhecido, da maior utilidade para quem quer que tivesse de viajar ou quisesse
simplesmente possuir uma visdo do mundo.

Apesar de estarmos longe dos itineraria annotata das vias romanas ou das car-
tas de marear e dos mapas da época das descobertas, os jovens de hoje, para
enfrentarem adequadamente a sua vida profissional, em contexto de incerteza e
de instabilidade, carecem igualmente do labor cartogréfico nao ja sobre o Teatro
do Mundo, mas sobre o Teatro Sécio-profissional.

Cada jovem, & entrada da vida profissional, deve estar apto e disposto a construir
progressiva e lentamente o seu mapa de experiéncias e de competéncias. Periodica-
mente este mapa tem de ser revisto, seja porque as competéncias se actualizam e se
desactualizam — os lugares e os ventos e as rotas sdo outras —, seja porque o con-
texto sGcio-profissional requer que sejam dados novos passos, empreendidas outras
viagens. Ora, ja ndo se trata apenas de saber organizar um curriculum vitae, 0 que nao é
competéncia tao abundante como possa parecer. Estamos perante a necessidade quer
de saber organizar dossiers ou portfélios de experiéncias e competéncias pessoais
quer de proceder a registos periédicos de competéncias em falta e das adquiridas.

Esta atitude de cartégrafo ndo nasce espontaneamente. Educa-se. E o seu
desenvolvimento tem muito mais que ver com uma educagdo para a iniciativa e 0
empreendimento e para a pré-actividade do que para a passividade e a reactividade.
Em vez de se investir em colocar o diploma na parede, estes sdo os tempos de
andar de dossier na mao, os tempos de proceder a balangos de competéncias e de
realizar continuamente novos investimentos na arca pessoal daquelas.

Todos sabemos que as familias de todos os grupos sociais, excepto aquelas
para quem as origens ja tragam os destinos mais favordveis, perante a leitura que
fazem de que as qualificacdes ndo geram automaticamente empregos e de que os
que os obtém sdo geralmente os que mais altas credenciais possuem, tendem a
investir sobretudo na obtencdo de mais altas credenciais escolares, independen-
temente do seu conteddo ou adequacio as reais necessidades sociais.
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Todavia, creio que este comportamento, mesmo sendo maioritério, ndo é ine-
vitavel. Perante a adversidade do mercado do primeiro emprego a “moratéria edu-
cacional” (Chisholm, 1995) ndo constitui a tGnica saida. A “moratéria da transicao”
escola-trabalho pode representar uma alternativa neste novo contexto societal
uma vez que as viagens profissionais, mesmo se iniciadas antes da obtencéo de
elevadas credenciais escolares, também se transformam em capital profissional e
cultural da maior utilidade para inscrever no mapa das competéncias pessoais.

A respeito desta metdfora, refira-se, finalmente, que os decisores politicos
ndo devem, a meu ver, incutir nas populacdes, implicita ou explicitamente, a
excessiva dependéncia escolar. O afastamento do trabalho, durante tantos anos,
esta a criar uma sociedade escolar-dependente, refugiada no consumo, nos media
e nos muros das instituigdes escolares. A socializagio pelo trabalho e pela partici-
pacdo social também sdo fomentadores da autonomia pessoal e do desenvolvi-
mento civico.

A espiral

A quarta metdfora é a da espiral. Ela pretende dar conta do movimento
sequencial e do continuo vaivém, ao longo de toda a vida, entre os momentos de
educagdo, trabalho, ocupac¢ido e desocupacio.

A espiral helicoidal manifesta um movimento circular saindo de um ponto
original, talvez de uma primeira pedra, que simboliza emanacdo, continuidade
ciclica, rotacdo criacional, um movimento em progresso continuo, como se a vida
profissional se pudesse comparar a uma escada ascendente. Os movimentos ora
avancam, ora recuam, ora defluem para novos rumos, ora regressam a novos pon-
tos de partida, ora sdo a luz, ora mergulham no escuro.

Todas as culturas, desde ha muitos milénios, se socorrem da espiral para
assinalar “o equilibrio no desequilfbrio, a ordem do ser no seio da mudanca’
(Chevalier e Gheerbrant, 1982: 907). Construir uma espiral profissional pode bem
representar o desejo profundo e actual de cada jovem, confrontados que estdo
com um ziguezagueante e cadtico percurso profissional.

A educagdo e a formacao jé ndo sdo mais pontos fixos e tnicos, trampolins de
projeccdo individual e de sustentacdo de toda a vida sécio-profissional. A educa-
¢do e a formagdo inicial sdo apenas um ponto de partida, em que a escola estd
acompanhada por outras fontes de informacdo e de saber. Lancada a primeira
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pedra, o desafio que se coloca no exercicio profissional é o de cada individuo
levantar espiras sobre espiras, em movimentos circulares e progressivamente dese-
nhados, com avancos e recuos, tendo em vista construir o seu itinerario pessoal.

Note-se, entretanto, que a descricdo destes arcos em espiral, ao longo de
toda a vida, requer de cada ser humano uma vontade e uma disponibilidade enor-
mes para enfrentar a necessidade de manter vivo um fluxo permanente de energia
e de renovacdo. Mais uma vez a educagao escolar de base é chamada a exercer um
papel crucial no fomento de novas competéncias. Quem dela ficar privado corre
sérios riscos de exclusdo, engrossando o caudal dos trabalhadores indiferencia-
dos e “disponiveis”.

E aqui chegamos a um ponto crucial: “ndo ha ventos favordveis para aqueles
que ndo sabem para onde vdo” (Séneca), ou seja, os referentes e as utopias cons-
tituem, neste contexto social de incerteza, uma importante fonte de iluminagao
para os caminhos pessoais que hd que percorrer. Ziguezaguear sem orientacgao,
voltear de espira em espira, sem norte, eis o risco que correm muitos jovens.
Todos somos responsaveis, institui¢des sociais e cidaddos, organizagdes publicas
e privadas, servicos de orientagdo e empresas, por resgatar o ser humano destes
determinismos técnicos e econémicos, da deriva sdcio-profissional, da perda de
sentido de projecto e de promessa. Para tal temos de situar o ser humano no cen-
tro dos processos de desenvolvimento e nao perifericamente, como mais um
recurso ou um instrumento disponivel.

O relatério da UNESCO, sobre a educacdo para o século XXI, na melhor tradi-
cdo das Nacdes Unidas, propde que & educagdo seja reservado o papel principal
de “dotar a humanidade da capacidade de dominar o seu préprio desenvolvimen-
to. Ela deve, de facto, fazer com que cada um tome o seu destino nas maos e con-
tribua para o progresso da sociedade em que vive, baseando o desenvolvimento
na participacdo responsével dos individuos e das comunidades”.

A educacio escolar, para ter futuro e contribuir nesse futuro para o desenvol-
vimento humano, tem de ultrapassar qualquer perspectiva estritamente utilitéria,
mais ou menos exclusivamente vinculada & qualificacdo do pessoal necessario ao
mundo da produgdo, para se colocar como um elemento constitutivo do proprio
desenvolvimento, desenvolvimento este que tem por fim Gltimo o ser humano.

Nesta matriz axioldgica, a orientacdo escolar e profissional dos jovens consti-
tui-se antes de mais como uma tarefa cultural, antes de se traduzir também em
acgbes mais ou menos técnicas. Creio que os projectos escolares e profissionais
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que os jovens arquitectam, para serem consistentes e conduzirem & realizacio de
cada um, precisam de conter, mais ou menos visivel, um fio interior e consistente
de autenticidade e de sonho, de querer ser e de querer tornar-se: fio esse que, por
mais invisivel que seja, representa o pequeno farol que cada um reconhece no
lugar mais avancado do porto de abrigo para onde quer progredir,

A orientacao escolar e profissional dos jovens ndo pode ser neutra, sustenta-se
num quadro de valores e, por isso, deve ser antes de mais uma construcao de cada
jovem e da sua familia, sempre que possivel, evidentemente apoiada por um labor
técnico de informacdo, de confrontacdo, de busca apoiada e de incentivo, em ordem
a manifestacdo e a assungdo dos referenciais pessoais que indicam os caminhos.

Caros amigos,

por hoje, estes sdo os autocarros que consegui colocar em movimento, entre um
presente de alguma desorientacdo e um futuro aberto e incerto. Os breves percur-
sos que as metéforas nos permitiram empreender possibilitam-nos assinalar uma
perspectiva para a orientacdo profissional que se integra num universo cultural
novo que estd a emergir diante de nds e que tdo necessario é ousar nomear

Pode dizer-se, no percurso de uma discussdo que importard aprofundar, que
hoje cabe aos individuos desenvolver narrativas pessoais e gerir carreiras profissio-
nais, com coeréncia e autenticidade, em contexto de elevada turbuléncia. As dife-
rengas com o passado recente sdo varias. Assinalamos trés: (i) gerir a sua carreira
jd ndo € um tributo exclusivo da elite da sociedade industrial, passou a constituir
uma necessidade para qualquer jovem e, cada vez mais, para qualquer adulto;
(if) a orientagdo profissional ndo se confina ao sistema escolar e as escolhas iniciais,
mas também diz respeito a organizagdo do trabalho e emerge como uma renovada
necessidade ao longo de toda a vida; (iii) a orientacdo escolar e profissional inicial,
mais do que fundamentar uma opgdo escolar e profissional para a vida, o que ja
era questionavel, devera langar novas bases para o apoio ao desenvolvimento de
carreiras ziguezagueantes ao longo de toda a vida, acompanhando os processos
de balanco de competéncias e de forte mutacdo profissional, mormente as fases
onde a perda de identidade, de coeréncia pessoal e do sentido de pertenca este-
jam mais dramaticamente postos em causa.

Creio que, nesta dptica, as necessidades de orientacdo escolar, formativa e
profissional aumentardo muito significativamente, extravasando o campo da
juventude para inundar a sociedade em geral, revestindo-se, assim. de uma nova
relevancia social (Collin e Watts, 1996).
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Por outras palavras, se a desorientagdo € geral, a orientagdo também o deve
ser. Ndo ja apenas uma orientacio escolar e profissional fechada nos quatro can-
tos do gabinete de uma escola ou de um centro de formagdo, mas uma orientagao
sécio-profissional aberta e acessivel em qualquer bairro ou municipio, tanto as
familias e aos jovens como aos adultos. Para o labor do cartdgrafo, que serd, afi-
nal, cada jovem, ndo pode concorrer apenas uma fonte de informagdo, mesmo
que legitimada pela sua inclusdo no aparelho escolar (ex.: servicos escolares de
psicologia e orientagdo). Dada a complexidade e a diversidade de informagGes a
recolher, a tratar e a aplicar, serd necessario criar e dinamizar parcerias locais, pla-
taformas diversas de didlogo e de cruzamento de dados e de perspectivas. Trata-se,
a meu ver, de facultar um servico publico, tanto de iniciativa publica como priva-
da, capaz de ajudar os cidaddos a construir espirais que, lentamente, ganhem con-
sisténcia pessoal no “caos vocacional” envolvente.

Em que € que este principio se traduz?

Ao servico publico de orientacio cabe também uma delicada missao de car-
tografar o percurso dos jovens que vdo vagueando de actividade em actividade, de
emprego em emprego, de empresa em empresa, tendo em vista desenhar rotas e
rosas-dos-ventos que facam emergir, sempre e cada vez mais, a autenticidade e a
dignidade de cada ser humano. O “caos vocacional” ndo € uma fatalidade; mais
perigosa € provavelmente a deriva por que passa 0 servico publico de orientagao
ou o facto de varios organismos publicos estatais estarem a despender avultados
recursos e a proceder a intervengdes sobre o mesmo publico-alvo e de costas uns
para o0s outros.

Ao servico publico de orientagdo caberd também uma fungao de apoio a des-
cricdo de itinerérios pessoais humanizados, tarefa em que ganha particular impor-
tancia a articulacio e integracdo entre as actividades de formagdo, de actualiza-
¢do, de informagéo laboral e profissional, de acompanhamento, de avaliagao ou
balanco de competéncias e de orientagdo profissional.

A estes servicos pode caber provavelmente uma das tarefas civilizacionais
mais relevantes dos dias de hoje — e o esforco civilizacional ndo € um adquirido,
reconstréi-se continuamente — porque factor de renovagdo da dignidade humana
e, nessa medida, forja da “humanizagdo da globalizagdo”.
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Ha um livro relativamente famoso de Robert R. Reich, O Trabalho das Nagdes
(1993), em que este autor norte-americano assinala a emergéncia de trés novas
categorias de trabalho, para além das tradicionais. Elas s3o: os servicos de produ-
¢ao de rotina, os servicos interpessoais e 0s servios simbélico-analiticos. Na nova
economia de mercado globalizada, o analista simbdlico detém uma posicdo domi-
nante, uma vez que € o que, para além do acesso a factos, cédigos, férmulas e
regras, tem “a capacidade de utilizar eficaz e criativamente o conhecimento”.

O que compreendem estes servigos simbdélico-analiticos? Eles incluem as
actividades de identificacdo e de resolucdo de problemas e de intermediacao
estratégica, o que engloba uma grande parte das chamadas profissées cientifico-
-técnicas. Os analistas simbdlicos exercem a sua actividade manipulando simbo-
los, através do recurso a ferramentas especificas, tais como principios cientificos,
conhecimentos psicolégicos, argumentos legais, expedientes financeiros, proces-
sos publicitarios, sons e imagens, algoritmos matematicos, informacdo actualiza-
da, seleccionada e pertinente. O seu sucesso depende sobretudo da sua originali-
dade, qualidade, esperteza e da rapidez com que resolvem os novos problemas.

Vem este contributo a propdsito de uma questdo recorrente nestas crénicas e
que se prende com o tipo de educacdo escolar que temos e com aquilo que um
jovem deve privilegiar na sua formacio de base inicial.

Nao € verdade que a economia caminhe para um ponto em que sé requer
analistas simbdlicos como a mio-de-obra adequada ao seu desenvolvimento. Por
mais que isso se diga e repita, a realidade desmente-o estrondosamente. Mas é
verdade que os jovens leitores desta crénica se encontram seriamente envolvidos
na possibilidade de virem a fazer parte deste “novo” grupo profissional, cada vez
mais importante e privilegiado no mundo de hoje.

Por isso, € pertinente a interrogacdo: o nosso sistema de ensino secundério e
superior promovera pessoas com este perfil? Creio bem que ndo. Ele encontra-se
adaptado para qualificar as pessoas para exercerem funcdes nos servigos de pro-
ducdo de rotina e, em certos casos, nos servicos interpessoais. Basta lembrarmos
0 que se valoriza nas aulas - a exposi¢do do professor e o armazenamento acritico

(27) Cronica publicada na revista Forum Estudante, Novembro de 1997,
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do aluno; o que se valoriza na avaliagdo — os exames e os saberes cognitivos reti-
dos mentalmente; o que se valoriza a saida da escola — os diplomas e as mais
altas credenciais escolares.

Muito pouca importancia se déd aos processos de aprendizagem, aos recursos
que se podem mobilizar, aos métodos de ac¢do e de participagdo dos alunos nas
aulas tedricas e praticas, as disposicdes e competéncias individuais dos alunos.
Ora, como é que se poderdo incentivar, neste clima escolar, a originalidade, a ini-
ciativa, a cooperacdo, a capacidade de comunicar e de realizar projectos para
resolver problemas novos?

A escola que temos ndo tem grande tempo para estas "modernices”. Esta
escola raramente cria espacos educativos para fazer desabrochar estas capacida-
des e estas caracteristicas pessoais. Esta escola estd cheia como um ovo, orgulho-
sa da sua histéria, longa de duzentos anos, gravida de saberes que € preciso
transmitir e que, depois, é preciso saber reproduzir. Este sistema escolar estd, de
facto, capacitado para formar trabalhadores para servigos rotineiros, porque recusa
tomar cada aluno como pessoa e porque ndo aceita o desafio de trabalhar com os
jovens as suas capacidades préprias, as suas aspira¢des e o seu imagindrio.

No entanto, € a estes niveis que é preciso investir, a par da realizacdc das
aprendizagens nucleares e dos saberes consolidados que s3o, em parte, nossa
heranca cultural. O querer, o ousar, o empreender, o valorizar-se aos seus proprios
olhos, o cooperar com 0s outros ndo se desenvolvem, uma vez deixados ao acaso.
S6 os privilegiados o poderdo fazer. A escola de hoje tem de se capacitar para
fomentar nos jovens o desenvolvimento conjunto destas capacidades.

J4 vai sendo tempo, por isso, de deixar de pensar a educagdo escolar em fun-
¢do do que quer que seja, a economia, 0S recursos humanos, o desenvolvimento,
a cidadania, a reproducéo social, ... Ela tem de se repensar auto-referenciando-se,
ou seja, pensando-se de dentro para fora, das pessoas para 0s seus usos, nao pro-
curando mais além a sua razdo de ser, quando a sua razdo de ser estd dentro dela,
constitui-a — S0 as pessoas que moram nos seus alunos. E as pessoas que nos
somos sdo o melhor que as escolas tém. Um “recurso” tdo desperdicado, em
nome de causas comparativamente tdo pouco nobres!

Talvez valha a pena, por isso, aproveitar as pequenas ocasides e as poucas
oportunidades para desenvolvermos estas competéncias, dentro e fora da escola.
Empreender, ser criativo estd ao nosso alcance; entdo, de que estamos a espera?
E que isso também depende de cada um de nds.
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Em qualquer época histérica recente, tanto o desenvolvimento das nacoes
como o das comunidades locais se tem ficado a dever, em boa parte, a uma elite
de gente empreendedora, aos mais diversos niveis da sociedade. Na actualidade,
no entanto, a capacidade de empreendimento ja ndo se requer apenas a uma
pequena elite, mas exige-se a um conjunto muito mais alargado de individuos.
Este novo mandato societal tende a formular-se, antes de mais, no campo econé-
mico. Na verdade, enquanto que no modo de producdo dominante dos séculos XIX
e XX se fomentou geralmente a rotina, a repeticdo, a passividade e a separacdo
entre tarefas, uma parte da actividade econdmica actual exige capacidade de inicia-
tiva e de resolucdo de problemas novos e um uso criativo dos conhecimentos
adquiridos.

A introducdo de novas tecnologias aplicadas & producdo e ao conjunto da
actividade social, a revolugdo informética e das técnicas de comunicacéo, a globa-
lizagdo da economia e o aumento da competitividade internacional criaram uma
nova segmentacao no mercado de trabalho: por um lado, continua a empregar-se
um exército de trabalhadores de rotina; mas, por outro, exige-se um novo exército
de trabalhadores altamente competentes, criativos e capazes de mobilizar novos
conhecimentos, aquilo a que Robert Reich chama os "analistas simbdlicos”.

Além disso, vivemos tempos de aceleradas mudangas, em vérios planos da
actividade social. Tudo parece mudar a uma enorme velocidade. E como se nos
encontrassemos apanhados na vertigem de um ciclone, transformados em croné-
fagos crénicos. Neste ambiente, fortemente sugerido e criado pelos media, desen-
volve-se comummente a ideia de que um empreendedor é um ser superactivo,
sempre stressado, eximio devorador do tempo, capaz de chegar sempre em primei-
ro, a todo o custo e a qualquer lado. N&o creio que este seja o perfil adequado ao
empreendedor de hoje, mas é neste quadro que ele actua.

O papel do ambiente familiar

As sociedades e, em particular, as economias (ou uma economia crescente-
mente globalizada) requerem, de um vasto conjunto de cidados, a aprendizagem
e a aplicacdo quotidiana da capacidade de empreendimento. Regra geral, ndo
creio nos empreendedores natos. Reconhego, antes, a enorme importancia que o

(28) Artigo publicado na revista Ideias ¢ Negdcios, Dezembro de 1997,

107



VOOS DE BORBOLETA - ESCOLA, TRABALHO E PROFISSAQ

meio familiar exerce sobre as criancas e os jovens, fomentando neles (ou ndo)
competéncias, atitudes e disposicdes tipicas de alguém informado, ousado e
capaz de arriscar, critico e capaz de tomar a iniciativa, autoconfiante, motivado e
capaz de motivar. Aqui, o papel dos pais, do pai e da mae, € incomparavelmente
mais decisivo do que o da escola ou o do local de trabalho. O clima familiar
detém um papel crucial no desenvolvimento de um modo de ser, de estar e de
querer que sdo tipicos dos empreendedores.

Raramente atribuimos esta importancia a familia, preferindo falar de aptiddes
genéticas ou, mais simplesmente, do papel da educacdo escolar e da formagao
profissional. E verdade que a educacdo escolar e a formagdo também detém um
relevante papel na formacio do empreendimento, mas € igualmente necessdrio
sublinhar as enormes dificuldades do sistema educativo actual para desenvolver
as adequadas competéncias e atitudes. As mais das vezes deparamos com salas
de aula que mais parecem as fabricas do Ford T, preto, em Detroit, no infcio do
século XX. Nas salas de aula, como ai, valoriza-se sobretudo a repeticao, a rotina,
a passividade, a memorizagdo acritica, a parcelarizagdo de assuntos e a hierarquia.

Perfil de um empreendedor

Todavia, sabemos que ndo é assim que se constrdi o perfil de competéncias
que as sociedades crescentemente requerem de um vasto conjunto de cidaddos.
Abordemos, pois, este perfil, antes de nos referirmos mais especificamente ao
perfil dos novos empresérios. Muitos estudos se tém realizado sobre o novo pai-
nel de requisitos que os empregadores enunciam, em fun¢do de qualquer tipo de
organizacdo e ndo apenas das empresas. Entre as capacidades pessoais de um
jovem empreendedor destacam-se habitualmente as seguintes:

— saber como aprender, possuir a capacidade de absorver e de aplicar velhos
e novos conhecimentos em novos contextos, diante de novos problemas;

— saber comunicar, saber ouvir, saber transmitir argumentos e opinides;

- saber procurar, recolher, tratar, partilhar e utilizar informagao pertinente e
de modo atempado;

- ser capaz de construir visdes integradas e sistémicas dos negécios e dos
problemas em geral;

— saber definir e analisar problemas novos e possuir um pensamento criativo,
inventando e aplicando novas solugdes e avaliando resultados;
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— ter auto-estima, motivacdo e vontade para se desenvolver de modo pessoal;
- saber inter-relacionar-se e trabalhar em equipa;

— possuir uma boa capacidade de leitura das organizacées.

O empreendimento empresarial

A estas competéncias, proprias de um empreendedor generalista, devemos
adicionar algumas outras, apropriadas a um outro tipo de empreendimento, a
criacdo de empresas. Destacamos desde ja duas:

— ser capaz de liderar pessoas, grupos e empresas;

— ser capaz de lidar com as situacdes de conflito inerentes & mudanca perma-
nente nas organizacdes empresariais e saber negociar.

Um empresario de novos tempos nao é um cronégrafo insacidvel; é antes um
contemplador incansavel, que sabe ouvir, ler, olhar e produzir sinteses, sempre
provisérias, acerca dos rumos dos comportamentos, da producdo, do mercado, do
consumo, ... Um empresério dos novos tempos ndo é um proclamador de verda-
des absolutas sobre os seus negdcios e os dos outros ou alguém que vive & som-
bra das verdades declaradas por outros; é antes um construtor quotidiano de
novos caminhos, um inovador e um criativo. Nao é alguém que uma vez fez um
curso superior e aprendeu tudo, mas alguém que investe quotidianamente em
aprender sempre, com a experiéncia, as novas situacdes, o estudo de novas teorias
e o conhecimento de novas préticas.

Um empresario dos novos tempos, para ter sucesso, ndao tem de ser 100%
competitivo, mas antes 100% cooperativo, encontrando ai o seu espaco de compe-
ticdo. Um empresdrio dos novos tempos nio fica destrambelhado com as mudancas
que ocorrem frequentemente nos negdcios; é antes o que, com a sua equipa e os
seus parceiros, antecipa as mudancas que af estdo a vir, olhando o mundo do
futuro para trés.

Um empresario dos novos tempos nao se fecha isolado nos seus projectos;
cria redes de cooperacdo, arma uma pequena e sélida teia de solidariedades
empresariais, no plano nacional e internacional. Um empresario dos novos tem-
pos ndo desvaloriza as pessoas dos seus colaboradores; antes investe o mais pos-
sivel nas pessoas, na formacdo e na motivagdo da sua equipa. Este empresario
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ndo se irrita com a criatividade, a ousadia e o inconformismo dos seus colabora-
dores; antes lhes da atencdo e os motiva, consciente das oportunidades e dos ris-
cos que daf podem advir.

Um empresario empreendedor dos novos tempos nao se preocupa em estar a
par de tudo, sobreinformado acerca do seu mundo de negdcios, mas investe com
a sua equipa em discernir a informagao nuclear (que até pode estar bem longe do
seu pequeno-grande mundo), procurando estar bem informado, mais do que
muito informado. Um empreendedor, finalmente, tem evidentemente de acreditar
em si e na sua equipa para ousar atingir as suas metas e suceder nos seus riscos.

Estamos, assim, longe de alguns estereétipos muito apregoados. Pelo que
me tem sido dado perceber, um empreendedor é, acima de tudo, um trabalhador e
um estratega, com um pé no hoje, e bem assente na realidade que o cerca tanto
local como mundial, e outro pé no futuro, para dai poder olhar para tras e cons-
truir, com determinacdo, antecipadamente e em cada dia, o seu amanha.



O MERCADO DO PRIMEIRO EMPREGO"*”

Este més proponho uma breve reflexdo sobre alguns dos resultados do estu-
do, promovido pela Associacdo Industrial Portuense, sobre "Os empresdrios e o
mercado do primeiro emprego, as estratégias de recrutamento”. Procurou-se
conhecer como é que estd efectivamente a funcionar o mercado do primeiro
emprego, para melhor ajuizar o que se passa nos sistemas de ensino e de forma-
¢do inicial e melhor prever para onde é que estes sistemas deveriam evoluir, mor-
mente na sua relacdo com o trabalho.

Opto por apresentar, muito brevemente, alguns dos resultados, comentando-
-0s também muito sucintamente.

I. Os desajustamentos entre a formacdo inicial e o primeiro emprego sao evi-
dentes. Vejamos:

(a) ha mais desemprego entre os jovens com o ensino secundédrio do que
entre os jovens que saem da escola pouco qualificados;

(b) os mecanismos mais usados no recrutamento sdo informais e derivam
dos conhecimentos e da rede de relagdes interpessoais;

(c) cerca de 60% dos diplomados ndo trabalham na mesma area em que se
formaram.

2. Existe um enorme desconhecimento mutuo entre os sistemas de ensino e
formacdo e o mundo do trabalho. Os empregadores revelam um enorme desco-
nhecimento acerca do modo como funciona o sistema educativo, que tipo de qua-
lificagbes produz, a que niveis, em que 4reas, em que localidades. No entanto,
afirmam que h& um défice de jovens qualificados. Como sabemos, alguns ainda
clamam pelo ensino técnico dos anos sessenta, embora hoje ja haja uma "produ-
¢do" de técnicos intermédios superior & dessa época. A formacido e o emprego
continuam a funcionar como vasos que ndo se comunicam.

3. A formacao geral e as competéncias de tipo geral (relacionamento pessoal,
atitudes e comportamentos) continuam a constituir o principal critério de recruta-
mento. Os empregadores valorizam muito, por exemplo, a honestidade e a integri-
dade, o respeito entre os colegas, a capacidade de aprender, o gosto pelo trabalho
bem feito.

{29) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Dezembro de 1997.
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4. Estas realidades e as préticas de recrutamento, de remuneragao e de carreira
empurram os jovens e as suas familias para um maior investimento na escola,
ampliando o ntimero de anos de estudo, a procura de uma melhor entrada no
mercado de emprego. Ora, tal processo tende a gerar inflagdo de qualificagdes e
um maior desajustamento de expectativas e, quase sempre, um maior afastamen-
to entre os jovens e o mundo do trabalho. As empresas e o seu modo de actuar
sdo também responséveis pela situacdo que vivemos, de enorme desarticulagio
entre sistemas educativos e sistemas produtivos.

Por vezes, 0s jovens sao levados a pensar que entre educagdo e trabalho exis-
te uma articulacdo quase perfeita, ou a supor que basta atingirem uma certa qua-
lificacdo para virem a obter um certo tipo de emprego. Eu diria que, actualmente e
no nosso pafs, € preciso partir do principio de que estamos a falar de dois mun-
dos muito diferentes, separados por inlimeros elementos que os distanciam e que
provocam ruido na sua intercomunicagao.

Tudo o que fizermos para melhorar a circulacdo da informacdo, para desen-
volver o conhecimento mituo e para fomentar a cooperacao e as parcerias entre
escola e empresas, entre ambientes de reflexdo, andlise e investigacdo e ambien-
tes de producio, sdo importantes passos que se ddo para adequar expectativas,
para melhorar a gestao das empresas e para valorizar o investimento educativo no
desenvolvimento humano.

Os milhares e milhares de diplomados pelo ensino superior que, entre nds,
se encontram desempregados constituem a melhor prova do que acabamos de
referir. Sdo expectativas infundadas e frustacdes acrescentadas; sdo investimentos
pessoais, familiares e nacionais injustificados e desnecessdrios; sdo especializa-
coes sem qualquer sentido no mercado de emprego; sdo empresas e empregado-
res que ndo se modernizam e que preferem o recrutamento pelo padrdo da baixa
qualificacdo e do baixo salério; sdo, afinal, desorientagdes acrescidas para toda a
sociedade.

l:12



AS TRANSICOES ENTRE O SISTEMA DE EDUCACAO E
FORMAGAO E A INTEGRACAO SOCIO-PROFISSIONAL®”

Introducdo

Comego por propor uma alteracdo ao tema que o Senhor Presidente da CES
me convidou a tratar, convite que muito agradeco. N&o se trata de uma questdo
de palavras, mas de contetidos. Na realidade, ndo existe “transicdo entre escola e
vida activa”. Existem transicdes entre as varias saidas de um complexo sistema de
ensino e de formacdo inicial e a integracao sécio-profissional, também ela uma
larga drvore de muitos ramos, onde as desigualdades sociais estdo bem evidentes.

Nos breves minutos que me concederam pouco mais poderei fazer do que
colocar o problema de outra maneira. O que, a meu ver, j& é suficientemente
importante para o debate, mas pode defraudar quem porventura esperasse de
mim uma exposi¢do centrada em solucdes. Como costumo referir, falamos dema-
siado das solugdes e, por vezes, ndo nos damos conta de que os problemas de
que tinhamos partido jd ndo sdo os mesmos e que, por vezes, até j& nem existem.
Assim sucede com a problemdtica das transicdes. Vérias e profundas mutacdes
alteraram a circunstancia de que se partiu, o que requer uma anélise histérica e
culturalmente situada.

Nao deixarei de enunciar, mas apenas enunciar, algumas medidas de politica
que me parecem prioritdrias face ao novo quadro gue vou descrever e analisar

muito brevemente.

Vejamos por partes.

Véarios modos e niveis de saida

Falar de transicdes é, desde logo, falar de saidas do sistema de ensino e de
formagdo profissional inicial. Elas verificam-se a vérios niveis e apresentam-se de
modos substancialmente diferentes (Gréfico 1).

(30) Comunicagao apresentada no coléquio sobre o Plano Nacional de Emprego Conselho Econémico e Social Lisboa,
23 e 24 de Margo, 1998. Uma primeira versao deste texto foi publicada pelo Conselho Econémico e Social no volume
intitulado Coldquio — o Plane Nacional de Emprego, Lisboa, 1998.
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Grafico |

Tipologia das saidas do sistema de ensino e formacao

Tipos de saida
em termos de qualificacao
Niveis de saida
Desqualificada Qualificada
Escolar |Profissional| Escolar | Profissional
] Abandone antes do 9 ano e antes % %
* | dos 15 anos de idade.
Saida sem diploma da escolaridade
2. |obrigatéria e com a idade legalmente X X
estabelecida.
3 Saida com curso de Aprendizagem ou X X
" | Profissional (nivel 11).
Saidas com 9° ano/ou ensino secun-
4. e X X
ddrio incompleto.
5. Saida com o 12° ano completo. X X
Curso Geral.
Saida com o 12° ano completo.
6A — Cursos Tecnoldgicos.
6. o LA g X X
6B — Cursos Profissionais.
6C - Cursos de Aprendizagem (nivel II1).,
Saida com ensino superior incomple-
to/sem diploma (s nos casos em que
7. ian . X X
o individuo possui 0 12° ano de um
Curso Geral).
Saida com ensino superior/curso
completo.
8. 8A — Bacharelato. X %
8B - Licenciatura.
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Quanto aos modos, eles dividem-se entre qualificados e desqualificados e
subdividem-se em escolar e profissionalmente qualificados. Esta divisdo tem
como grande vantagem separar de imediato dois grandes universos probleméticos
de saidas do sistema de ensino e de formacao inicial: os que jogam a sua insercdo
sdcio-profissional detentores de uma qualificagdo e os que a enfrentam desquali-
ficadamente. Por outro lado, entre os portadores de uma qualificacio impde-se
também a distingdo entre os que possuem uma qualificacdo escolar, uma qualifi-
cagao profissional e uma qualificacdo escolar e profissional. Entre os desqualificados
importa também distinguir entre quem o faz desqualificadamente em termos escola-
res, profissionais e escolares e profissionais. Além disso, h4 ainda mltiplos niveis de
saida, com diferentes graus de ensino, completos e incompletos (assinalam-se dez).

Ou seja: a primeira parte da problemética das transi¢des, as saidas do sistema
de ensino e da formagdo profissional inicial, é bastante complexa. Compreende
uma realidade multifacetada que ndo permite leituras reducionistas, sob pena de
se construir uma retérica sobre algo que efectivamente ndo existe.

Entre esta realidade multifacetada afloram alguns problemas nucleares que
ndo cabem na mera descri¢do dos varios modos e niveis de safda, mas que, no
entanto, sao imprescindiveis para a sua compreens&o. Sublinho, por ora, dois.

O primeiro refere-se a “moratdria educacional™" ou seja, ao facto de se adiar a
entrada no mercado de emprego através da ampliacdo e diversificacio das modali-
dades de ensino e de formagdo e do prolongamento da permanéncia no sistema de
ensino e de formagdo (Gréafico 2). Enquanto que, nos anos 70, a passagem da
escola ao trabalho e a um quadro de autonomia se processava para a maioria dos
adolescentes aos | | anos, nos anos 90 essa passagem ocorre, também para a maioria,
aos 15 e 16 anos. Este movimento compreende uma das mais vastas e profundas
mutacOes sociais e culturais ocorridas nos dltimos trinta anos no nosso pafs, que
aqui apenas podemos registar,

E evidente que este prolongamento da formacdo de base e de permanéncia no
sistema de ensino e de formagdo de um niimero cada vez maior de portugueses,
representa um inestimavel bem cultural geral, que hé-de inclusivamente ter reper-
cussdes positivas no desenvolvimento social do pais e, necessariamente, também
nas pequenas e médias empresas. Trata-se de um investimento que importa pros-
seguir com determinagdo, imersos que estamos na “sociedade do conhecimento”.,

131) Lynne Chisholm ~ “Youth transitions in the european union” In Bash, Leslie e Green, Andy — Youth, education and
work. London: Kogan Page, 1995.
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Adiamento da idade média de saida do sistema de ensino e de formacéo
(representacéo do conceito de “moratéria educacional”)

Grafico 2

Idade

) 6|7 ]8[9] 10 1||u 13 14115 I6|I7 18 19[20 21 | 22

Epoca
Ano de escolaridade

TR E 3[9 10||| 12 13\14 15 |a||7

1970
Educacao “Familia” — Trabalho
1995
Formacao
Educacio Ensino “Familia” - Trabalho
Actividades
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Considero, entretanto, que é necessario perceber melhor e muito mais seria-
mente o que é que se estd a prolongar ao alargar-se o periodo de permanéncia na
escola e o que é que se estd a adiar ao adiar-se o acesso ao trabalho, a uma maior
autonomia e a assungdo mais precoce de certas responsabilidades pessoais e
sociais, passando de uma socializacdo centrada na familia e no trabalho para uma
socializagdo centrada na escola, nos meios de comunicagdo social e no consumo.
Ao prolongar-se o periodo de ensino e de formacao, prolonga-se o afastamento
entre educacdo e trabalho e recentra-se a socializagdo em torno de novos compor-
tamentos, valores e aspiragdes, num periodo em que, entre os adolescentes, cres-
ce a ideia de que estudar cada vez mais serve para pouco, mas que € isso mesmo
que € preciso fazer. Se a permanéncia no sistema de ensino e de formag&o consti-
tui uma escolha pessoal ou familiar, também representa uma obrigacdo ou uma
via Unica socialmente imposta.

N&o creio que se possa remeter a anélise da problemética que aqui levanto
para uma justificagdo do tipo “a sociedade do futuro é a sociedade do lazer e do
saber e ndo a do trabalho; para qué entao preparar para o trabalho e pelo traba-
lho?" Ao lado da fungdo de socializagdo, as escolas tém de enfrentar, sem rodeios,
a dificil questao da funcdo de construgdo de identidades pessoais, individuos res-
ponsaveis e auténomos.

O segundo e grave problema refere-se a desqualificacdo a saida do sistema
de ensino e de formacdo. Embora ninguém se entenda sobre a real dimensio
deste fendmeno™, ele apresenta uma enorme gravidade social. Como vimos,
impde-se que sejamos claros e explicitemos de que estamos a falar. Se englobar-
mos todo o tipo de desqualificados, incluindo os que deixam o sistema de ensino
e de formagdo profissional inicial sem os dois tipos de qualificacdo — escolar e
profissional —, referimo-nos a muitos milhares de adolescentes que, desse modo,
anualmente, empreendem a sua integracdo social (30% dos portugueses?).

Ora, como entre os processos de escolarizagdo e os processos de integracio
ha um continuum e ndo o inicio de algo inteiramente novo, é previsivel que a marca
da desqualificagio escolar e profissional com que se sai rapidamente se transforme
num estigma de desqualificagdo social com que se entra. Ou seja, estes muitos
milhares de adolescentes vao fazer parte de um grupo sécio-profissional de indife-
renciados, com empregos muito precarios, com baixos salérios, com dificuldades

(32) Isto deve-se sobretudo a falta de lucidez e de empenhamento na definicdo e na medida do problema, eventual-
mente por receio de exposigdo de uma chaga social que assim continuard, por falta de informacao credivel, mais
ou menos adormecida. E um caso tipico de opcdo politica pela ndo-decisio (Benadusi, 1989).
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varias de integragdo socio-cultural - comunicagdo, expressao, percepgao, ... — real
e potencialmente excluidos do acesso a inimeros beneficios sociais e, no fim de
contas, a uma vida digna.

S30 os novos pobres que um sistema escolar e de formagdo cada vez mais
rico estd a ajudar a reproduzir, ja dentro do século XXI. Como costumo dizer, deste
cais ndo partiremos para as novas aventuras que se abrem ao mundo, ao reprodu-
zirmos, cada ano que passa, o atraso, a sociedade dual, as sementes da violéncia
social futura. Ndo era com este cendrio que tinhamos sonhado, desde o pds-Guerra
e, mais recentemente, desde a Nova Repdblica implantada em 1974.

Eu disse que o sistema de ensino e de formacao esté a ajudar a reproduzir os
novos pobres e as minhas cautelas prendem-se com a necessidade de vermos
mais amplamente e em continuum este problema. Na verdade, héd segmentos do
mercado de trabalho profundamente co-responsdveis por esta reproducdo, seus
auténticos patrocinadores. E o que veremos melhor de seguida, nas breves consi-
deracdes acerca dos processos de integragao sécio-profissional.

Miltiplos percursos de integragdo

Falar de transicdes, por outro lado, é falar dos processos de integragao socio-
-profissional, vasto terreno onde afloram variadissimos percursos de inser¢éo.

A relacdo que estabelecemos tdo frequentemente entre “escola — vida activa”
torna-nos prisioneiros de uma ideia nefasta, a saber, a de que a integragdo socio-
-profissional é uma questdo de diploma escolar. E certo que o diploma constitui
um valioso instrumento de acesso ao emprego e é também certo que as mais
altas credenciais facultam o acesso aos melhores empregos, mais bem remunera-
dos, mais estdveis e mais qualificados. Mas, no processo de integragdo sécio-pro-
fissional, intervém outras varidveis muito importantes, nomeadamente no que se
refere ao acesso ao emprego.

Entre elas podemos referir rapidamente: o ambiente cultural familiar; o tipo
de relacdes, conhecimentos e influéncias locais em que o adolescente se situa
familiarmente; o nivel socioeconémico do agregado familiar; o funcionamento do
mercado local e regional de emprego; o acesso ao aconselhamento e a orientacdo
profissional; o tipo de escolarizacio e de percurso escolar previamente realizado;
o tipo de dindmicas de desenvolvimento social local predominante.
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Sem desvalorizar a relevancia dos diplomas escolares, os processos de inte-
gragdo socio-profissional sdo, assim, funcdo de uma série de factores que se inter-
penetram e que fomentam quadros sociais de desvalorizacdo ou de valorizacdo
pessoal. Seria, por isto, interessante que a andlise das “transicbes” ndo isolasse
um ou outro factor, mas complexificasse a andlise. Antes de mais, porque os pro-
blemas sdo complexos e a isso recomendam. Depois, porque, assim, se poderiam
evitar solugdes profundamente ingénuas e extremamente frustantes como aque-
las que partem continuamente do terreno escolar e nele se enredam, como se a
educagdo escolar sozinha fosse capaz de "branquear” uma realidade carregada de
contradigdes, de tensdes e até de graves problemas sociais.

Para estimular a reflexdo deste segundo elemento da equacio de que parti-
mos, destaco também dois pontos.

O primeiro refere-se a segmentacdo do mercado de trabalho. Todos o sabe-
mos. Existe um sector empresarial moderno, conhecimento-intensivo, onde hd
mais participacdo e mais autonomia no exercicio profissional, pds-fordista, pauta-
do pela flexibilidade e pela qualidade. Sdo os mercados de trabalho primérios,
aqueles em que laboram “analistas-simbdlicos”.

A retdrica técnico-econdmica acerca deste segmento tende a preencher a
totalidade do discurso politico. Quando se enunciam as "novas politicas” de ensi-
no e de formagéo é este o discurso (radicalmente nao-politico) que se reproduz.

Todos o sabemos. Estes sectores e empresas mais dindmicos e competitivos
constituem apenas uma parte da realidade. Eles proprios alimentam uma outra e
essa, na qual vivo, é a de muitas dezenas de milhar de empresas (e a quase maioria
das empresas de alguns sectores de actividade) que ainda se mantém ancoradas
no modelo de baixas qualificacdes — baixos salarios — empregos precérios — baixa
inovagao.

Este segmento do mercado de trabalho (segmento secundario e da subcon-
tratagdo), que convive com areas geograficas onde habitam bolsas populacionais
com baixos niveis socioecondémicos, € profundamente co-responsével pelo aban-
dono escolar precoce, pelas saidas desqualificadas do sistema de ensino e de for-
magdo. Sdo ambientes sociais e ndo ambientes escolares que é preciso pensar e
que, se assim o quisermos, é preciso alterar. Passar das politicas “reactivas” (por
exemplo, agir isoladamente sobre o sistema escolar) as politicas integradas e
activas, € também dar prioridade & recomposicdo destes ambientes sociais, inter-
vindo de modo participado e local (isto é, desenvolvimento social).
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O segundo ponto Telaciona-se com a situagdo geral do mercado de emprego e
com o modo como af se desenham as trajectdrias profissionais dos individuos. O
desemprego juvenil, a precariedade dos vinculos laborais que se estabelecem nas
variadissimas actividades e nos reduzidos empregos, a incerteza que marca as tra-
jectdrias profissionais, a fragmentacdo a que se conduzem as pessoas e as qualifi-
cacbes, agora remetidas para o terreno das “competéncias pessoais”, a enorme
incerteza sobre a evolugdo dos mercados de trabalho locais na nova era da globa-
lizacdo econdmica configuram um quadro social novo, profundamente 6rfdo de
um futuro que jé ndo sera o que era para ser.

Ainda lidamos muito mal — pedagogos, orientadores profissionais, empresarios,
politicos e politicas — com o facto de ja ndo haver trajectérias profissionais esta-
veis e previsiveis. Um dos reflexos incide exactamente sobre as politicas de inte-
gracao sécio-profissional; os seus mecanismos e dispositivos sdo mais tipicos do
mundo que era para Ser e que nos marcou até a geragao que cresceu nos anos 60
e 70, do que a realidade que hoje temos e da que se abre diante dos nossos olhos.

Deveria ser dada especial aten¢do aos novos modos de funcionamento do
mercado do primeiro emprego. Ai imperam as actividades e ndo os empregos;
predomina um tempo de instabilidade, ziguezagueante, um tempo de desorienta-
cdo e de inquietacdo e de forte competicdo.

Nem mesmo para os diplomados pelo ensino superior a integracdo social se
processa de modo previsivel e relativamente articulado. Alids, o elevado ndmero
de jovens a procura do primeiro emprego e desempregados, habilitados com um
diploma de um curso superior, jd é, entre nés, motivo de escandalo para muitos.
Custa a compreender e a aceitar como é que coexistem tantas necessidades de
pessoas muito qualificadas por satisfazer e tantos diplomados deste nivel desem-
pregados. Ou entdo, na verdade, talvez ndo seja assim tdo dificil compreender e
aceitar: afinal, nem o mercado de trabalho, na maioria das empresas que o com-
pdem, espera recrutar este nivel de diplomados, nem o mercado de emprego esté
em expansdo, apto a absorver, em empregos e em carreiras pré-determinadas,
estes novos diplomados.

Este dado da realidade portuguesa mostra bem o enorme desajustamento
que existe entre os sistemas de ensino e de formacio e o mercado de trabalho e
de emprego, desajustamento este que faz apelo para a necessidade de equacio-
narmos a relacio entre estes subsistemas sociais num quadro mais vasto e mais
complexo, de interaccdo social. E que ndo basta dar resposta, no campo educativo,
a uma procura social crescente, sem equacionar os problemas sociais, mormente
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de emprego, que advirdo. E que ndo basta qualificar mais as pessoas para que
haja aumento linear do ritmo de admissdes de mais qualificados nas empresas
que compdem o nosso tecido empresarial.

E que o desenvolvimento social de um pais ndo se opera por “magia” escolar:
as qualificacbes nao criam empregos e 0s empregos disponiveis, as mais das
vezes, estdo a desqualificar qualificages e a defraudar expectativas sociais, longa
e profundamente amadurecidas.

Para pensar politicamente as transicoes

Aqui chegados, um tanto apressadamente, e diante de um problema tdo mul-
tipolar, cuja complexidade aqui apenas quisemos desvendar, temos a obrigacio
de “fechar” a problematica em torno de algumas perspectivas de actuacao politica.
Alinho sete.

Fago-o com a convicgdo de que temos de repolitizar o discurso e a acgdo poli-
ticos, tdo subordinada anda a ultima as financas e a economia, chame-se euro ou
outra coisa qualquer o novo “grande designio nacional”.

| E preciso pensarmos o que e para que estamos a educar as novas geragdes
ao prolongarmos o periodo de afastamento destas da realidade social do mundo
do trabalho e do emprego, sendo certo que, embora mais tarde, ai acabario por
chegar. A formacdo basica, agora prolongada, estda demasiado afastada do meio
envolvente, regra geral. A educacdo para o trabalho no ensino bésico continua a
ser um problema por resolver, que se procura escamotear.

A educacdo tecnolégica, as experiéncias de contacto com o mundo do traba-
lho e a formacdo experimental e laboratorial deveriam ganhar novo alento na edu-
cacao bésica, contando com o apoio dos Ministérios da Educacdo, do Emprego e
de Ciéncia e Tecnologia e de empresas patrocinadoras, escola a escola.

2. O enorme caudal de desqualificados que é constantemente drenado do sis-
tema educativo para a sociedade, apesar de sucessivas tentativas governamentais
e locais, continua a constituir uma ferida aberta no nosso tecido social. Ndo
fomos ainda capazes de erguer uma educagdo suficientemente respeitadora das
diferengas nem um sistema articulado de educacio de segunda oportunidade, pri-
sioneiros que estamos das nossas ideologias igualitaristas. Com medo de trans-
formar a segunda oportunidade na oportunidade de segunda deixamos, hipdcrita
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mas bem-pensantemente, que a ferida continue aberta e quase nada fazemos.
Temos medo dos compromissos, duvidamos de nés mesmos para controlarmos a
deriva das nossas proprias acgoes.

O ensino recorrente/o ensino pds-laboral também poderdo exercer aqui uma
funcdo social muito relevante, agora que o governo promete encarar esta area
com a necessdria determinacao politica®. Este é um imperativo ético e uma
necessidade nacional, em que todos sdo chamados a cooperar, desde a concepgdo
A execucgdo e a avaliacdo das politicas. Mas serd se for constituido como um de-
sfgnio do Ministério da Educacdo ou dos departamentos do Estado. Se houver
persisténcia neste erro, creio que serd mais uma vez um empreendimento falhado.
Precisamos de um novo compromisso social, cansados que estamos dos volateis
compromissos governamentais e até estatais.

3. A qualificacdo e o apoio a insercdo sécio-profissional dos jovens e dos
adultos é um problema que requer reflexdo global e accdo local. E fundamental
garantir a territorializacdo das interveng¢des, baseando-as nos actores sociais
locais, nas suas parcerias e na integracdo interdepartamental da intervengdo da
administragdo publica.

Se foi possivel articular departamentos para constituir “centros de formalida-
des” para apoiar a criacdo de empresas, serd impossivel ou assim tao dificil de
perceber que a qualificacdo de pessoas nos seus territorios, este sim um grande
designio nacional, requer respostas integradas, locais, participadas, respostas
essas vidveis, algumas delas ja em curso, com bons resultados, mas sem forca
politica e sem efectivos poderes de ac¢do (ainda que delegados)?

A qualificacdo das pessoas joga-se sobretudo na qualificagdo dos espacos,
das empresas, dos servicos publicos, do atendimento, onde quer que ocorra, de
prestacdo de servicos, das criangas e dos idosos, das ruas, dos jardins, das esco-
las, da natureza, da paisagem, dos centros de formacéo, ... e estes tipos de qualifi-
cacdo assentam na mobilizagdo social local, numa nova geracdo de institui¢des de
suporte ao desenvolvimento social.

4, As escolas do ensino basico e secundério, as escolas profissionais e 0s
centros de formacdo profissional sdo chamados a desenvolver uma cultura do

(33) Havera cerca de 300 000 portugueses entre 0s 15 e 0s 24 anos e cerca de 500 000 entre os 25 e 0s 39 anos que nao
possuem escolaridade bdsica obrigatdria correspondente ao seu grupo etdrio (cf. alguns elementos estatisticos
apresentados no final deste volume).
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empreendimento e da iniciativa, mais do que a cultura da passividade e da repeti-
cado. Esta deveria ser outra das preocupacdes centrais do sistema de ensino e da
formagdo profissional inicial. Nao se trata de qualificar activos para uma profissao,
mas cidadaos activos, aptos a exercer uma multiplicidade de papéis sociais, entre
eles o de trabalhador, auténticos criadores.

Este objectivo carece ainda da sua transformacdo em contetdos, métodos,
acgoes-modelo, instrumentos de ac¢do pedagdgica.

5. As escolas do ensino bdsico e secundario, as escolas profissionais e os
centros de formagéo profissional inicial deveriam evoluir de entidades, cuja mis-
sdo estd centrada na formagéo e certificacdo, para organizacdes sociais também
ocupadas no apoio aos processos de integracio sécio-profissional dos adolescen-
tes e dos jovens, entidades especializadas em orientar escolhas, apoiar necessida-
des de reconversdo profissional, por vezes imediatas & saida do ensino e de for-
macgao inicial. Este é o melhor modo de se avaliarem a si mesmas, mais
profundamente do que em qualquer outro processo de avaliacio.

Entre as novas fungdes sociais da poderosa rede de organizacdes de ensino e
de formacdo, salienta-se a orientacdo escolar e profissional e o aconselhamento
especializado nas fases instaveis de integracdo sécio-profissional.

6. Finalmente, é imprescindivel que os poderes publicos e os principais par-
ceiros sociais dignifiquem os percursos técnicos e profissionais dos jovens.
Persiste uma barreira ideolégica e uma prisdo ao passado que tém fomentado
hesitacdes e até desisténcias por parte de muitos portugueses que acreditaram
que tinha chegado a hora de dotar o pafs de um renovado caudal de jovens profis-
sionalmente qualificados, criativos e empreendedores. A este nivel é fundamental
estabelecer-se um compromisso social concreto, manter os governos ancorados
em torno das suas linhas essenciais e colocar a monitorizagdo e a avaliacio nas
maos de agéncias independentes.
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ALGUMAS PERGUNTAS A DEUSA DA ESTABILIDADE®"

Inquéritos realizados em 1997 a populagcdo que tem entre 15 e 25 anos
(Eurobarémetro e Sofres) apresentam-nos uma imagem da juventude que ndo
constitui grande novidade. Alguns dados de opinido: contra a clonagem, 76%; con-
tra o servico militar obrigatdrio, 69%; a favor do teste da sida obrigatério, 61%;
contra a pena de morte, 55%; a favor das relacdes sexuais antes do casamento,
87%; contra as relacdes sexuais fora do casamento, 58%; a favor do casamento de
homossexuais, 52%; a favor da eutandsia, 49% (com 16% a duvidar).

Bom seria que se fizessem outros estudos mais aprofundados e sobre outras
realidades bem importantes na vida e no futuro dos jovens da Europa. Mas, para
ja, quero reter uma ideia-base que apreendi na leitura de varios relatos acerca
destes resultados. Ela refere-se a instabilidade e & estabilidade.

A instabilidade e a incerteza sdo uma das marcas do nosso tempo, um dos
seus permanentes murmrios. E o desemprego, é a mudanca de emprego e de
profissdo, é o desconhecimento acerca dos cursos que se podem vir a frequentar,
é a tecnologia sempre em evolucdo, € a polui¢do e a evolugdo das condicdes cli-
matéricas, é a desregulacdo de instancias de concerto internacional, € a marcha
galopante da economia de mercado em todas as faces do planeta, é a velocidade
a que mudam as imagens do mundo e a sensacdo de voragem dos acontecimen-
tos, € o fim do século e do milénio e serd sempre, hoje como ontem, a doenca e a
morte.

Diferentemente dos anos 60 e 70, a outra face da instabilidade e da incerteza
parece ndo ser a revolta, o grito perante a humanidade, a natureza e os deuses. A
outra face é o fechamento e 0 medo. Os receios sdo muitos, as certezas muito
poucas. Vive-se o instante, os jovens fecham-se em pequeninos ntcleos (e af tal-
vez as pessoas esperem mais umas das outras e sejam muito mais exigentes,
nomeadamente em relacdo a familia) e tém medo, embora prefiram nao falar
muito disso. Para qué construir castelos no ar?

A estabilidade surge, neste contexto, como um renovado valor, assente em
novas bases e em novas aspira¢des, opinides e valores. Estabilidade. Ficar por
casa dos pais até tarde, uma geracdo tipo mamma pasta; esperar e confiar muito
das relagdes que se constroem a dois, a estabilidade familiar; apostar e confiar

(34) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Fevereiro de 1998,
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muito no pequeno grupo de amigos, tabua de salvacdo na selva do tudo-muda;
nao alimentar expectativas elevadas e aspiragbes desenfreadas, pois em cada
esquina espreita 0 momento da sua inoportunidade, substitui¢do ou liquidagdo;
acreditar no que se vive e faz, em cada momento, como se antes e depois tudo
tivesse sido e pudesse vir a ser diferente. A Estabilidade é a nova ordem, mais
implicita do que proclamada. Alids, ja ndo ha palavras de ordem (como as de
outrora). A sua forca ndo duraria mais do que uma horal!

Creio que é oportuno e pertinente interrogar esta tendéncia tdo acentuada
para a estabilidade. Se outro mérito néo tiver, a interrogacdo serve sempre como
exercicio do pensamento, como manifestagdo de cultura.

Se a estabilidade é tao desejada e procurada de modo tao insistente, que dis-
ponibilidade vai sobrar para a ousadia, para a criatividade, para o empreendimen-
to livre e auténomo, igualmente tdo requerido nos dias de hoje? S6 empreende
quem acredita, quem quer construir um certo futuro, quem arrisca. E, em tempos
de transicdo, a ousadia e a inovagao constituem atitudes decisivas.

Estabilidade também é comodismo. Constitui um bom argumento para
esquUecermos o que se passa a nossa volta e para nos esquecermos de nds préprios.
Contra o esquecimento, uma das chagas do nosso tempo sobreinformado e con-
tra o relativismo, em que tudo vale mais ou menos o mesmo, ndo haverd nada em
que valha a pena acreditar? Valores e projectos pelos quais valha a pena lutar, por
mais pequenos que sejam? Creio bem que sim.

Vivemos um tempo de transicdo. Uma crise, como se diz vulgarmente. Ora,
estes sdo 0s tempos proprios para o lancamento de novas construgdes. E serd que
o fechamento, o medo, o valer tudo o mesmo, o aceitar os sentidos (nicos sao
compativeis com os tempos de transi¢ao-crise-reconstrucao?

Interrogacdes que ficam, no inicio de um novo ano.



A CORAGEM DE INOVAR"™

A humanidade, em momento algum da sua histéria, reuniu as potencialida-
des de que hoje dispde para criar trabalho. O desenvolvimento técnico a isso con-
duz. Todavia, paradoxalmente, vivemos na Europa um momento histérico de cres-
cimento continuo de um desemprego irrecusavelmente estrutural. As revolucdes
técnicas, dizem-nos, a isso conduzem.

Inovacdo e ousadia

Mas ndo € a verdade. O que nos conduz a esta tao cavada segmentacdo do
mercado de trabalho, em que, de um lado, estdo os que encontram vinculos labo-
rais e sociais e, do outro, os que deles sao excluidos (quedando sem lagos e sem
instrumentos de inclusdo social), é o modo de ordenamento inquestiondvel do
liberalismo econémico. Mas ndo ha qualquer espécie de fatalidade neste rumo.
Ele s¢ sera inexordvel se os politicos e as suas politicas, se as organizacdes sociais
e os cidaddos prescindirem de dar um rosto humano ao mundo, se “derem de
barato” que ndo vale a pena interrogar este sentido das coisas, se preferirem a
desesperanga a imaginacéo criadora de novos sentidos e de novas solugdes.

Ha certos momentos da histéria em que é preciso ter a coragem da conserva-
cdo, evitando que certos processos sociais acelerados se esmaguem contra a
parede, destruindo algumas das pequenas preciosidades que nos fazem humanos.
A epiderme civilizacional com que nos cobrimos, a nossa cultura, carece de recria-
¢ao continua e hoje recrid-la é, para mim, ser conservador e apelar & conservacio,
ciente da dose de ousadia e do esfor¢o de inovagdo que esta atitude requer.

Estar por dentro, participar no processo — globalizagdo, revolucio electrénica,
reestrutura¢do empresarial, consumo global, uniformizacdo, inovacdo técnica -,
prescindir de pensar, de interrogar, de parar e conversar, de imaginar, esse é um
caminho sem retorno. Impde-se de novo a politica; é inadidvel um suplemento de
inovagao.

Em torno da criacdo dos pequenos e dos micro-negdcios, quero desenvolver
brevemente trés ideias, duas delas habitualmente pouco debatidas. Comeco por
estas.

(35) Artigo publicado na revista Ideias ¢ Negdcios, Fevereiro de 1998

127



VOOS DE BORBOLETA - ESCOLA, TRABALHO E PROFISSAC

O papel dos mais experientes

A primeira refere-se ao papel dos mais velhos no apoio a estes projectos
empresariais inovadores e a estas dindmicas de criacdo do auto-emprego. Para
inovar ndo é necessdrio cortar com o passado; muitas vezes é necessario ter o
passado bem presente. Velhos empresdrios, “velhas raposas” e pessoas com “alma
para os negdcios” (0 que ndo quer dizer empresdrios velhos) podem exercer um
papel muito importante como “tutores” e conselheiros de novos projectos empre-
sariais. Até mesmo antigos quadros proeminentes de empresas se poderiam ofe-
recer como voluntarios ou serem desafiados por gente nova, para participarem
num movimento de articulacdo entre o passado e o futuro, trocando experiéncias,
passando conviccdes, oferecendo contactos, partilhando riscos, quem sabe. Creio
que a parte escondida do icebergue de qualquer negdcio tem muito que ver com
aspectos que ndo voam tdo depressa como O vento € como o tempo - aspectos
humanos, relacionais, econdémicos; sdo atitudes, aspiragdes, comportamentos, convic-
cdes; sao histérias, amizades, palavras-chave; sdo modos de ser e estar na vida.

A nova vitalidade dos micro-negécios

Ora, é precisamente este o quadro em que situo o apelo e o apoio a criagdo
de novas empresas e de novos empregos, o incentivo ao desenvolvimento dos
micro-negdcios. Longe de pensar que esta é uma espécie de via alternativa,
creio que passa por ela uma eficiente contribuicdo para evitar a violéncia, refor-
car a liberdade de cada um e humanizar a humanidade de hoje.

Os pequenos e os micro-negdcios surgem hoje com uma nova vitalidade
devido a uma série de factores. Entre eles referencio:

a) o crescimento do outsorcing a que recorrem, cada vez mais, médias e gran-
des empresas;

b) a existéncia de novos nichos de actividade e de novas oportunidades de
mercado, criados por forca da reestruturacao empresarial e do desenvol-
vimento de novos produtos;

¢) a participacdo em redes de cooperacdo produtiva e comercial;

d) os novos servicos de apoio social em dreas urbanas, suburbanas, rurais e
isoladas;

e) as “novas tecnologias”, elas préprias recursos inesgotéveis de criagdo de
novas actividades, novos produtos, novas relagdes espacio-temporais.
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A criagdo de micro-empresas pelos menos qualificados

A segunda ideia relaciona-se com a questdo (relevante) de saber como é que
pessoas pouco qualificadas academicamente (a grande maioria da nossa popula-
cao) podem ser criadoras de pequenos e micro-negdcios. O elitismo das altamente
qualificadas (academicamente) e a sua falta de sentido das realidades e das
necessidades concretas das pessoas, nos seus espacos locais, tém constituido tra-
vdes a valorizagdo dos saberes e das competéncias de muitos activos, alguns
menos jovens, capazes de criar o seu emprego e a sua empresa. O desenvolvimen-
to recente de “oficinas locais” de apoio a criacdo de pequenos e micro-negécios,
chamados “alternativa profissional™*, em que a formagdo continua est4 ao servico
desta criagdo, revela muito claramente a criatividade das populacdes e desvenda
novos modos eficientes de aplicar o erdrio piblico, em vez de a enterrar, a “patro-
cinar” o desemprego.

Fomentar a actividade, ndo o desemprego

Abre-se exactamente aqui a terceira reflexdo que quero propor: o papel do
incentivo piblico. E evidente que esta é uma drea em que o incentivo ptblico do
Estado e de muitas organizagdes sociais auténomas desempenha uma funcéo cru-
cial. Desde logo, patrocinando a actividade e ndo a dependéncia, incentivando a
criatividade e ndo o miserabilismo, fomentando a esperanca em dias melhores e
nao aumentando a preguica ou cristalizando a exclusdo. Ou seja, uma boa parte
dos fundos piblicos deveria ser canalizada para o fomento do auto-emprego e
dos pequenos e micro-negécios e ndo para promover a manutencdo da situacgio
de desemprego. Depois, o0 incentivo piblico deveria também centrar-se no fomen-
to do espirito empreendedor, desde as escolas aos centros de formacio. Af devia
ser obrigatério desenvolver competéncias de empreendimento. Os incentivos &
formagdo profissional deviam ser cada vez mais instrumentais, ao servico de uma
prética de empreendimento e de uma préatica de criagdo de novos empregos e de
novas empresas.

A estas atitudes, que deveriam estar acopladas ao incentivo pblico, repito
do Estado e de organizagdes sociais auténomas, o Estado acrescentaria a reducio

(36) Esta experiéncia estd a ser desenvolvida pela Associacdo Industrial Portuense (AIP), em cooperacao com 29 insti-
tuicdes locais. Em 1997 e 1998 surgiram centenas de projectos de micro-negécios, no ambito do Programa
"Formacgao PME's"
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de obstaculos administrativos e dos encargos fiscais sobre o trabalho, a criagao
de linhas de crédito para pequenos investimentos.

E termino, que j4 vai sendo tempo. O tempo, esse material de que precisa-
mos para repolitizar a politica, libertando-a da asfixia materialista e tecnocrdtica
em que ela se enredou, normalmente em nome do pragmatismo (ou seja, 0 tempo
da auséncia de ideais).

130



APOS O SECUNDARIO, O QUE FAZER?®"

ApGs o ensino secundario, que fazer? Esta pergunta ocorre a cerca de quatro-
centos mil jovens que frequentam o nivel secundario. A maioria de entre eles per-
gunta também: que curso seguir?

Recentes estudos feitos em Franga sobre a informacgdo e a orientagdo dos
jovens, na transicdo entre o ensino secunddrio e o ensino superior, ajudam-nos a
direccionar a reflexdo para alguns aspectos cruciais.

A informacéo é desigual

Em primeiro lugar, podemos colocar a questdo do conhecimento que os
jovens tém do ensino superior: 0s seus percursos, 0s seus Cursos, as opeoes, as
saidas profissionais. Os estudos referidos concluem que ha um elevado défice de
informacdo, registando-se dreas de estudos em que um terco dos estudantes
dizem ndo ter recorrido a qualquer sistema de informacdo antes de tomarem as
suas decisGes. O papel central na prestacio desta informagdo n4o é desempenhado
nem pelo psicélogo ou conselheiro, nem pelos professores, mas sim pelo meio
familiar e informal (amigos, outros adultos).

Ora, sabendo nés que uma boa parte dos estudantes sdo oriundos de meios
familiares em que nenhum membro frequentou o ensino superior (e, entre nés, nem
sequer o secunddrio), depressa nos apercebemos da desigualdade da prestacio
desta informagdo e dos enormes "ruidos” que existirdo nestes canais de informacgo.

Os Servigos de Psicologia e Orientagdo (SPO's) podem ter, no nosso pafs, um
papel precioso no combate a estas desigualdades e na superacio das miltiplas
deficiéncias de um sistema de informagdo baseado na comunicacdo informal.

A disciplina eleita
Neste quadro geral, compreende-se melhor um segundo resultado destes

estudos. Além dos estudantes, em geral, ndo fazerem uso de uma informacdo cui-
dada, conclui-se que o que é decisivo nas escolas é o seu interesse por uma dada

(37) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Marco de 1998.
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disciplina. Ndo sdo as saidas profissionais que orientam as opgdes, mas 0 gosto e
o prazer que se tem na aprendizagem de uma dada édrea do saber, mesmo que as
safdas sejam previsivelmente fracas.

A incerteza sobre o futuro profissional tende, por um lado, a fazer voltar os
jovens sobre os seus gostos pessoais em frequentar um dado curso €, por outro, a
perder a confianca na capacidade dos diplomas de nivel elevado para assegura-
rem vantagens significativas no mercado de trabalho.

E neste contexto que surge uma nova tendéncia, ainda dificil de avaliar, para
a frequéncia de cursos superiores de curta duragdo. Em Portugal, esta oferta ndo
existe e isso deve ser lido como um entrave as oportunidades dos jovens prosse-
guirem estudos em modalidades mais adequadas as suas expectativas, além de
constituir um claro entrave a qualificacdo profissional de recursos tao importantes
para a economia nacional.

Um contentamento descontente

No inicio dos seus cursos superiores (em Outubro), os estudantes dizem-se
maioritariamente contentes. Tal facto é facilmente explicavel. Mas o que custa mais
a perceber é que, quatro meses depois (em Janeiro, e antes ainda das primeiras fre-
quéncias), um terco dos estudantes lamenta as suas escolhas, a sua orientagao.

E um facto, portanto, que um bom nimero de estudantes avalia mal o curso
que quer frequentar (ou o curso que vai ter de frequentar). Ha, irrecusavelmente,
uma falta de informacdo sobre o nivel real da formacdo que se vai seguir, nomea-
damente sobre a quantidade e o tipo de trabalho a desenvolver. As reprovagoes
sucedem-se e o mal-estar no ensino superior alarga-se.

Entre nds esta realidade deve ser bastante grave e bom seria que se estudasse
aprofundadamente, procurando agir sobre os problemas antes que eles frustem
Muitos jovens e se apresentem como sem solugao.

Compilados estes dados, ficam duas notas de reflexdo: vale a pena investir,
durante o ensino secundério, em recolher e tratar informagdo adequada acerca
dos cursos e das suas safdas profissionais. Isto tanto constitui um desafio aos
estudantes e aos seus pais, como é um desafio para as escolas e a sua tarefa de
informacdo e orientacio escolar e profissional.
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Segunda nota: ndo valerd a pena ir recheando a arca de competéncias de cada
um com experiéncias concretas de contacto com o mundo profissional e o traba-
lho, em vez de deixarmos esse assunto para o fim dos dezassete anos de escolari-
zagdo? E que pode ser demasiado tarde e ndo é nada facil uma pessoa dar-se
conta de que aterrou, de repente, num planeta desconhecido, inapto para falar a
sua lingua, comunicar e conviver com 0s seus.
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A UNIVERSIDADE FAZ DE CONTA®®

Habitualmente identificamos universidade com ensino e investigacio cientifica.
Hoje, o melhor modo de identificar a universidade € falar de uma instituicio que
faz de conta. Age como se 0 mundo & sua volta fosse um e, entretanto, ja é outro.
Actua como se 0s seus estudantes fossem uns e eles j4 sdo outros. Pensa que
continua a desempenhar uma certa missdo social e, na prética, j4 est4 a desempe-
nhar outra. Vejamos por partes.

I. A universidade faz de conta que continua a receber uma pequenissima per-
centagem do grupo etdrio 18-24 anos, uma elite muito seleccionada pelos
ensinos basico e secunddrio, com caracteristicas sécio-culturais idénticas:
no entanto, o universo dos jovens que a povoam € um conjunto cada vez
mais diverso, heterogéneo, carregado de aspiraces e expectativas sociais
diferenciadas.

2. A universidade age como se 0s estudantes aprendessem através do cultivo da
passividade, pelo “tirar” apontamentos, como se a inactividade, a repeticdo e
a aprendizagem livresca fossem as rampas de lancamento para o fomento das
competéncias mais requeridas a entrada do mercado de emprego, tais como a
iniciativa, capacidade de comunicacdo, argumentacdo, recolha, tratamento e
utilizagdo pertinente da informagdo, trabalho em equipa, ...

3. A universidade age como se o mercado de emprego fosse capaz de enten-
der e aproveitar o enorme leque de especializacdes e subespecializactes
que ela produz, embora algumas centenas dos seus cursos ndo sejam legi-
veis por mais de noventa e cinco por cento dos empregadores.

4. A universidade actua como se os jovens estivessem bem informados sobre
0Ss seus cursos, as suas saidas profissionais, a evolucio do mundo do tra-
balho e o funcionamento do mercado de emprego, € isso, revelam todos os
estudos de opinido, é completamente infundado.

5. A universidade faz de conta que os seus jovens alunos nao estio preocupa-
dos com o seu futuro profissional, que ndo tém medo do desemprego, da
inseguranca no trabalho, que ndo estdo inquietos com o modo de concretizar
um projecto pessoal de vida e com o meio como vdo ter acesso a “um estatuto
e a um reconhecimento” e, todavia estd instalada uma grande inseguranca.

(38) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Abril de 1998
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6. A universidade age como se os seus estudantes estivessem interessados
em estudar, obter uma formacdo de elevada qualidade e procurar um
emprego compativel; porém, um nimero cada vez maior de entre eles esta
interessado sobretudo em ndo estar (ou ndo cair na situacdo de) desempre-
gado.

7. A universidade age como se os seus diplomas continuassem a representar
uma “garantia’ de obtencdo de um “bom” emprego, ou simplesmente, de
um emprego; mas o desemprego de diplomados pelo ensino superior ja
alcanca, entre nés, as dezenas de milhar e os seus diplomas desvalorizam-se
todos os dias.

8. A universidade actua como se aquilo que ela ensina fosse essencial para a
evolucdo da sociedade, para a cultura e para a economia, num momento
em que todos os sectores criticam o seu ensino e se servem dos seus titu-
los e diplomas sobretudo como informag&o para ordenar empregos, distri-
buir remuneracdes, fomentar ou confirmar estatutos sociais.

9 A universidade faz de conta que deve ser gratuita, que ndo custa nada a
ninguém, no mesmo pafs em que a educagdo pré-escolar é tao cara e a sua
taxa de “cobertura” é ainda tdo insuficiente; a universidade ajuda os jovens
a crescer na ilusdo de um pafs que ndo somos (e, porventura, nao podemos
nem queremas ser).

10. A universidade faz de conta que ndo ha muitos milhares de cidadaos por
si diplomados que carecem urgentemente de actualizacdo e requalifica-
¢30, confrontados com novas necessidades de formagdo ao longo de toda
a vida profissional, e deixa correr os dias, velozes. Faz de conta que ainda
confere aos seus estudantes o acesso ao cume da casa, quando ja s6 lhes
estd a ajudar a colocar a primeira pedra da construgao.

A universidade faz de conta
Custa a perceber como é que um grupo tao restrito de gente tdo inteligente
se fecha tanto sobre si préprio e opta, qual gaivota deitada na corrente do rio, por

vogar ao sabor da inércia.

A universidade faz de conta. Por quanto tempo?
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ESTUDA-SE COMO QUEM FOGE"

Estuda-se como se se estivesse a fugir de alguma coisa ou como se se procu-
rasse alcangar depressa algo que estd a frente, sempre mais i frente. Esta imagem
ocorre-me com frequéncia quando penso na enorme voragem que ¢ a progressio
escolar e no continuo prolongamento da permanéncia dos jovens no campo do
ensino.

Por que € que cada vez mais adolescentes e jovens permanecem no sistema
de ensino e de formacdo? As razdes sdo vérias e interagem entre si. Sublinho as
seguintes: a familia e os jovens apercebem-se de que a obtencdo das mais altas
credenciais escolares estd ligada ao acesso aos melhores empregos (mais esté-
veis, mais bem remunerados); na auséncia de empregos e diante da particular
retracgdo do mercado do primeiro emprego, os poderes publicos, as familias e os
jovens optam por se manterem afastados, protegidos pelo ensino e pela forma-
Gao; os poderes publicos diversificam e ampliam um enorme “mercado” de ensino
e de formacdo, facilitando (pagando, inclusive) o acesso de todos, mesmo dos
mais carenciados, a um qualquer programa, ac¢do, curso ou ocupacio formativa.

Isto €, no fundamental, ndo serd a qualidade, a relevancia e a eficiéncia do
sistema de ensino e de formagdo que motiva as familias e os jovens a investir no
prolongamento da sua frequéncia. Parece que o que mantém os adolescentes e os
jovens afastados do mercado de emprego e “fechados” sobre o ensino e a forma-
¢do € mais uma obrigacdo social do que uma opcdo pessoal. Serd mais uma
opcao pela negativa do que pela positiva. E um “tem de ser”.

Por isso, tapa-se o nariz e atravessa-se o mais depressa possivel a prolongada
corrida de obstaculos, durante o tempo que for necessério. O ensino secundério
constitui, pela forte selectividade no acesso ao ensino superior, 0 né central em
toda esta corrida.

Este muito breve enquadramento permite-nos entrar na abordagem de uma
serie de questdes da maior importancia para os jovens e para as politicas sociais,

. O prolongamento da frequéncia do ensino e da formagio é certa e global-
mente positivo para o desenvolvimento cultural do pafs e para o desenvol-
vimento pessoal da maior parte dos jovens.

(39) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Maio de 1998.
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2. Esquece-se muito frequentemente que esta aceleragdo da elevagao das

qualificacdes escolares e profissionais ndo tem paralelo nem nas estraté-
gias de recrutamento por parte dos empregadores, nem no emprego que se
cria, nem na estrutura das qualificacdes da mao-de-obra.

. Uma parte significativa (e problemética) dos jovens vai encontrar, por isso,

um cenério de enorme desajustamento entre a qualificacdo inicial e o
emprego/trabalho/empresa, com todo um cortejo de disfuncionamentos
sociais: aspiracdes e expectativas longamente alimentadas e bastante
defraudadas: sobrecertificacdo em relacdo ao tipo de empregos disponi-
veis, sobretudo entre nés, onde os mercados de trabalho que absorvem
mao-de-obra pouco qualificada sdo significativos e abundantes em pessoal;
qualificacdes que sdo desvalorizadas e diplomas que s&o tidos apenas
como sinais.

. A socializacio dos adolescentes e dos jovens, que antes seguia o veio fami-

lia-trabalho, segue agora o veio escola-media-consumo, o que altera o modo
de apreender e de estar no mundo (o qué, de que modo, com que conse-
quéncias?). Tende-se a prolongar o tempo de adolescéncia e a desfavorecer
o processo de construgdo de autonomia dos jovens.

Talvez fosse interessante e oportuno pensarmos um pouco mais e um pouco

melhor este investimento colectivo, demasiado pressionado, no sistema de ensino
e de formacao.

N3o seria educativo desenvolver modalidades de alternancia entre formagao

e emprego/actividade? Nao seria vidvel incentivar a procura social a encontrar
outras vias de realizacao pessoal e social, incentivando safdas e reentradas no sis-
tema de ensino e de formacao, agora que a formagao se impde como uma neces-
sidade ao longo de toda a vida.

NZo serd necessério fazer acompanhar o prolongamento do “encerramento’

escolar com um novo tipo de organizacdo e de educacdo, um novo tipo de “pre-
senca’ no ensino e na formacdo, capaz de fomentar a autonomia, condicéo de
acesso a vida adulta?
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CARREIRAS E COMPETENCIAS: COMO PRESERVAR A
EMPREGABILIDADE AO LONGO DA VIDA?*?

|& sabemos que vivemos tempos novos, apesar de actualmente ainda estar-
mos a passar por um tunel de transicdo entre um mundo que ndo mais existird e
um outro que ndo sabemos bem como vird a ser.

Na economia, no trabalho e no emprego, importantes mudancas estio a vista
de todos. Limitando-nos ao trabalho e ao emprego, instalou-se um clima de
mudanca, turbulento e instavel. Os mercados de trabalho dualizam-se progressi-
vamente, cavando-se o fosso entre um segmento primario, competitivo, requeren-
te de médo-de-obra muito qualificada — que tem mantido, em geral, um bom nivel
de estabilidade —, e um segmento secundério, flutuante, que suporta o primeiro,
mé&o-de-obra intensiva, que se socorre de trabalhadores indiferenciados, em con-
dicdes de elevada instabilidade profissional.

Além disso, continuamente surgem novas profissdes e os contetidos das pro-
fissdes existentes mudam a um ritmo até hoje insuspeitado.

A capacidade de prevermos o futuro e de nos prepararmos com tempo para
enfrentar os seus desafios ja foi método que ruiu. A imprevisibilidade e a incerteza
marcam profundamente o mundo do trabalho e a evolucdo do mercado de emprego.

As carreiras profissionais passaram a ser trajectdrias ziguezagueantes que
costumo comparar aos voos de borboleta. ]& ndo hé carreiras estdveis, nem

empregos para a vida.

Neste contexto, a questdo que quero colocar € esta: como é que cada traba-
lhador pode preservar a sua empregabilidade, ao longo de toda a vida?

Desdobro a resposta em trés partes, que passo a descrever muito brevemente.

Formacao e carreiras: a era dos individuos

E notéria uma crescente individualizacdo da formacio e da gestéo das carrei-
ras profissionais. A opgdo pela individualizagdo ndo € dos préprios individuos:

(40) Comunicagdo apresentada em Lega da Palmeira, em 14 de Maio de 1998, no Seminario promovido pelo IEFP /Del.
Reg. Norte, aquando da realizacdo da 1° Feira Regional de Orientacdo Escolar e Profissional.
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pertence as empresas € ao funcionamento geral do mercado de emprego. Com a
flexibilizacdo e a desvinculacdo laboral entre as empresas e os individuos, estes
sdo obrigados a internalizar aquilo que aquelas externalizam.

E aos trabalhadores que passa a competir gerir as suas trajectdrias profissio-
nais, precisamente no momento em que elas se tornam instaveis e turbulentas.
Ao ciclo da gestdo das qualificacdes nas empresas, de certo modo uma gestao
protegida, estd a suceder-se o ciclo da gestdo individual das competéncias. Este
salto é habitualmente apresentado nas suas facetas positivas: os empregados tor-
nam-se mais independentes, podem agora ser gestores de si proprios e senhores
da evolucéo da sua “carteira” de competéncias.

Tém sido criados novos dispositivos plblicos que atestam este movimento: a
Caderneta Individual de Formacao, no Pais Basco (Espanha); o Balango de
Competéncias, em Franga; o NVQ“" no Reino Unido; o Passaporte-Formagao, ini-
ciativa da Comissdo Europeia. Em todas estas novas medidas é ao trabalhador,
individualmente considerado, que compete tomar a iniciativa de promover um
balanco de competéncias, de procurar aconselhamento, de ir ao encontro de pro-
cessos de validacdo e certificacdo das competéncias adquiridas ao longo da vida.

Nas préprias empresas, os processos de levantamento da carteira de compe-
téncias existentes, os inventarios dos desfasamentos entre competéncias requeri-
das e adquiridas e os programas de apoio a certificacdo e a aquisicdo de novas
competéncias repousam, cada vez mais, no trabalhador individualmente conside-
rado. Alids, é evidente que o deslizamento semantico das qualificagbes para as
competéncias assenta, em boa parte, na deslocacao da esfera do colectivo e do
conflito para a esfera do individual e da negociagao.

No entanto, esta evolucdo contém os seus elementos menos idilicos e menos
positivos: a maioria dos individuos nunca foi preparada para este clima altamente
competitivo entre pessoas e entre curriculos individuais; os conflitos entre os
empregadores e os empregados saltam os muros das empresas e tornam-se pro-
blemas entre empregados, que cada um tem de gerir em desigualdade e tenséo;
os custos da actualizacdo permanente deslocam-se, em boa parte, também para
os individuos, deixando de ser um investimento da empresa.

(41) Sistema de reconhecimento e de certificacio de competéncias — "National Vocational Qualifications”.
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Além disso, é oportuno relembrar, muito sucintamente, um conjunto de ele-
mentos que perturbam uma forte participacao dos trabalhadores neste ciclo de
altas pressGes e elevadas expectativas sobre os individuos:

(a) a atitude de grande parte dos trabalhadores com precérias qualificacdes
escolares e profissionais é genericamente defensiva, ou seja, visa, antes de
mais, defender posi¢des e adquiridos e nao a melhoria do desempenho;

(b) a sua baixa escolarizacdo de base dificulta a sua actualizacio profissional
continua, o que se agrava pelo facto das estratégias de qualificacao profis-
sional seguirem habitualmente modelos escolares inadequados para a
formacdo de adultos e profissionais em servico;

() nas organizagdes do trabalho que se baseiam no “equilibrio das baixas qualifi-
cacgOes-baixos saldrios”, a produtividade marginal dos acréscimos de quali-
ficagbes é, para o trabalhador individual, logo a partida, bastante baixa:

(d) os trabalhadores nédo dispdem de sistemas acessiveis de balanco, valida-
cdo e certificacdo das suas competéncias, por mais simples que estas
sejam, sistemas estes que os motivem a completar, aperfeicoar, reciclar e
superar debilidades do seu perfil de competéncias.

Esta deslocagdo dos colectivos para os individuos deve ser, pois, objecto de
reflexdo. Por um lado, porque continuam a ser, em boa parte, os colectivos que,
mormente através de processos de reorganizacdo e reengenharia, devidamente
participados, motivam novas atitudes individuais dos trabalhadores. Por outro,
porque, a partir de agora, a primeira lealdade dos individuos € a si mesmos, a sua
actualizacdo e ao seu desempenho profissional, ao recheio da sua “arca de com-
peténcias”. A lealdade as empresas, a manter-se, apenas terd sentido para aquele
pequeno grupo estavel de empregados, o nicleo duro que, a japonesa, nao ¢ tao
afectado pela flexibilizacao.

A ser assim, e a manterem-se estas tendéncias, importa que cada trabalhador
aprenda a fazer aquilo que, em geral, ndo sabe: gerir a sua carreira; promover
balancos das suas competéncias; informar-se; escolher e aceder a novas oportuni-
dades de aperfeicoamento, actualizacdo e reconversio profissional; tornar-se, em
suma, gestor da sua profissionalidade e da sua trajectéria profissional auténoma.

Entre outras, uma importante questio fica de pé: a maioria dos individuos
empregados ndo é capaz, sozinha, de empreender tais iniciativas. Tanto a educacio
escolar (geralmente escassa) como a familiar ndo se centraram, para a imensa
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maioria, na promog¢do da capacidade de iniciativa, da criatividade, do risco. Ou
seja, algo teremos de fazer em conjunto e socialmente — todos somos responsa-
veis. A individualizacdo crescente da formagdo e da gestao das carreiras profissio-
nais nao é uma questdo para deixar nas maos de cada individuo, sob pena de se
cavarem desigualdades imensas e conflitos irremedidveis.

Q Estado estd a ser chamado a intervir, incentivando a formacdo continua dos
activos “escolarmente” pouco qualificados, regulando o grande mercado da forma-
¢do ao longo da vida e evitando a progressdo quotidiana das desigualdades e da
desorientagdo pessoal.

Caducidade e perenidade das competéncias

Na era do culto do efémero, alguns autores ja assinalam: “Atencao! As com-
peténcias sdo efémeras!” Como se a aquisi¢do de competéncias fosse transforma-
da em objecto de consumo, necessariamente perecivel.

Vamos por partes. A caducidade das competéncias adquiridas ndo € geral; ela
serd, em parte, proporcional ao grau de especializacdo, e ¢ tanto maior guanto
mais esta especializacdo incidir sobre uma formacdo de base e estruturante de
curta duragdo. Ou seja, um adolescente que tenha saido da escola basica com o
6° ano de escolaridade ou até com 0 9° ano e reprovado a Matematica e a
Portugués, por exemplo, terd muitas dificuldades em manter, ao longo da sua via
profissional, um nivel de competéncias adequado as necessidades continuas de
actualizacdo e até de reconversao profissional.

Mas mesmo esta “lei” tem de ser temperada ainda com um outro elemento:; é
que hd competéncias que, uma vez adquiridas, ndo se perdem facilmente. Muitas
vezes nao se aprendem sequer em ambiente escolar e formal. Referimo-nos, por
exemplo, quer a capacidade de iniciativa e de persisténcia, quer a cooperacao, a
interaccdo construtiva com os outros e ao trabalho em equipa, & capacidade de
fazer projectos, a capacidade para aprender diante de novas situacées e de anali-
sar e resolver problemas, a capacidade de negociar ou de liderar equipas.

A perenidade de algumas competéncias é assinaldvel. A sua longevidade
dependerd, por isso, quer da formacdo de base e do lastro cultural que se possui,
nos quais muitas delas assentam, quer do seu caracter geral e transferivel. Certa-
mente que cada individuo ganhard muito em combinar competéncias gerais com
competéncias especificas, mas ndo se devera esquecer que ha um conjunto de
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‘competéncias para a vida” cuja aquisicdo é sempre pertinente e oportuna. Muitas
delas entroncam em valores e modos de ser e estar na vida que, habitualmente,
ndo se valorizam nas listagens de competéncias.

Uma questdo, entre outras, que deixo ficar sobre a mesa: se estas competén-
Ccias pessoais “gerais e transferiveis”, incrustadas no modo de ser e estar de cada
um, também chamadas competéncias “moles” — por oposicdo as tradicionais com-
peténcias profissionais (saber usar uma fresa, saber limar, saber tratamento de
texto, saber reparar um aparelho de TV, etc.) -, sdo as que asseguram maior dura-
bilidade, nado seria de investir prioritariamente na sua emergéncia? Qual o papel
dos sistemas formais de educacio e de formacdo? E da familia? E dos meios de
comunicagdo social? E das associacdes e colectividades locais?

A educagdo basica, a qualidade da educacdo bésica surge novamente como
uma questao nevralgica na agenda das politicas de educagao e formacao.

A empregabilidade ao longo da vida

O problema central dos empregados €, entdo, ndo ja apenas o de trabalhar,
mas também o de assegurar a sua empregabilidade ao longo de toda a vida activa.
Ou seja: como manter-se empregével? E bvio que a empregabilidade de quem
procura o primeiro emprego continua a ser uma guestdo importante. Mas ndo
sera menos central a questdo de sabermos o que fazer para reforcar a empregabili-
dade da mao-de-obra actualmente activa.

Para cada trabalhador se manter activo, com um bom nivel de empregabilida-
de, num contexto econémico turbulento e fortemente competitivo, serd necessa-
rio, entre outros aspectos:

(a) que cada um desenvolva um elevado sentido profissional, investindo num
bom desempenho profissional pessoal, estabelecendo para si préprio
pequenas metas, um pouco mais além do seu nivel de desempenho em
cada momento;

(b) que cada trabalhador construa e enriqueca continuadamente a sua “arca
de competéncias”, pois, por vezes mais inesperadamente do que muitos
julgam, as portas de uma certa actividade/empresa podem fechar-se;

(c) que cada trabalhador use a sua liberdade e a autonomia com que gere a
sua carreira profissional de modo a reforcar o seu empowerment, a sua capa-
cidade de iniciativa, a sua capacidade de comunicar, de se relacionar, de
conviver com 0s outros.
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Todos somos chamados a enriquecer e a humanizar o contelido e a forma
como se desenvolvem as mais variadas actividades profissionais. Mais cedo ou
mais tarde, de uma forma muito limitada ou de modo mais abrangente, todos
— taxistas, porteiros, artesdos, informéaticos, engenheiros, professores, ... — sdo
chamados a desempenhar a sua actividade profissional com mais autonomia,
mais rigor, mais sentido de responsabilidade pessoal e mais abertura e capacidade
de inovacdo.

Mais cedo ou mais tarde, vamos ter de despertar para a construgdo social de
oportunidades de formagdo, balango de competéncias, aconselhamento e orienta-
cdo, actualizagdo e reconversdo; para todos, jovens e activos, sobretudo para
aqueles que "carregam” com fortes debilidades na sua educacdo e formacdo de
base. A administracdo central, a administracdo local, as associa¢des profissionais,
culturais e as colectividades, todos deveriam unir esforcos, de reflexdo e de accao,
para fazer frente a tarefa imensa da dignificacdo do trabalho e da vida de cada um,
jovem, adulto e idoso, num contexto social tdo turbulento.
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PROFESSORES EXIGENTES, PRECISAM-SE!"*

A nossa escola, em geral, ndo € exigente. Nela ndo se desenvolve uma cultura
de rigor e exigéncia. Muitos o lamentam. Todavia, s3o 0s jovens os primeiros a
sofrer as consequéncias deste facto e, ao mesmo tempo, eles so os primeiros a
desejar uma escola assim.

No inicio de todos 0s anos lectivos, no momento de comego de mais um ano
de convivéncia e confronto entre jovens e adultos, entre aprendizes e mestres, o
que os primeiros esperam dos segundos, ainda que ndo o verbalizem, é que eles
exigam, que incitem, que provoquem a actividade necessdria a aprendizagem, que
induzam o esforco, que incutam a vontade de progredir.

N&o é pelo facto de o ensino secundario estar agora repleto de testes e exa-
mes nacionais que ele é muito mais exigente. E um logro. Cria-se, é certo, um
clima propicio ao trabalho e & prestacdo de contas, por parte dos alunos. Mas isso
ainda é pouco para criar um ambiente de exigéncia. Os jovens, no final de cada
ano, acusam os professores “baldas”, os que ndo os orientam e deixam os dias
correrem, os professores que ndo exigem, que vomitam a matéria, ano apos ano,
sem se importarem com o essencial: que os alunos aprendam, que os jovens se
desenvolvam, sentido-se pesscas em crescimento, que haja, nas salas de aula, um
clima de trabalho, aberto e participativo.

No comeco deste novo ano lectivo, seria bom que os alunos dessem sinais
inequivocos de que precisam de professores exigentes, professores que gostem
do que estdo a fazer. Seriam bom que os alunos pudessem transmitir aos profes-
sores que ndo os querem maquinas de leitura em voz alta de matérias ja impres-
sas nos manuais, que os querem activos, inconformados, criativos, estimuladores
de novas aprendizagens, bem dispostos e aptos para fazer aprender.

O problema é este: quanto mais os professores exigirem dos alunos, mais
oportunidade os alunos tém de demonstrarem que sdo capazes. Quanto mais os
alunos requererem professores que lhes coloquem metas e os ajudem a atingi-las,
mais facilmente professores e alunos se esforcardo e aprenderdo a ensinar e a
aprender.

O pior que pode suceder numa escola é haver um clima deslacado, onde nin-
guém se interessa por ninguém, onde as aulas sdo monétonas, monocérdicas,

(42) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Setembro de 1998.
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auténticos mondlogos inconsequentes. O tempo que Se passa na escola torna-se
uma “seca”, um tempo de desorienta¢do, um tempo povoado por uma Unica tdbua
de salvacdo, o convivio entre os jovens. Had demasiadas horas de aulas para tao
pouca formacdo. Ha demasiadas horas de ensino para tdo pouca provocacao a
aprendizagem, ao esforco, ao trabalho, a conquista de metas estabelecidas.

Uma escola mobilizada para a orientacdo dos jovens, uma escola motivante e
orientadora, no &mago de uma sociedade tao fragmentada, plena de informacéo e
escassa em conhecimento sobre o mundo que nos cerca, ndo pode ser apenas a
escola dos psicologos e dos Servicos de Orientagdo. Também é deles, mas antes
tem de ser dos professores, dos pais e do dia-a-dia escolar.

Uma escola exigente é uma escola que sabe para onde quer ir, que se orienta;
€ uma escola que sabe o que quer propor aos jovens seus alunos, que orienta. A
estes cabe uma importante palavra na construgdo deste ambiente escolar.
Professores exigentes, precisam-se. E os alunos devem ser dos primeiros a exigir a
negociacdo de ritmos de trabalho, o estabelecimento de modelos de estudo, de
modalidades de progressdo até as metas estabelecidas e de condices gerais de
trabalho.



ESCOLA E A AUTONOMIA DOS JOVENS*”

Um dos aspectos em que as sucessivas reformas curriculares tém falhado é o
da criacdo de dreas de livre escolha e de iniciativa auténoma dos jovens. Refiro-me
ao ensino secundario e ao caso de Portugal.

Fala-se cada vez mais na importancia de formar jovens auténomos, empreen-
dedores, capazes de se virem a inserir em sociedades em que hd processos de
mudanca acelerados, em que ha que equacionar e responder a novas situacoes e
novos problemas, em que a criatividade e a participacdo pessoal sio requeridas
nas mais diversas circunstancias da vida. E fala-se do relevante papel da escola na
formacdo deste tipo de cidaddos. Mas, na prética, esta dimensdo esta pouco pre-
sente no quotidiano das nossas escolas secundérias.

E certo que hd alguns professores que incitam os alunos & participacdo, a
pesquisa, ao trabalho cooperativo, ao empreendimento préprio, seja qual for a
disciplina. Conheco mesmo escolas onde se desenvolve esta maneira de ensinar-
-aprender, a toda a hora e para todos os alunos, como se ndo houvesse mesmo
outra forma de se ser escola, casa de educacdo.

Mas reconheco também que sdo praticas minoritarias. A maioria dos profes-
sores e das escolas secunddrias pratica o débito “bancério” das matérias, ou seja,
restringe a educacao a preparacdo dos alunos para os exames, que incidem, por
sua vez, sobre os aspectos mais cognitivos e sobre os “valores l6gicos” das apren-
dizagens.

QOra, como 0 que se examina € o que se valoriza nas relacdes ensino-aprendi-
zagem, a educacdo escolar liofiliza-se cada vez mais em torno de um curriculo
fechado, curto, estreito.

Cria-se uma situacdo paradoxal: ao mesmo tempo, nunca como hoje se tera
pedido tanto a Escola (e os pedidos chegam de todos os lados, aflitivos) para que
ela seja educativa, que ela se dedique ao “saber fazer-ser”, como muito bem subli-
nha Manuel Patricio, e ndo s6 ao saber e ao saber-fazer. Pede-se-lhe que ajude
cada adolescente e jovem a navegar por si mesmo, a atingir o porto da sua auto-
nomia e a tomar o seu préprio leme com sentido de responsabilidade.

(43) Cronica publicada na revista Forum Estudante, Qutubro de 1998
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Uma escola secundaria assim, casa de educacdo, sé pode ser uma escola que
da aos alunos amplos espacos de participacdo, que neles fomenta o gosto pela
pesquisa auténoma, pela interrogacao e pela criatividade.

Pena é que raras sejam as escolas que em tudo se orientam pela méxima:
sempre ao servico das pessoas que moram nos alunos.
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H4& muito boa gente que desdenha quando se diz que a escola secundaria é
um lugar onde se vive. Ndo é um corredor por onde se passa, a pressa, entre o
ensino béasico e o ensino superior. Ndo é uma corrida de obstaculos, sob a maior
pressdo, para seleccionar os melhores em cada corrida. Nao € um lugar onde os
jovens se preparam para a vida, vida essa que estaria 14 fora, airosa, a espera.

Ah! Se houvesse ao menos tempo para falar! Se houvesse tempo para as pes-
soas se encontrarem, com calma, adultos e jovens, como seria diferente a escola
secundaria! Como mudaria a qualidade da educacéo escolar, se o tempo passado
a conversar, a conflituar, a argumentar, a partilhar, a esconjurar, ndo fosse perder
tempo!

- "Setdra, queria colocar aqui um problema que estd a causar muito mau
ambiente na nossa turma.”

- "Até podia ser interessante falarmos, sobre isso, mas tenham paciéncia,
temos de cumprir o programa. Vamos la comegar...”

Tantas vezes € assim. Mais vezes do que uma escola de rosto humano algum
dia poderia permitir. A impessoalidade toma cada vez mais o lugar da relagdo; as
pessoas desaparecem sob as "batas” dos alunos.

Esta escola que hoje é dona do tempo, de cada vez mais tempo, como o des-
perdica tdo insensatamente! E nés vamos todos pactuando!

Abencoados intervalos! Benditos encontros inter-pares. AO menos, nos recreios,
ressurge o encontro e a relacdo. Sé é pena que os adultos estejam ausentes. Faz
falta esse confronto para crescer.

E evidente que é necessario manter, e até desenvolver mais, o esforco, a acti-
vidade, a atitude de rigor intelectual, o trabalho escolar. E isso que os proprios
adolescentes e jovens apreciam. Mas, € pena que se restrinja mais e mais o didlogo
adolescente-adulto. Fica tao liofilizado que qualquer dia pode muito bem ser
substituido pela relacdo adolescente-computador, rede infinita de informacéo. E o
acesso ao conhecimento? E o acesso a sabedoria?

(44) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Dezembro de 1998.
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A escola secunddria tem de se reorganizar profundamente. A avaliacdo peda-
gdgica terd de valorizar, além dos testes e exames tradicionais, outras formas de
real valorizacdo das competéncias e conhecimentos dos jovens. Muito caminho hé
a fazer. O melhor é ir deitando pedra no chdo para, um dia, ele estar feito.

E preciso dizer ndo & escola secunddria como a escola do adiamento. Se n&o
nos batemos pelo futuro que queremos, o mais certo € virmos a ter o futuro que
nao queremos.

Vamos, por isso, responder a algumas perguntas: o que é uma escola secun-
daria pontual, a hora dos adolescentes e jovens que |d estao? Serd a escola que o
ensino superior quer que seja? Quais sdo as dinamicas de real manifestacdo das
vidas dos adolescentes e dos jovens e de construcdo de projectos de vida (escolar,
profissional, de cidadania)? O que é que queremos dos professores? Instrutores
da “tropa” para passar os exames nacionais finais? Quem acompanha pessoal-
mente os jovens nas escolas? Os psicdlogos? E isto é uma escola inclusiva?
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A globalizacdo inunda o nosso quotidiano. Antes, o global era o longinquo e
o inacessivel. Hoje, o global é o préximo e o que nos entra pela casa dentro.
Vivemos num sé mundo, diz-se. Ora, é isto mesmo que € preciso pensar. Com
alguma urgéncia, sem medo de por em causa.

Esta ndo é uma questao de economistas

Corremos grandes riscos quando reduzimos a globalizagdo a uma questdo
econdmica ou a um assunto para economistas tratarem. Mas a globalizagao é um
processo social de intensificagdo das relagdes sociais a escala mundial, muito

(46)

mais vasto e complexo'*”,

As suas dimensdes politicas e culturais sdo igualmente muito importantes.
Entre as primeiras podemos assinalar aspectos relevantes como: crescimento de
multiplos centros de poder ao nivel global; crise e enfraquecimento de algumas
instancias politicas de regulacdo mundial; perda de soberania dos Estados-nacao;
predominio de poderosas organizagdes internacionais sobre o pensamento e a
organizacdo de politicas nacionais; fortalecimento de valores politicos comuns e
globais. Entre as segundas é possivel assinalar fenémenos como: a desterritoriali-
zacdo do mosaico religioso; o alargamento do consumo de simbolos e de repre-
sentacdes “globais” emanados de poderosos centros difusores, crescimento do
multiculturalismo em qualquer local do mundo, adopgédo recorrente dos referen-
tes globais para pensar os problemas locais, a mundializacdo acelerada da ideolo-
gia da modernizacdo e dos seus mitos.

E imperioso pensar politica e culturalmente a globalizacao, isto é, pensa-la
com critérios outros que ndo os dos referentes econémicos. Em nome de uma
regulacdo mundial baseada em principios como os da convivéncia pacifica, da
cooperacdo econdmica, da preservagdo da diversidade cultural, em nome da rele-
vancia do pensamento critico e prospectivo, da autonomia e da liberdade huma-
nas. A forca de despolitizarmos o pensamento e de reduzirmos o politico ao eco-
némico (e, por vezes, ao financeiro) qualquer dia ja ndo sabemos mais o que fazer
das instancias de cooperacdo mundial, como, por exemplo, a ONU ou a UNESCO.

(45) Crénica publicada na revista Ideias ¢ Negdcios, Abril de 1998,
(46) A. Giddens (1996) — As consequéncias da modernidade. Oeiras: Celta Editora.
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Esta ndo é uma questdo consensual

Corremos sérios riscos quando o nosso pensamento é arrastado para o con-
senso abstrato de que vivemos num sé mundo. Entre um tnico mundo e um
mundo de pensamento Unico, o salto ndo é muito grande. A algumas empresas
multinacionais interessaria (?) que os imagindrios pessoais de todos os individuos
do mundo fossem um sé: como seria facil vender! A alguns politicos de paises
mais poderosos interessaria (?) que as opinides de todas as pessoas do planeta
convergissem com as deles: como seria facil governar o mundo!

Creio que ndo devemos desvalorizar os riscos de sermos sugados para o glo-
bal e o universal, de um modo mais ou menos irracional. O universal, o grande, o
global, exercem um certo fascinio, transcendem-nos, atraem-nos culturalmente.
Face a natureza passageira, singular e mortal do ser humano, existe nele disponi-
bilidade bastante para acolher o que o supera muito, 0 que é muito mais alto e
mais brilhante. Diante de um quotidiano tantas vezes vazio, hd muita mais sede
de fontes suplementares de energia e de vida do que, por vezes, imaginamos. A
ideologia da globalizagdo é um atractor poderoso, poderosamente capaz de
esconder os seus meios e 0s seus sentidos, poderosamente capaz de nos atirar
para consensos e lugares-comuns, que repetimos até a exaustdo. Ndo nos pergun-
tamos se de facto € assim, se realmente queremos isto ou aquilo, ndo nos questio-
namos se a voz que se proclama é a (lnica) voz que desejamos ouvir. O ruido é
imenso, universal, global e nem sequer ouvimos a nossa prépria voz. Daf até pres-
cindirmos de afirmar o nosso querer...

Esta ndao é uma questdo global

Corremos sérios riscos quando pensamos gue o local escapa as dindmicas da
globalizacdo. Habitualmente socorremo-nos de conceitos como o de “identidade
nacional” ou de " diversidade cultural” para fazermos de conta de que ha redutos
aos quais aquelas dindmicas ainda ndo chegaram. Creio que nos enganamos a nés
proprios. O local é cada vez mais um espaco do mundo, & mao de qualquer estraté-
gia global, financeira, empresarial, comunicacional, de consumo, de expansio
comercial ou de utilizagdo de mao-de-obra, de observacio climatérica ou de inves-
tigagdo, seja ela cientifica ou tenha ela fins militares. Quando quisermos olhar de
frente a realidade e os mecanismos, tantas vezes invisiveis e ocultados, através dos
quais se intensifica a globalizacdo do planeta ( uma certa globalizacdo do planeta),
talvez algumas boas identidades j4 tenham sido suficientemente liofilizadas e ndo
sejam mais do que vestigios arqueolégicos de antigas e poderosas fortificacdes.
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Esta é uma questao para celebrar

Os meus argumentos ndo sdo mobilizados, como se pode constatar, contra a
globalizacdo. Antes pelo contrério; considero da maior utilidade a celebragao das
suas virtualidade, que sdo muitas. Mas, ao mesmo tempo, no mundo das ideias,
como no mundo do negécios, convém nédo sermos ingénuos. Produzir portugués,
por exemplo, pode significar adoptar um design italiano, um marketing inglés,
uma maquinaria alema, uma manufactura romena, uma marca com recurso ao
[éxico francés e incorporar um valor acrescentado portugués.

Quanto de cultural e econémico se cruzam neste produzir portugués, produ-
zindo globalmente! Quanto de inovagdo e de esperanca num mundo melhor se
podem antever nos dinamismos da globalizacao!

Convém, no entanto, tomar nota de que sio as diferencas e a diversidade que
tornam rico e belo o mundo e as pessoas que nele habitam. O “campus” da diver-
sidade é o “campus” préprio da humanidade. As mulheres e homens de negécios
precisam irrecusavelmente desta diferenca e desta diversidade. Dela partem, nela
se movimentam e a ela voltam. Ndo ha outro caminho.

Mais vale evitar, por isso, que, atrds do cheiro desta nova “canela”, o reino das
ideias e dos negdcios se despovoe.

Agimos localmente e pensamos globalmente? E se pensassemos globalmente
e agissemos globalmente, pensando de modo complexo, com a espessura cultural
de cada um?

Conclusao

Arrasam-se as diferencas, normalizam-se os procedimentos, uniformizam-se
os hébitos, copiam-se os valores, reproduzem-se os significados, globalizam-se os
produtos. Qualquer dia estarad concluida a tarefa da homogeneizagdo dos nossos

a7)

imagindrios. Entao celebraremos a festa mundial do regime globalitdrio*”.

Confesso que, c& por mim, prefiro a noitada de S. Jodo, no Porto, o cheiro a
alho e a fraternidade a correr nas veias, enquanto o povo corre pelas ruas.

(47) Conceito de Igndcio Ramonet — Le Monde Diplomatigue.
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Um dos acontecimentos gue mais me surpreendeu nos Gltimos anos, na area
da educacdo, foram as manifestacdes dos jovens franceses do ensino secundério,
no Outono de 1998, particularmente o seu contetido reivindicativo. Colectivamente
mais consciente da sua situacdo, apds o inquérito nacional aos jovens do ensino
secundario, estes requerem mais professores para os apoiarem, denunciam a
massificacdo que se produz com aulas com 35 e 40 alunos, reclamam mais recur-
sos para o seu trabalho (laboratérios, computadores, fontes de informacao, equi-
pamentos desportivos, ...). Os jovens querem melhores condi¢bes para trabalhar,
para aprender, para se desenvolverem.

Ora, as escolas secundarias e superiores estdo a ser, para muitos jovens,
meros locais de passagem, sem alma, sem motivacdo, sem projecto, que fomen-
tam uma atitude consumista face a educacdo escolar.

Ha varios factores que actuam como mobilizadores da frequéncia consumista
da educacdo escolar. Destaco quatro. De um lado, estd o investimento familiar
crescente no prolongamento da permanéncia na escola, em busca das mais altas
credenciais escolares. Esta € uma estratégia de alcance do melhor estatuto social
possivel, estratégia esta tantas vezes independente da vontade dos jovens conti-
nuarem ou nao a estudar. Do outro, encontra-se o desemprego e a retracgdo do
mercado do primeiro emprego, que limita e perturba o acesso dos jovens ao
emprego, mesmo os diplomados pelo ensino superior. Esta crise do valor mais
altas credenciais escolares € um dado novo e particularmente inquietante. De
outro ainda, surgem-nos as trajectérias incertas e ziguezagueantes de insercdo
socio-profissional, os tais voos de borboleta que esperam os jovens nos proces-
sos de inser¢do: os jovens ndo sabem quando alcancardo um emprego, quantas
actividades deverdo percorrer entretanto, desconhecem os sectores de actividade
em gue haverd mais empregos disponiveis, que tipo de qualificacdes serdo reque-
ridas, nao sabem se as actividades e 0s empregos terdo algo que ver com a forma-
¢do inicial na qual investem agora, ... Finalmente, temos a oferta educativa, o dia-
-a-dia rotineiro da escola sem missdo nem objectivos partilhados, o desinteresse
e a irrelevancia profissional de muitos cursos que se frequentam (“para que é que
isto serve?”’), a face mecanica da escola, a falta de estimulo a participacdo e ao
esforco individual.

(48) Artigo publicado no jornal Piblico, 1999-03-24 (Dia do Estudante)
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Para muitos jovens, as escolas secunddrias pouco mais sdo do que espagos
de convivio. O resto é como que um “consumo obrigatdrio”. As escolas abrem a
horas, as campainhas tocam, transaccionam-se as informacdes prescritas, admi-
nistram-se testes e mais testes, realizam-se os exames locais e nacionais e, no
fim, afixam-se pautas nas paredes. E pronto, missdo (de educagdo?) cumprida.
Nas escolas apressadas de hoje, pouco tempo hé para cuidar das pessoas que
moram nos alunos.

O sistema funciona, é certo. Os jovens ndo tém estado na rua, também é
certo. O Ministério administra a estabilidade, ainda € mais certo. Estamos conten-
tes. Qugo, todavia, em muitas conversas com jovens nas escolas secundarias,
interrogacdes inquietantes e testemunho expressdes de muito medo, que ndo sdo
devidamente escutadas. “Para qué investir? Investir em qué?” Os jovens parecem
decompor-se, fragmentar-se, inundados por milhares de informagdes, filiados em
certos hadbitos e consumos globais, ligados a varios lugares e a lugar nenhum, sob
o “fogo cruzado” de mudancas continuas e aceleradas. A competicdo entre uns e
outros ainda mobiliza uma parte considerdvel; mas que educacdo é esta que
mobiliza os cidaddos sobretudo por este lugar?

Assim, para muitos jovens, estar e permanecer na escola é um tem-de-ser. De
facto, sob o nosso olhar aténito, ocorre um imprevisto salto intergeracional, a
saber, de uma geracdo (a dos pais destes jovens) em que, para quem estudava, o
futuro se projectava bastante linearmente e sustentado em muitas certezas, pas-
sou-se rapida e inadvertidamente para um tempo em que, mesmo para 0s que
estudam longamente, quase nada se pode projectar e a incerteza é medonha. Os
jovens, ndo raramente, remetem-se a viver 0 momento que passa, a esconjurar as
inquietacdes e a embarcar em fugas para a frente, como o é, tantas vezes, o prolon-
gamento forcado da permanéncia na escola.

Corremos o risco de transformar a educacio escolar em mera moratéria edu-
cacional, atribuindo-lhe, em termos préticos, a fun¢do social de manter os jovens
ocupados (em vez de empregados, a procura de emprego ou desempregados).

O que seria urgente pensar é de que modo é que estamos disponiveis — Estado
e sociedade - para reconstruir relevancia educacional para a educacdo escolar. Creio
que, no contexto de incerteza e de imprevisibilidade que nos rodeia, em que ja ndao
acreditamos no inevitavel progresso, temos que reinventar as institui¢des escolares
plblicas, tornando-as locais de esforco, de trabalho, de observacdo, de experimen-
tacdo, de demonstracdo, de descoberta, de actividades em equipa, de pesquisa, de
construgdo activa de saberes, estaleiros de autonomia e de crescimento pessoal.
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A procura de formar cidaddos, podemos vir a dar-nos conta de que estamos a
formar, sobretudo, consumidores globais e educados. Os jovens, na sua maioria,
precisam, hoje, de um apoio redobrado para construirem, cada uma e cada um,
projectos pessoais de vida. Restard aos jovens esperar e, entretanto, consumir
aulas, acumular diplomas e preparar-se para responder em cada momento aos
estimulos do mercado?

Como dizia uma jovem aluna francesa: “Nés ndo somos maquinas! Temos

necessidade de fraternidade e de compreender o futuro.” No dia do estudante,
este é um eco que importa registar e debater.
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EDUCACAO, UM TESOURO A DESCOBRIR""

Do paradigma econédmico ao paradigma do desenvolvimento humano

No ano em gue se comemoram 0s cinquenta anos da UNESCO e quase vinte
e cinco anos depois do Relatério Faure, “Apprendre a étre”, de 1972, uma nova
Comissao Internacional produziu para a UNESCO um Relatério sobre a “Educacio
para o século XXI".

A minha primeira observacao vai para o titulo do relatério: “A educacdo: um
tesouro a descobrir’. Porqué esta observacido? Por duas razdes principais: primei-
ro, porque no momento em que parece estar esgotado o modelo moderno da edu-
cacdo escolar, surge um relatério internacional, escrito por peritos de todos os
continentes, a salientar, desde logo, que a educacdo escolar € ainda um tesouro a
descobrir; segundo, porque o relatério efectivamente abre importantes perspecti-
vas sobre a educacdo para o século XXI e eu, no que respeita a mudanca social,
atribuo um lugar importante a utopia.

Feita esta observacdo inicial, passo a expor muito brevemente o tema que
escolhi para esta breve intervencdo, do paradigma econdémico ao paradigma do
desenvolvimento humano, na éptica do relatério da UNESCO.

A Europa Ocidental conheceu, até hd poucos anos, um periodo de crescimento
econémico continuo, de tal modo inédito que um historiador como Hobsbawm
nao hesita em o qualificar de “idade de ouro”. Em boa parte foi gracas a intervencéo
conjugada entre o desenvolvimento dos sistemas escolares e o desenvolvimento
econémico que, no pds-guerra, se expandiu a procura e a oferta dos sistemas
escolares. De facto, esta interacgdo social, com visibilidade em ideologias como a
do capital humano, marca profundamente o século XX.

Na verdade, ao modelo moderno de educagao escolar, de base europeia,
desenvolvido ao longo dos séculos XVIII, XIX e XX, subjazia uma ideologia que
combinou o fomento do individualismo liberal, com a igualizacdo das oportunidades
sociais e com a crescente afirmacdo da autoridade estatal, sendo o Estado-Nacéao
considerado um elemento central de coesao social e de comando das necessarias
articulagdes entre o desenvolvimento da economia e a expansdo dos sistemas
escolares.

(49) Comunicacdo apresentada no Porto, Fundagdo Eng® Anténio de Almeida, na celebracdo do 50° Aniversario da
UNESCO, 4 de Novembro de 1996
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Os sistemas escolares constituiram-se e expandiram-se seguindo um figurino
“universal” semelhante, integrados em parte nos processos de industrializagdo mas,
sobretudo, como parte nuclear de um esforco mais global e continuo de consoli-
dacdo dos Estados modernos.

Contudo, com as primeiras crises econémicas dos anos 70 e a vasta reestru-
turacdo que tem ocorrido na economia capitalista dos anos 80 e 90, comecou a
acentuar-se a perspectiva de que a expansao da oferta e da procura dos sistemas
escolares dificilmente poderia continuar a basear-se no paradigma do desenvolvi-
mento econdmico. Os sistemas escolares, se é que alguma vez o foram, ndo seréo
mais 0s “motores do desenvolvimento” de qualquer pafs.

O objectivo do crescimento econdmico, sem mais, como salienta o relatério
da UNESCO, revela-se insuficiente para garantir o desenvolvimento humano. Os
seus custos, por exemplo, em termos de ambiente e de emprego, estdo a vista de
todos e sdo muito pesados. Mas ndo é tudo, pois a substituicdo progressiva de
mao-de-obra por um capital técnico inovador e “performante” estd a contribuir
para modificar ndo sé as relacdes sociais, como a natureza do trabalho, tanto na
actualidade como nas sociedades que se avizinham. O trabalho serd um bem
escasso, acessivel apenas a alguns e serd substancialmente diferente na sua
forma, no seu contetido e no seu modo de ancorar na trama social global.

Muitas referéncias culturais estdo a mudar e terdo de continuar a mudar. Uma
delas é a referéncia economicista ou produtivista no que respeita ao desenvolvi-
mento, globalmente considerado, e, em particular, no que respeita a procura e a
oferta de educacéo escolar.

Aquele é um referente em esgotamento progressivo quando nos confronta-
mos, hoje, com a necessidade de reorientar os sistemas educativos.

O relatério da UNESCO, na melhor tradicdo das Nagdes Unidas, propde que a
educacdo seja reservado o papel principal de “"dotar a humanidade da capacidade
de dominar o seu préprio desenvolvimento. Ela deve, de facto, fazer com que cada
um tome o seu destino nas maos e contribua para o progresso da sociedade em
que vive, baseando o desenvolvimento na participagdo responséavel dos individuos
e das comunidades” (p. 73).

A educacdo escolar, para ter futuro e contribuir nesse futuro para o desenvol-
vimento humano, tem de ultrapassar qualquer perspectiva estritamente utilitaria,
mais ou menos exclusivamente vinculada & qualificacdo do pessoal necessario ao
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mundo da producédo, para se colocar como um elemento constitutivo do proprio
desenvolvimento, o qual tem por fim dltimo o ser humano.

Ndo vejo o desenvolvimento social como prisioneiro da economia. A matriz
tem de estar ancorada noutro lugar. Creio que o desenvolvimento, assim recondu-
zido &o seu vinco humano fundamental, é como que uma espiral em que cada um
se constrdi na sua relacdo com os outros e com o meio envolvente, movimento
este recheado de elos, ligacdes e pontes que se fazem e se desfazem, sentidos que
se montam e desmontam, lagos que se atam e desatam, movimento este que
habilita cada um a sobreviver, a ser o que é e a participar num destino comum.

Educar, em termos escolares, serd o desencadear no ser humano todo o seu
potencial de protagonista no processo de desenvolvimento social e no processo
do seu préprio desenvolvimento pessoal, ele que é o “iiltimo destinatdrio” e a medida
de qualquer processo de desenvolvimento.

Mas como o fazer? Como € que a educagdo escolar abandona a sua perspecti-
va utilitdria e produtivista, que tanto sucesso lhe permitiu acumular, sem que
deixe de ser considerada um investimento prioritario ou sem que tenha, no limite,
de abandonar o lugar cimeiro do Orcamento do Estado?

Diz a Comisséo: "é preciso assinalar novos objectivos & educacéo e, portanto,
mudar a ideia que se tem da sua utilidade. Esta deveria assentar antes de mais na
concepgdo de educagdo como processo de revelacdo do tesouro escondido em
cada um de nés” (p. 78). Da visdo meramente instrumental, haveria que caminhar,
assim, para uma visdo mais essencialista e global.

Além de ajudar a aprender a conhecer e a aprender a fazer, a educacio
escolar deve contribuir para “a realizacdo da pessoa que, na sua totalidade, apren-
de a ser” (p. 78). Além daqueles dois pilares, aprender a conhecer e aprender a
fazer, a Comissao assinala mais dois: aprender a viver juntos, a viver uns com os
outros e aprender a ser. Eles tornam-se pilares centrais na medida em que se
defenda que a educacio deve preparar cada ser humano “para elaborar pensa-
mentos auténomos e criticos e para formular os seus préprios juizos de valor, de
modo a poder decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes circunstancias da
vida” (p. 86).

E preciso mudar a ideia que se tem da utilidade da educagdo escolar. J4 ndo
vale a pena preparar as criancas e os jovens para uma dada sociedade. A incerteza
impera e mais vale que a educacdo escolar invista tudo em “conferir a todos os
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seres humanos a liberdade de pensamento, discernimento, sentimento e imagina-
cdo de que necessitam para desenvolver os seus talentos e permanecerem, tanto
quanto possfvel, donos do seu destino” (p. 86). Em vez de alicercar o desenvolvi-
mento da educacio em uma dada economia, mais vale assentar o desenvolvimento
da educacdo numa dada escala de valores.

A aceleracdo da mudanca e a vertigem que percorre o quotidiano de uma
sociedade sobreinformada aconselham uma revalorizagio da imaginagdo e da cria-
tividade. Talvez, quem sabe, a economia deva ceder agora o lugar da presidéncia
do desenvolvimento da educacdo — had quem diga que esta, a educagdo, nunca
passou de uma empregada doméstica daquela, a economia - & cultura. Talvez a
arte, a poesia, a argumentacdo, o desporto, quem sabe, talvez sejam mais indica-
dos para sustentar essa "viagem interior’ que serd a educagao, nao s6 na infancia e
na juventude, mas ao longo de toda a vida.

O que é preciso mudar, afinal, é também o modelo de educagdo escolar, que
temos erguido na senda utilitarista, constru{do sob o impulso directo para o cres-
cimento econdmico, apresentado quotidianamente como uma gigantesca maquina
de producdo em série, tipica de uma época que velozmente parece caminhar para
o seu fim.

Porque, afinal, o tesouro escondido e a descobir ndo mora no modelo moder-
no de educagéo escolar ou em qualquer novo modelo a fazer surgir no futuro, o
tesouro escondido é cada um de nds e a educacio escolar pede-se agora, retomando
a antiguidade classica e a perspectiva cultural do desenvolvimento, que se centre
na revelacdo do tesouro escondido em cada um de nés, escapando a eleicao de
quaisquer mandatos que ndo sejam o desenvolvimento humano per se, sem mais.

O drama que vivemos com o histérico “modelo moderno de educag@o escolar”
é que se considera dramético mudar um sistema social que tantos anos demorou
a construir e que socialmente é tio relevante. Mas, como qualquer sistema social
este nao é imével e tem uma vida e um fim. Dramatico é o conjunto de atitudes
tdo conservadoras de quantos, pessoas e instituigdes, temem tanto seguir o caminho
do ressurgimento, sobre novas bases, de um novo sistema de educagdo escolar,
inscrito noutra matriz do desenvolvimento. Este é, talvez, o grande repto que nos
lanca o relatério da Comisséo Internacional sobre a Educagdo para o século XXI.

Este é 0 meu entendimento acerca do desafio, que o relatério da UNESCO
nos faz, de empreender a transicdo do paradigma econémico e utilitario para o
paradigma do desenvolvimento humano. Como € que essa transigao se fara, esse
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€ um problema enorme, mas esse é também o desafio do nosso quotidiano. A um
relatério de cariz internacional e geral ndo se pode pedir mais do que a palavra
que anuncia, que rasga, que vai a frente. Como diz 0 poema: “antes de um lugar h4
0 seu nome, ..." ou como diz 0 mesmo historiador, Hobsbawm, acerca dos anos 90:
“quando (os seres humanos) enfrentam o que o seu passado ndo as preparou para
enfrentar, as pessoas tacteiam em busca de palavras para dar um nome ao desco-
nhecido, mesmo quando ndo podem defini-lo nem entendé-lo” (1996 284).

Este relatério € um documento oportuno e muito bem-vindo, é um importante
referente mobilizador. Porque é necessério evitar que os cinicos e o cinismo
tomem o lugar deixado vago, seja pela incerteza que nos cerca, seja pelas politi-
cas “populares” de fuga para a frente, seja pela nossa resignacao.

Muito obrigado pela atengdo que me quiseram dispensar.






O QUE ENSINAR NO ENSINO SECUNDARIO?
O PRIMADO DO FAZER SABER-SER™

Dizia o velho Celestiano:
"Onde sempre é meio-dia, tudo é nocturno”.
Mia Couto

Introducao

A resposta pessoal a pergunta “que ensinar no ensino secundario?” tem de
ser dada através de um percurso de reflexdo fundamentada, O que me proponho
fazer aqui € apenas iniciar uma abordagem pessoal que espero poder vir a enri-
quecer com este semindrio € em préximas etapas.

O bom-senso ordena que tome por pressuposto que este seminario ia abor-
dou algumas probleméticas que habitualmente subjazem & reflexdo que me foi
proposta, nomeadamente as mdltiplas funcdes sociais que cabem ao ensino
secundario e as suas diversas configura¢des institucionais. Terei, no entanto, que
regressar, ainda que rapidamente, ao problema da missdo social do nivel secun-
ddrio nas sociedades de hoje.

Coloco-me numa perspectiva de analise que incide sobre o “modelo moderno
de educagdo escolar” (Adick, 1993), num registo de nivel macro, pelo que, quer a
andlise critica que proponho, quer as linhas de reorientacio que sugiro se situam
sempre nesse mesmo nivel.

Procurei visionar outros caminhos, ndo sei se algum dia alternativos, cons-
ciente de que ha, hoje, a nossa volta, acontecimentos e até muito boas praticas
educativas que jd nos abrem novas perspectivas e convicto de que é importante,
por vezes, rasgar a cortina que nos dificulta a visdo de novas realidades que estio
diante dos nossos olhos. Todavia, a tarefa ndo se revela facil porque esta cortina
consiste na impossibilidade de compreensdo das “mudancas insensiveis”, imper-
ceptiveis no instante, baseados que estamos tantas vezes nas leituras jornalisticas
do dia-a-dia, instantanefstas, atomizantes e descontinuas, acerca do mundo em
que vivemos (Bourdieu, 1998).

150) Comunicagdo ao coldquio sobre o Ensino Secundario, organizado pela Fundagdo Calouste Gulbenkian e pelo
Conselho Nacional de Educagdo, em Lisboa, a 20 de Novembro de 1998, e publicada na revista Coldquio/Educagdo e
Sociedade, Marco de 1999, n® 5 (126: 142).
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Farei o seguinte percurso: num primeiro lango, elaboro uma breve preciséo con-
ceptual, que se me afigura pertinente e contextualizo a expansdo da procura e da
oferta do ensino secundario superior; num segundo passo, procedo a andlise critica
do modelo moderno da educacio escolar, no qual se situa o ensino secundario,
tendo escolhido nesta ocasido apenas dois registos de andlise; no terceiro passo,
enuncio, em tracos muito gerais, um outro modelo de educagdo escolar e de ensino e
formacdo de nivel secunddrio, aquele em que encontro maiores vi rtualidades educati-
vas; no quarto passo, proponho sete linhas de reorientagdo para o ensino e formacao
de nivel secundério como resposta a pergunta: que ensinar no ensino secundario?

Delimitacdo conceptual

Antes de progredirmos, importa anotar alguns elementos que delimitam um
conjunto de conceitos de que me vou socorrer. Uso o conceito de ensino e formagdo de
nivel secunddrio em substituicio do conceito de ensino secundério, porque ele traduz
melhor a complexidade que existe actualmente a este nivel. De facto, a multiplici-
dade de percursos e de cursos que povoam o nivel secundario, uns de teor mais
geral e académico, outros de cariz mais técnico, outros mais profissionais e outros
ainda de formacio-emprego, que vao desde as modalidades tipicamente liceais até
3s modalidades tipicamente ocupacionais, ndo cabem na designagdo de ensino
secundario, geralmente herdeira e mais préxima de uma matriz liceal.

Quando aqui nos referimos a ensino liceal ou & expressédo equivalente de ensino
geral académico queremos compreender o modelo de ensino que tradicionalmente
exercia a funcdo de preparar os jovens — uma elite de entre eles — para o prosse-
guimento de estudos no ensino superior. Trata-se de um ensino em geral contido
na dimensdo tedrica, profundamente abstracto, academicista, transmitido habitual-
mente em aulas de tipo magistral, com muito pouco recurso quer a diferentes
estratégias metodoldgicas, quer a sistemas de acompanhamento individual, e que
ndo atribui qualquer relevincia & preparagdo para o exercicio profissional imediato.

Emprego ainda o conceito de “modelo moderno de educacéo escolar” para
designar o substracto dos actuais sistemas educativos, nascidos nos século XVIII
e XIX, seguindo uma matriz semelhante em todo o mundo: séo controlados pelos
Estados nacionais: sobrepdem-se as formas pré-modernas ou nao formais de edu-
cacdo; desenvolvem-se com o objectivo de construir uma comunidade nacional de
cidaddos e de apoiar os processos de industrializacdo; assentam em planos de
estudo nacionais, na contratacio de um novo corpo de funciondrios profissionais
do ensino: adoptam modalidades nacionais de avaliagdo e de certificacdo, que
conduzem a uma hierarquia de diplomas, emitidos por uma rede nacional de
escolas de diversos niveis, organizados sequencialmente.
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De um ensino de elite para um ensino universal

Na maior parte dos pafses da Europa, com destaque para a Europa do Sul, o
ensino secunddrio era, ainda no pds-Guerra, um ensino elitista que girava em
torno da matriz liceal. Com a expansdo escolar dos anos sessenta e setenta, este
nivel de ensino e de formacio foi-se diversificando e tanto as politicas publicas
como a procura social incentivaram o seu crescimento acelerado.

Em Portugal, embora com algum desfasamento temporal, ocorreu um proces-
so idéntico. Em 1980, havia apenas 137 000 jovens no ensino secundario, mas em
1997, talvez 0 ano que representa o pico mais elevado das frequéncias, o ntimero
de estudantes neste nivel ja era cerca de 370 000.

Na procura da compreensdo desta evolucio do ensino e da formacdo de nivel
secundario, pensamos ser oportuna e pertinente a aplicacio do modelo construido
por Martin Trow (1978) para o caso norte-americano. Para este autor, apds uma
primeira fase em que o ensino secundério cumpriu a fungao de preparar uma elite
para estudos superiores, através da frequéncia de um curriculo geral académico, e
de uma segunda fase em que, por forca da massificacdo da procura, o ensino
secundario passou a combinar o exercicio da funcdo propedéutica com uma fun-
¢do terminal, de que sdo exemplo as formagdes técnicas e profissionais de tipo
escolar, este ensino entrou numa terceira fase em que a funcdo propedéutica se
tornou predominante e tendencialmente tnica, quaisquer que sejam as vias e os
percursos de ensino e de formagdo que nele estejam integrados. E a época do
ensino secundério de massas.

Ocorreram, assim, dois movimentos de sentido contrério, que se encontram no
terreno do secunddrio. Por um lado, o ensino secundario tradicional e liceal nasceu
e desenvolveu-se inicialmente como um ensino para elites, fortemente selectivo e
com uma finalidade propedéutica. A sua relevancia era-lhe atribuida pelo ensino
superior, que ordenava regressivamente o seu curriculo, entendido aqui no seu sen-
tido mais lato, o que levou Eurico Lemos Pires a dizer que o ensino secunddrio tem
0 “estatuto de estudos menores de preparacdo para o ensino superior” (1997 54). O
outro movimento, mas agora de baixo para cima, consistiu no prolongamento da
escola basica de massas e na democratizacio do acesso a educagdo escolar que, alia-
dos ao adiamento sucessivo da entrada no mercado de trabalho, provocaram uma
inundacdo do nivel secundério. No cruzamento dos dois movimentos vamos encon-
trar um novo contetdo que entra num velho continente, como se um grande poligno
multifacetado tivesse que caber num pequeno cilindro, ou como se diz em Lisboa,
como se pudéssemos meter o Rossio na Rua da Betesga. Em vez de um malhete de
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madeira em que os dois movimentos encaixam com perfei¢do, deparamos hoje com
um enorme desajustamento que se reflecte sobre a globalidade deste nivel e que
contribui também para que se Ihe atribua uma tonalidade de crise.

Muitas interrogacdes se levantam, como por exemplo: 0 ensino e a formacao
de nivel secundario afinal para que é que servem? Prolonga-se o ensino basico ou
seleccionam-se as elites? Qualquer que seja a organizagdo do nivel secundario,
mais unificado ou mais diversificado, com uma ou com ‘dez vias alternativas de
ensino e de formacdo, o que importa é que seleccione uma pequena parte (que
vai para o liceu, e dentro deste que fica nas turmas...) € que ocupe Os restantes? A
sua mais importante missao social, ainda que encoberta, ndo sera, para a maioria
dos jovens, a de proceder a um entretenimento ou parqueamento temporario?
Mas, se o ensino superior ja estd actualmente aberto a uma percentagem elevada
do seu grupo etério de referéncia, o que queremos dizer quando falamos de selec-
307 Deverd ser esta actualmente a funcéo social primordial deste nivel de ensino
e de formacdo? E que importancia relativa terdo as fungdes de orientacao, de
acompanhamento ao desenvolvimento pessoal, de instrugdo, de socializacao e de
formacao para o exercicio profissional e da cidadania?

Antes de fecharmos esta breve incursdo na temética da crescente universali-
zacio do secundario registe-se ainda o facto muito curioso de que esta tendéncia
tem sido acompanhada e concretizada, em grande niimero de paises, através de
uma maior diversificacdo do ensino e da formagdo, que se manifesta de duas
maneiras. Por um lado, tende-se a ampliar o &mbito do chamado ensino “geral”,
mais do que a criar alternativas de formagéo profissional inicial. Estdo neste
ambito muitas das modalidades de ensino técnico, tecnolégico e até alguns per-
cursos de ensino profissional, que continuam muito devedores do modelo tradicio-
nal do ensino liceal. Por outro, tende-se a adoptar, em qualquer pais, a pandplia
de modalidades de ensino e de formacio internacionalmente conhecidas e reco-
nhecidas (alternincia, sistema dual, contratos formacao-emprego, ...) € uma multi-
plicidade de programas de formagéo e de formagéo-emprego, tendo em vista criar
um amplo mercado de ensino-formagéo. Pelo seu funcionamento hiperactivo, este
mercado alternativo substitui, em boa parte, um mercado de emprego cada vez
mais inactivo e fechado para os jovens deste grupo etario.

Em resumo, estamos perante um nivel de ensino e de formagdo que acolhe
actualmente a grande maioria dos jovens e, em alguns paises, a sua quase totalidade.
Se exceptuarmos 0 modelo dual (que esta muito presente na Alemanha, na Austria e
na Suica), podemos dizer que, a esta crescente universalizacdo, tem correspondido,
por parte das politicas educativas publicas, um crescimento mais ou menos linear de
uma oferta tradicional, muito marcada pelo modelo de ensino geral académico.
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Um ensino universal como se fosse um ensino de elites

Fala-se, hoje, no plano nacional e em muitos circulos internacionais, de uma
crise no ensino secundério. Na verdade, sem querer aprofundar esta questdo
neste momento, deve reconhecer-se que, apesar de se ter verificado uma enorme
expansdo da oferta e da procura e apesar das politicas para o sector o terem feito
evoluir morfolégica e nominalmente, o ensino e a formacdo de nivel secundério
que existem ndo estdo a ser capazes, na generalidade dos paises da Europa, de
responder, como se esperaria, a importantes desafios que a sociedade de hoje
lhes coloca, nem estdo a preparar convenientemente os jovens para a sociedade
do conhecimento que parece povoar o incerto futuro.

Uma das questdes mais pertinentes que hoje se levanta é precisamente a de
saber como € que o ensino e a formacio de nivel secundario sdo capazes de aco-
lher e promover o desenvolvimento humano de um conjunto tao vasto de jovens,
socialmente tdo heterogéneo e individualmente tio diverso e rico, mantendo-se
estruturado, em vérios pafses, entre os quais 0 nosso, em torno do modelo do
ensino geral académico.

Creio que valerd a pena enunciar algumas perspectivas de analise que permi-
tam pensar criticamente este modelo e, consequentemente, todo o ensino e forma-
cdo de nivel secundario. Nesta ocasido, optei por destacar e criticar dois elementos
estruturantes do nosso modelo do ensino secundério, que o sdo também, em boa
parte, do préprio modelo moderno de educaco escolar. So eles o paradigma funcio-
nalista e a racionalidade histérica e colectivista. Dando estes passos de andlise critica,
poderei, ent&o, enunciar alguns pontos de resposta & nossa questdo de partida.

Tem sido, de facto, um conjunto de funcionalidades hetero-determinadas que
tem comandado o crescimento e a evolucio do ensino e da formacdo de nivel secun-
dario. Focarei duas, embora a mais referida seja, sem divida, & hetero-determinacio
chamada técnico-funcionalismo. Ela consiste num principio, muito difundido no
pos-Guerra, que atribui & educacdo escolar a missdo de proporcinar as qualificagdes,
tanto gerais como especificas, requeridas pelas sociedades industriais e habitual-
mente traduzidas em competéncias necessarias para ocupar 0s empregos. Esta
racionalidade assenta, em boa parte, na evidéncia da contribuicdo directa das qua-
lificacBes escolares para a ocupacdo dos postos de trabalho disponiveis, cabendo
aos sistemas escolares formar os recursos hiumanos necessérios ao desenvolvimento
da economia. Como os requisitos de qualificacio estdo em constante alteracao e
aumento, por forca das mutacdes técnicas e das mudangas que ocorrem no campo
profissional, cada vez mais sdo chamadas mais largas camadas da populacao a per-
manecer nas escolas e durante um periodo de tempo maior.
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Virios economistas corroboraram estes postulados proclamando que as des-
pesas em educagdo constituem um bom investimento puablico para garantir o
crescimento econdmico, assegurando uma reserva permanente de recursos huma-
nos qualificados para serem absorvidos pelas necessidades aparentemente insacia-
veis da economia. Apesar de permanentemente interrogada pelo pensamento
cientifico, esta evidéncia e este rationale tornaram-se uma ideologia e um tirdnico
senso-comum, que se agarraram profundamente a contemporaneidade.

Ainda hoje, no nosso pais, as retéricas das “prioridades das prioridades” e
das "paixdes” pela educacdo, mesmo e sobretudo quando enunciadas pelo poder
politico, estao essencialmente determinadas e ficam geralmente limitadas a esta
racionalidade dominante.

Deste modo, a expansio e a diversificagdo do ensino e da formacao de nivel
secundéario, como referem alguns autores (ex.: Carnoy, 1996), ¢ historicamente nao
tanto uma funcio da qualidade da educacdo, mas mais do mandato econémico
dominante. do adiamento da entrada no mercado do primeiro emprego e do
aumento efectivo das taxas de escolarizagdo, em niveis sempre mais elevados.

Uma outra funcionalidade omnipresente consiste na submissdo do ensino e
da formacgo do nivel secundério & preparagao dos jovens alunos para ingressarem
no ensino superior. Este nivel de ensino tem ordenado imperialmente o modelo
do nivel secundario, segmento que escapa a obrigatoriedade escolar, impondo
regressivamente a organizagao, os contetdos, os métodos, os modelos de avalia-
cao e de certificacdo (Pires, 1997). O nivel secundario vé-se, assim, submetido ao
mandato do exercicio de uma selectividade instrumentalmente imposta pelos
niveis e diplomas do ensino superior, selectividade esta intrinseca a reprodugao
de um ordenamento social hierdrquico e desigual.

E. alids, esta aparentemente fragil submissdo ao ensino superior que faz das
modalidades do ensino secundario a ele mais directamente conducentes, as vias
liceais, tenham este ou outro nome, as modalidades preferidas pelos que alimen-
tam a expectativa de acesso as mais elevadas credenciais escolares.

Nio obstante uma certa crise do referente credencialista, € em torno deste
eixo de ordenamento regressivo que se hierarquizam as vdrias modalidades de
ensino e formac3o de nivel secundario. A sua fungdo de preparacao para o prosse-
guimento de estudos, embora seja em si mesma uma funcionalidade demasiado
mitigada e fechada sobre si mesma, sem qualquer aparente relevancia socio-pro-
fissional imediata, adquire uma enorme relevancia social, tornando-se numa evi-
déncia comummente aceite como fundamental e incontorndvel.
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Primeiro a histéria, depois a dignidade

O segundo enunciado critico refere-se ao facto do modelo moderno de edu-
cacao escolar ter eleito uma racionalidade histérica e um principio colectivista e
abstracto como elementos centrais do seu ordenamento. Na verdade, os colecti-
vos escolares - o sistema educativo, as escolas, as turmas, os segmentos do siste-
ma de ensino, os alunos - sdo sempre tomados como os detentores dos direitos e
dos beneficios sociais principais de todo o investimento educacional de um pafs.
Foi sobre esta razdo histérica e este principio de igualdade abstracta que se fun-
dou o modelo moderno de educacio escolar, que se viria a implantar como uma
instituicdo mundial estandardizada.

Como admitiu Alain Finkielkraut, no seu ensaio filoséfico sobre a Europa, no
confronto que se operou ao longo do século XX, entre duas componentes centrais
da ideia moderna de humanidade, a dignidade e a histéria, a batalha decidiu-se
pelo “triunfo sangrento da Histdria sobre a dignidade” (1997: 70).

Nas sociedades industriais, em que se atribuiu & educaco escolar um impor-
tante papel na reproducdo social e na formacdo da mao-de-obra, aos vérios niveis
da organizacdo social e produtiva, competia ao ensino secundério, como vimos,
uma fungdo de seleccdo de uma elite dirigente e, mais recentemente, também
uma funcéo de preparacdo profissional de trabalhadores qualificados.

Como bem sabemos, os objectos sociais beneficidrios destes investimentos e
destas razdes de ordem histérica e colectiva sdo sujeitos humanos, singulares,
irrepetiveis, “autenticidades” Gnicas (para empregar um termo caro a Miguel
Torga), pessoas concretas e irredutiveis, mormente em termos educacionais, a
quaisquer ordenamentos fundados na matriz colectiva. S30 mulheres e homens
em construcdo, para quem o acesso a educagdo escolar, como beneficio patroci-
nado pelo Estado e promovido pelas politicas publicas de educacao e pela inicia-
tiva particular e cooperativa, constitui, em primeiro lugar, 0 acesso nio sé a um
ambiente social capaz de transmitir e de fazer adquirir uma heranca cultural,
como também a um tempo e a um contexto organizacional promotor de desenvol-
vimento pessoal mais global, factor de abertura de cada um na sua relacio com o
outro, cada um e todos seres Unicos e seres solidérios.

Quanto mais a escola secunddria pretender neutralizar ou ignorar a singulari-
dade, a criatividade e a irrupcio da diferenca, reduzindo as salas de aula a oficinas
de producdo de titulos escolares hierarquizados e os alunos a pecas do dispositivo ¢
engrenagens da turbina (para recorrer aos termos que Finkielkraut aplica em termos
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gerais, ndo educacionais), menos ela servird as sociedades contempordneas.
Estas, mais complexas, incertas e a explodir de novos saberes e de novas fontes
de informacéo e de conhecimento, requerem da escola ja ndo uma mera assimila-
cdo de saberes, mas capacidades novas para os criticar, abertura a mudanga,
novas competéncias em ordem ao saber-ser e conviver com 0s outros, em ordem
a0 saber tornar-se pessoa numa sociedade culturalmente plural e aberta, onde a
construcdo pessoal de sentido se tornou uma tarefa muito dificil, sem referéncias
estiveis, ndo raramente uma experiéncia de desorientagdo na sobreinformagao.

De facto, as sociedades evolufram muito e sobretudo muito aceleradamente
nos dltimos anos. Agora, como assinala A. Teixeira Fernandes, a escola da socie-
dade pds-industrial é chamada a formar para a liberdade do individuo e para a
sua criatividade (1998: 30), afastando-se, deste modo, do paradigma dominante da
era industrial, em que a escola era uma fungdo da sociedade, em que a hierarquia
baseada na origem social se pretendia substituir pela hierarquia baseada no mé-
rito.

Vivemos particularmente num contexto social que caminha de modo muito
acelerado para a instalacdo de meios de acesso a informagéo e a formagdo profun-
damente inovadores. O acesso as novas tecnologias da informagdo e da comuni-
cacdo torna-se, além de cada vez mais facilitado, cada vez mais necessario, verifi-
cada a desactualizacdo mais rapida de conhecimentos e a necessidade de adquirir
continuamente novos conhecimentos e aceder a novas informagdes.

Grandes empresas de distribuicdo de contetidos, apoiadas por meios técnicos
sofisticadissimos, permitem e permitirdo, por exemplo, a um jovem que frequenta
o nivel secundario ou a um adulto, ter um acesso simples, cémodo e individuali-
zado ndo sé aos conteddos em si mesmos como a diversas formas de apresenta-
¢do, a diferentes metodologias de aprendizagem, a modelos de simulacdo e ainda
a variados sistemas de avaliacdo e de certificagdo dos conhecimentos adquiridos.
A formacdo, e ndo apenas a informagdo, vai estar disponivel em toda a parte, a
todo o momento, apta a ser utilizada por cada individuo da maneira mais perso-
nalizada que for possivel. Tanto na Internet como nas intranels, nos sistemas de
emissdo por satélite, como nos canais de televisdo por cabo, nos CDRom e nos
videos, na TV interactiva e nos dispositivos multimédia, tanto em escolas e cen-
tros de formacdo como em casa, nas empresas e em salas de formagdo, nos hotéis
e nos comboios, on-line e off-line, enquanto se trabalha e enquanto se frui o tempo
livre, e ainda por cima com possibilidade de localizagdo instantanea e com siste-
mas de traducdo cada vez mais imediata.
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Tudo isto jd deixou de ser ficcgo. Temos dificuldade em apreender a complexidade
que subjaz e que rodeia este “admiravel mundo novo’, mas isso ndo significa que
ele ndo exista e ja ndo esteja a provocar muitas interferéncias com o campo das
aprendizagens escolares tradicionais. Também estas interferéncias estio longe de
ser convenientemente analisadas, talvez por inércia, talvez por medo, talvez por
sobreinformagéo, talvez porque vivemos por detrds da opacidade do instante,
anestesiados demais para conseguir ver para além da sucessio ininterrupta e des-
continua de milhares de factos isolados.

Esta “nova geografia de acesso aos saberes” (Alves, 1998: 24) ganha tais con-
tornos, tal eficacia e tal poder de ac¢do que os préprios jovens se sentem desorien-
tados. A escola continua a ser importante, mas dela muitos deles esperam agora
algo diferente, uma atencdo, um estimulo, um apoio, uma palavra, como se pode
constatar pelos resultados da consulta realizada recentemente pelo Ministério da
Educagdo, em Franca, e como eu préprio testemunho nos mdltiplos didlogos e
debates em que participo no nosso pais e onde ouco muitas vezes os jovens fala-
rem de anglstia perante o presente e o futuro, onde o emprego e a profissdo
constituem incognitas até hoje nunca vistas. Das escolas do nivel secundario
espera-se, como diz Garcia Garrido (1998), outro papel na gestdo e na avaliacio
das aprendizagens.

Alguns criticos advogam, no entanto, que quanto mais a escola atender 3
pessoa mais esquecerd o aluno e que, na medida em que assim o fizer. o chamado
“nivel educativo" estard a descer. Acreditam que sé fazendo desaparecer as pessoas
das salas de aula é que teremos alunos objectivos, como que esponjas de racio-
nalidade aptas a absorver o saber que os programas e os professores magistral-
mente disponibilizam. Creio que os que assim pensam se equivocam profun-
damente. Por duas razdes principais. Por um lado, porque s6 desocultando as
pessoas que escondemos atrds dos alunos é que criaremos comunicacio, s6
sendo reconhecido como pessoa se consegue ser aluno, isto é crescer, aprender
ter o gosto da descoberta cientifica, adquirir métodos de estudo, reunir esforcos
para progredir sempre, ser responsédvel. Segundo, porque cada individuo hoje,
num tempo em que nenhuma instituicdo detém mais o monopdlio na producio
de sentido para a totalidade da vida, em que vivemos sob os signos da mudanga e
da incerteza e em que reina o pluralismo cultural, sobretudo os adolescentes que
estdo em crescimento, carecem de orientacdo, de acompanhamento e de sinais
claros para a sua prépria navegacdo. Ora, ndo é a pedagogia da peca do dispositivo que
algum dia servird uma educagdo assente no desenvolvimento da humanidade de
cada pessoa.
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O tesouro a descobir

Esbocadas estas reflexdes criticas, importa esclarecer que ndo defendo o
fechamento da missdo do ensino e da formagao de nivel secunddrio, mas a sua
abertura: nio tenho em mente a recusa no acolhimento de uma pluralidade de
mandatos sociais actuais sobre o secunddrio, mas exactamente a sua cuidadosa
consideracio, ampliando e redimensionando os tradicionais eixos de accdo da
escola. Assim como se diz que um sistema escolar ndo existe ou ndo esté concebido
nem organizado tendo por objectivo principal que os jovens se sintam bem e feli-
zes, ele também ndo pode fechar a sua missdo e as suas actividades em torno do
desenvolvimento das habilidades intelectuais l6gicas, da mera instrugdo, tomando
a pluralidade dos alunos como se fossem uma unidade homogénea, ignorando
em boa parte que mora uma pessoa Gnica em cada um dos ditos alunos. De facto,
0 que creio estar em questdo ndo € a contraposicao entre o desenvolvimento inte-
lectual e o desenvolvimento pessoal, nem sequer a opgdo entre as trés alternati-
vas — instruir, socializar e preparar para o exercicio de diferentes papéis sociais -,
mas o enriquecimento da missdo do ensino e da formagéo e, sobretudo, a capaci-
dade de accdo concreta de cada organizagdo escolar tendo em vista potenciar o
desenvolvimento humano de cada jovem aluno. E isto pressupde uma inequivoca
revisao da actual orientacio deste nivel de ensino, ndo sé entre nés, mas também
em muitas outras partes do mundo.

Embora sem abandonar as suas funcionalidades tradicionais, o ensino e a
formacdo de nivel secundério deverdo reordenar-se en torno do primado do
desenvolvimento humano, o que requer necessariamente nao sé o fomento do
desabrochar de uma multiplicidade de formas de inteligéncia e de modos activos
de aprendizagem, mas também um reordenamento institucional das escolas.

A UNESCO, neste dealbar do século XXI, vem propor a comunidade internacio-
nal a metafora do tesouro e adverte-nos: “é preciso assinalar novos objectivos a
educacio e, portanto, mudar a ideia que se tem da sua utilidade. Esta deveria
assentar antes de mais na concepcio da educagio como processo de revelagao do
tesouro escondido em cada um de nés.” A educagdo deve preparar cada ser humano
“para elaborar pensamentos auténomos e criticos e para formular os seus préprios
iufzos de valor, de modo a poder decidir, por si mesmo, como agir nas diferentes
circunstancias da vida". Uma educacdo em funcdo da economia deveria ceder o
lugar a escolas capazes de “conferir a todos os seres humanos a liberdade de pen-
samento. discernimento, sentimento e imaginacio de que necessitam para desen-
volver os seus talentos e permanecerem tanto quanto possivel donos do seu des-
tino" (1996).
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Comungo destas novas perspectivas (ou da sua actualizacdo, dado que o seu
enunciado tem muitos séculos) e, por isso, repito a pergunta que tenho feito
insistentemente: se o tesouro esta dentro, porqué e para qué este frenesim em
procuré-lo fora?

O que a hetero-referencialidade dominante tem dificultado tem sido ndo sé a
visdo do processo educativo em torno da centralidade da pessoa que mora em
cada aluno (provocando o efeito de “véu de ignorancia” de que falam alguns auto-
res), como a estruturagao das organizacdes escolares locais sob o eixo desta
mesma centralidade, tomando como fulcro da sua accdo compromissos de desen-
volvimento com cada aluno, com a pessoa oculta em cada aluno. Parece-me ainda
que, a construgdo de um reequilibrio entre auto e hetero-referencialidades se hé-
-de fazer, em grande parte, & margem do “modelo moderno de educacao escolar’,
sistema histérico a caminho do seu esgotamento, e no interior da busca de outro
modelo escolar institucional.

Alguns principios orientadores

Tendo por base as perspectivas criticas e a enunciagio deste paradigma de
reconciliagdo entre hetero e auto-referenciacdo, aqui brevemente esbocadas, creio
ser (til enunciar alguns principios que poderiam constituir novos rumos para um
processo de reorientagdo do ensino e da formacao de nivel secundario. Partilho este
esforco de sistematizacdo e de arrumacao de algumas perspectivas sobre a mis-
sao, as finalidadades ou a organizacdo do nivel secundario com muitos outros
inquietos — politicos, investigadores, professores, jovens, pais, empresarios — que
por cé e por outras partes do mundo se encontram na mesma linha de busca.

Existe um enorme dinamismo internacional que visa encontrar esses novos
rumos. Posso destacar, a titulo demonstrativo, o caso da reforma dos liceus, em
Franca (1998), a dindmica langada no Canadé, em torno dos “Estados Gerais da
Educagdo” (1996), os trabalhos empreendidos pela Comissdo presidida por
Roberto Maragliano, em Itdlia (1997), as reformas do secundario geral e técnico-
-profissional da Finldndia (1991-1999) e da Noruega (Reforma'94), a revisdo das
varias modalidades do ensino e da formacdo na Suécia, reestruturando cada curso
em torno de cinco novas componentes, para citar apenas alguns casos dos mais
conhecidos.

Para melhor comunicacdo das minhas ideias agrupei-as em sete pontos, bas-
tante interligados, que passo a expor de modo muito sintético.
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(i) Sem perder de vista algumas missoes que a sociedade atribui ao ensino e a

formacdo de nivel secundério, antes tomando em consideracéo a sua plu-
ralidade, deve reforcar-se a sua auto-referenciacdo, ou seja, deve centrar-se
a sua missdo primordial em proporcionar tempos e modos adequados ao
desenvolvimento humano de cada jovem aluno, fomentando em cada um
o desenvolvimento de diversos tipos de inteligéncia, a capacidade de se
conhecer e reconhecer como sujeito social, em relagdo com os outros, con-
vivendo com eles, orientando-se no mundo em que vive, tornando-se cada
vez mais “sujeito activo da sua prépria existéncia” (Fernandes, 1998: 32),
abrindo-se & complexidade da sociedade que nos rodeia e crescendo em
autonomia, responsabilidade e solidariedade.

(i) As escolas de nivel secundario devem deixar de ser meros locais onde se

ensina para passarem a ser, todos os dias, ambientes de aprendizagem,
lugares de trabalho, onde se retinem miltiplos esforcos para fazer aprender,
para desencadear a participa¢do de cada um nas actividades escolares,
onde se pesquisam fontes de informacdo, onde se ouve, se 1€, se comunica
e se escreve, onde se adquirem hébitos e métodos de estudo e de realiza-
cdo de projectos, onde se alcanga o gosto em aprender e se rejubila com a
descoberta intelectual, onde se aprende a avaliar, a corrigir os erros e a
construir e reconstruir projectos, onde se proporcionam actividades esco-
lares de tipo teérico e de tipo pratico, de ordem artfstica e fisica, activida-
des ltdicas e de ligagdo & comunidade local.

Ou seja, as escolas de nivel secundério devem rejeitar a passividade, devem
cultivar um clima de maior exigéncia. Os alunos reclamam-no um pouco
por todo o mundo. Os jovens estdo, em geral, muito passivos e abandona-
dos e, a0 mesmo tempo, muito disponiveis para um esfor¢o acrescido,
desde que os formadores sejam activos, competentes e estimuladores.
Mas, em geral, rejeitam quer a mediocridade, quer os papéis de auditores
passivos ou caixas receptoras de informagdo, quer a falta de capacitacao
profissional dos professores e das instituicoes escolares para fomentarem
mdltiplas vias e actividades de aprendizagem e de crescimento pessoal.

As escolas de nivel secundério deveriam, por isso, deixar de ser conside-
radas meros locais de passagem para o que quer que seja, espagos de
consumo, em grande escala, de aulas, testes e exames, mas instituigoes
sociais que acolhem uma enorme diversidade de jovens, durante um
tempo precioso, que nenhuma outra instituicdo social consegue actual-
mente igualar, e que devem ser motivados a adquirir conhecimentos e
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competéncias nos dominios mais variados, em funcdo de uma imensidio
de projectos de vida (e tendo sempre em conta algumas limitacdes que
sempre existirdo na oferta piblica ou privada de educacio).

Corremos sérios riscos, com a explosdo escolar e com prolongamento linear,
e, por inércia da permanéncia na escola, que em alguns paises da Europa
do Norte ja se aproxima dos vinte anos, de levar longe demais um clima de
passividade e de mero consumo de objectos intelectuais, de desinteresse
crescente e de auséncia de iniciativa. Valerd a pena reflectirmos mais e
melhor sobre as repercussdes do adiamento até aos vinte anos da assun-
cdo individual de algumas responsabilidades sociais, outrora assumidas
bem mais cedo pela generalidade da populagio (acesso ao emprego, coope-
ragdo no rendimento familiar, participagdo no servico militar e noutras ins-
tancias da comunidade, ...). Os riscos sdo tanto mais preocupantes quanto
sabemos quao mais dificeis e ziguezagueantes sdo hoje as trajectérias da
inser¢do sécio-profissional dos jovens.

(iii) Tudo parece conduzir & necessidade dos planos de estudo dos diferentes
percursos de ensino e de formacio de nivel secundario valorizarem em
simultaneo (qual Janus bifronte), tanto uma base cultural comum, sufi-
cientemente sélida e alargada, aberta ao desenvolvimento de vérias face-
tas da personalidade humana de cada jovem, como uma outra base mais
especializada, também acessivel a todos, construida em torno de um amplo
leque de orientacdes, de opcdes e de modos de organizacio.

Para manter a qualidade do ensino e das aprendizagens e, ao mesmo
tempo, prosseguir os esforgos de satisfagdo de uma procura social quase
universal, impde-se a valorizacdo de uma pluralidade de formas de reali-
zagao humana e de alcance da exceléncia e o acesso, em equidade, a um
tronco comum e a uma série de opgdes, de modo a facultar, a cada um,
um percurso o mais possivel personalizado, motivador, exigente e estimu-
lador da autonomia e da participacdo individual.

O principio de um corpus educativo coeso e comum deve prevalecer sobre
a fragmentacdo e a ndo-hierarquizacio, desenvolvendo-se segundo “trata-
mentos pedagdgicos e cronoldgicos diferenciados” (]. M. Domenach,
1989), preparando, assim, cada aluno para itinerarios de vida e de inser-
¢do socio-profissional largamente imprevisiveis.

(iv) O desafio consiste também em construir socialmente respostas escolares
crediveis e eficazes para a heterogeneidade social que caracterizaa populacio
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do nivel secundario, suficientemente consistentes e dicteis, sem cair na
tentacio de “reforcar a formagdo geral” tradicional, ou seja, evitando as
varias formas de uniformizacdo, ainda que embugadas. A formacao geral,
de teor académico e abstracto, tem servido uma tradigao elitista e selecti-
va no ensino e na formacdo de nivel secundério e deve ser vista como
mais um modo de especializagio do ensino e da formagdo. A base cultural
comum de que falo ndo devera confundir-se, por isso, com uma formagéo
académica assente exclusivamente em “valores légicos” (Patricio, 1993)
ou com uma “formacdo geral” intelectual socialmente irrelevante e mera-
mente dependente do ordenamento regressivo ‘imposto” pelos contel-
dos e pela organizagdo do ensino superior.

Para a revisdo desta base cultural comum e deste corpo opcional podem
considerar-se, entre outras, trés dreas de acgdo: uma primeira relativa ao
enquadramento curricular geral, uma segunda referente ao plano de estu-
dos e uma terceira pedagdgica. E evidente o relativo artificialismo que
esta divisdo apresenta, havendo evidentes interconexdes entre 0s varios
aspectos que a seguir se referem.

Quanto & componente de enquadramento:

— importa subordinar o ordenamento curricular global ao fomento de um
alargado leque de competéncias, de tal modo que seja possivel formar
jovens cultos, criticos, auténomos, responsdveis, inseridos e de algum
modo “comprometidos” com a comunidade;

- as disciplinas devem ser reduzidas ndo sé a um conjunto coeso de dreas
disciplinares, como devem ser reduzidas ao essencial, articulando-se
vertical e horizontalmente os seus contetidos, os seus métodos, as suas
combinacdes interdisciplinares;

— seria muito importante a criacio de niveis diferenciados de desenvolvi-
mento dentro de vérias disciplinas, possibilitando o seu uso também
diferenciado: para uns pode constituir ferramenta principal de formagao,
para outras pode representar parte uma formagao cultural comum;

— cada jovem deve poder contar com uma real possibilidade de construir
uma parte do seu plano de estudos, seja pela escolha de um percurso
préprio diante um dado leque de opgdes, seja pelo desenvolvimento
pessoal de uma érea de projecto;

—esta flexibilidade nao deve quedar-se em pequenos arranjos horarios,
mas incidir nos procedimentos didacticos, nos modos de agrupamento



O QUE ENSINAR NO ENSINO SECUNDARIO? O PRIMADO DO FAZER SABER-SER

dos alunos, na organizacdo do tempo didrio e anual, na delimitacio de
conteddos, nos modos de progressdo, nos tipos de organizacio dos
espacos educativos;

— 0s professores de cada turma ou de cada conjunto de turmas deveriam
poder trabalhar em equipa, em periodos semanais obrigatérios, para cui-
dar de um devido acompanhamento de conjuntos fixos de jovens alunos.

Quanto ao plano de estudos:

~ deve dar-se uma grande prioridade ao dominio da lingua materna, como
tarefa central de todas as actividades escolares e ndo apenas como fun-
cdo limitada as aulas de portugués;

— importa favorecer-se uma boa formacéo em ciéncias humanas, que per-
mita melhor compreender o passado, a politica, a economia e uma actua-
lidade que vem aceleradamente de encontro aos jovens de hoje;

- haverad também que valorizar uma sélida cultura cientifica e técnica e
permitir a todos e a cada aluno, durante o secundério, a iniciacio as
novas tecnologias da informagdo e da comunicacdo:

-0 plano de estudos deve abrir-se a possibilidade de irrupcdo de uma
multiplicidade de talentos artisticos, caminhos eleitos de expressao da
nossa singularidade, ocasido privilegiada de formacéo e desenvolvimento
do simbdlico e do imagindrio. Esta formagio é crucial, nos dias de hoje.
Basta lembrar a anélise de Robert Reich sobre o trabalho e a sua catego-
rizacdo dos trabalhadores, onde emergem os “analistas simbélicos”.

Quanto as praticas pedagdgicas:

— teré de reforgar-se o tempo e os modos de acompanhamento as activi-
dades individuais e de grupo dos alunos de cada turma/ano:

—as competéncias metodoldgicas sdo quantas vezes, pela sua auséncia,
um obstédculo ao estudo e & progressio nas aprendizagens, havendo
necessidade de investir mais na formacéo de cada aluno neste dominio
(aprender a estudar, saber pesquisar novas fontes de informacio, ...):

— 0 hordrio ndo tem de continuar a ser um mero “auldrio”, sendo necessa-
rio fazer do conjunto das actividades escolares auténticos estaleiros de
construcdo de saberes e de competéncias, unindo os professores em
equipas e partilhando orientacdes e préticas metodoldgicas.
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(v) Uma orientacdo alternativa deste tipo implica necessariamente a edifica-

cdo de novas instituicdes escolares e a construgéo de estruturas pedagdgi-
cas adequadas. Esta diversidade que importa fomentar ndo obriga neces-
sariamente a desenvolver vias paralelas e estanques de ensino e de
formacdo, nem deve estar ao servico da cristalizagdo por via escolar das
desigualdades sociais que existem dentro da populagdo escolar de referéncia.
A individualizacdo e a diferenciacdo apelam mais para 0 recurso a novos
instrumentos curriculares, metodoldgicos, organizacionais e pedagdgicos
e para o estudo, aplicacdo e avaliagdo destes instrumentos em cada con-
texto institucional especifico. Muitos deles, se ndo a sua totalidade, j4
existem aqui e ali. Valeria a pena dar uma nova prioridade a um reordena-
mento das institui¢des escolares e dos recursos educativos (fisicos, finan-
ceiros e humanos), sem esquecer a importancia crucial de que se reveste
a criacdo de equipas de docentes directamente responsaveis por equipas
de jovens alunos.

(vi) Ao ensino e  formag&o de nivel secundario cabem, assim, uma importante

funcdo de orientagdo. Esta estende-se por importantes dominios como as
escolhas escolares e profissionais, mas, avanca também sobre a cidadania,
a responsabilidade pessoal, o desenvolvimento do sentido critico e a criagao
de um lastro cultural, sobre o qual cada um possa erguer inteligentemente
uma especializacio escolar (ensino superior), uma especializagdo profissio-
nal no contexto de trabalho e, em suma, um projecto de vida.

Pais, professores, empresarios e os préprios jovens reclamam uma escola
mais orientadora. “Ha uma mudanca profunda da individualidade que
obriga a substituir as regras fixas de conduta do passado por uma cons-
tante chamada & responsabilidade de si mesmo. (...) Os individuos sdo
chamados a encontrar sentido num mundo de indeterminagdo e de incer-
teza" (Fernandes, 1998: 35).

A missdo da orientacdo nio deve pois ser confundida com os Servigos de
Psicologia e Orientagdo, enquanto servicos exclusivamente centrados sobre
a orientacdo escolar e profissional, embora tenha de contar com eles. Esta
missdo deve ser fomentada por todos os educadores e pode contar, além
destes servigos, com a acgao de tutorias pedagdgicas, centros de recursos e
outros meios necessarios a uma motivacio adequada de cada jovem.

Esta motivacdo, outro importante desafio, numa época que tende a
colocar a frequéncia escolar sob a tirania do consumo de mais um produto,
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requer relagdes pedagdgicas de qualidade, desde a relacdo humana e ao
convivio escolar, aos materiais, as experiéncias, ao ambiente escolar activo,
de estudo e de trabalho.

(vii) Importara também considerar como um investimento social fundamental a
alteracdo progressiva dos padrdes e das préticas de avaliacdo pedagdgica
dos alunos do nivel secunddrio. Todos sabemos que € aquilo que se vai
valoriza nos testes e nos exames nacionais, que se vai valorizar no quoti-
diano das nossas escolas. Qualquer dia ndo ha tempo para mais nada,
nas nossas escolas de nivel secunddrio, que ndo seja para aquilo que se
relaciona, sem quaisquer espécie de davidas, com as respostas as per-
guntas que serdo colocadas nos momentos de avaliacdo sumativa.

Para nao condenarmos todos os esforcos quotidianos que, em tantas
escolas, tantos professores ainda realizam, no sentido de cultivar uma
escola pluridimensional, fomentadora dos vérios tipos de valores cuja
aquisicdo e adopcdo é necesséria para que cada pessoa possa ser ela
mesma, auténoma e socialmente responsédvel, € mesmo urgente reorientar
os modelos e as préticas actuais de avaliagdo, quase exclusivamente aptos
a revelar e a valorizar apenas uma pequenina parte dos saberes e das
competéncias pessoais. As novas descobertas em torno da inteligéncia
emocial, a relevancia de vérias formas de expressao fisica, manual e artis-
tica, a importancia pessoal e social da construcao de projectos, nomeada-
mente de projectos artisticos, técnicos e profissionais, tudo isto e muito
mais apelam para uma urgente evolucdo dos nossos modelos de avalia-
¢do, assentes na abstraccdo e na estandardizacdo, para os tornar mais
capazes de incutir, em todos, a valorizacdo de um desenvolvimento humano
mais rico e harmonioso.

Concluindo

Os problemas aqui reflectidos sdo velhos e sdo novos, o contexto é irrecusa-
velmente novo, as solucdes tém de ser outras.

N&o podemos continuar a pensar o ensino e a formacdo de nivel secundério
como se nada de substancial tivesse mudado na sociedade portuguesa e europeia,
nos (ltimos vinte anos. Ao ignorarmos as principais dindmicas de mudanca social
que ocorrem e a velocidade e a imprevisibilidade que as caracterizam, ao perdermos
0 Nosso tempo e 0 nosso dinheiro em processos infinddveis de auscultacdo que
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em nada de concreto resultam, quatro anos volvidos, ao nao enfrentarmos com
coragem alguns graves impasses que subsistem, ano aps ano, estamos a empur-
rar o ensino e a formacdo de nivel secundério para uma realidade virtual, para um
faz-de-conta que os fecha sobre si mesmos. Um faz-de-conta que a populagdo que
os frequenta é uma e ela ja é outra, um faz-de-conta que as fungdes tradicionais
dos sistemas educativos ndo evoluiram e elas mudaram substancialmente, colo-
cando seriamente em causa esta ldgica institucional de “sistema educativo”; um
faz-de-conta que o mundo de trabalho e das profissdes é idéntico ao de hd vinte
anos e ele mudou tanto, um faz-de-conta que a escola ensina sozinha e as fontes
de aprendizagem multiplicam-se, um faz-de-conta que as aspiragdes e expectati-
vas dos jovens de hoje sdo as mesmas dos outros que pela escola passaram ha
vinte ou dez anos e elas rodaram, entretanto, para outros horizontes, pintados
agora com cores de incerteza e de desorientacdo, um faz-de-conta que a formagao
e a certificacdo iniciais continuam a ter o mesmo valor social e tanto a crise do
emprego como a formacao e a certificacdo ao longo da vida vieram alterar profun-
damente o antigo equilibrio.

Impde-se evitar a proliferacdo de um ambiente de degradacdo moral, sem
projectos, sem objectivos, sem responsaveis, sem prestacao de contas, sem coope-
racdo entre parceiros. S6 um clima institucional novo, recheado pelo tempero da
responsabilidade, poderé abrir novos horizontes e, sobretudo, incentivar novas
préaticas educacionais.

Lamentavelmente (ou ndo) ndo hd muito passado, no ensino e na formagao
de nivel secunddrio, que sirva, enquanto modelo global, o futuro do ensino e da
formacdo de nivel secunddrio, a altura da sociedade que se avizinha. Resta-nos
recolher, conhecer e divulgar quanto de inovador e positivo j& se faz, aqui e ali, e
inventar novos possiveis, tal como se estd a fazer em Franca, em lItdlia, na
Noruega, no Canadd, em... Internacionalizar esta procura também ¢ tarefa que se
impoe.

Mas impde-se, agora, que termine, e faco-o, de novo na companhia de Mia
Couto e do velho Celestiano; é que “pensar, diz ele, "traz muita pedra e pouco
caminho” e é precisamente isto que aqui vos deixo: muita pedra e pouco caminho.
Mas a mais ndo me havia proposto.
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Se pensarmos bem, é muito pouco articulado o discurso dos adultos que diz,
em simultaneo, que ndo se sabe qual o futuro do emprego e das profissdes, pois
tudo af € muito incerto, e que os jovens tém de orientar os seus estudos em fun-
cao da preparagdo para o exercicio de uma profissdo. Contradigdes como estas hé
muitas e a aceleracdo da mudanca que ocorre nos dias de hoje gera-as a todo o
momento.

E certo que ha muitas incertezas quanto ao futuro profissional e quanto a
evolugdo do trabalho. Sabemos que, globalmente, os empregos estdo a diminuir,
embora em certas actividades aumentem e surjam até novas profissdes. Mas, cada
vez mais parece claro que é o préprio conceito de trabalho, de exercicio profissio-
nal remunerado, por conta prdpria e por conta de outrem, que estd a mudar e que
¢ preciso mudar. Nunca como hoje a humanidade reuniu meios para criar novos
tipos de trabalho e para criar trabalho para todos.

Todavia, 0 modo como organizamos a sociedade e a actividade econdmica
tem-nos impedido de o fazer. Perante nés, felizmente, temos escolhas a fazer
sobre o tipo de sociedade que queremos construir. Dos jovens espera-se a capaci-
dade de fazer novos percursos. E estes também passam pela escola, hoje.

Na verdade, diante de tanta imprevisibilidade é mister perguntar que sentido
faz subordinar dezassete anos de investimento em formacéo inicial (no caso de se
obter um curso superior) & preparacdo para uma profissdo especifica. E verdade
que o mundo laboral e profissional ndo desabou e que hd muita continuidade nos
processos histéricos. Por isso, ndo vamos deixar de ter presente, na formacao ini-
cial, a necessidade de nos prepararmos o melhor possivel para disputar um emprego
disponivel ou criar um novo emprego. Por outras palavras, a formacao profissional
inicial faz sentido.

Mas tem de ser repensada, ndo é suficiente. Podemos até dizer que vale cada
vez menos, se a considerarmos isoladamente. E isto é que é realmente novo: cada
jovem deve ter a possibilidade de construir um percurso pessoal, que vai da for-
macao inicial até a formacdo ao longo da vida, mas que ndo se pode ficar por af.
Usemos uma metdfora: trata-se mais de montar um estaleiro pessoal e menos de
ensinar a pilotar um barco. Cada um deve preparar-se, nesse estaleiro, para se tornar

(51) Crénica publicada na revista Forum Estudante, Abril de 1999
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naquilo que é, em liberdade e em comunicacdo com os outros, respeitando em
cada outro a liberdade que requer para si mesmo.

Os jovens ndo tém de se formar, como muita gente diz, com o objectivo de se
adaptarem & sociedade que os envolve, as suas exigéncias mais imediatas. Todos
temos de aprender a viver activamente as mudangas que nos rodeiam e, se neces-
sario, dar-lhes uma nova orientacio. Nada estd fechado, nada é inelutdvel, na
organizacdo das nossas sociedades mutantes. Ndo é a adaptabilidade que € preciso
fomentar, mas a “personalidade”, ou seja, tornar cada uma e cada um sujeitos
construtores de uma biografia pessoal, que terd de equacionar o trabalho, mas
nao sé o trabalho e, muito provavelmente, um trabalho diferente.

Cada jovem deve aprender, por exemplo, contabilidade ou engenharia, procu-
rando situar-se no contexto sdcio-profissional que o envolve, com toda a carga
normativa que isso comporta. Mas deve dar também uma grande atencéo a apren-
der a viver em conjunto com os demais, a ser critico e a ndo tomar o que vé e ouve
pelo seu valor facial, a possuir métodos de andlise e a fazer projectos, a comuni-
car fluentemente, a argumentar e a respeitar as opinides divergentes, a ser criativo
e a exprimir a sua identidade.

Precisamos de uma escola orientada para as pessoas dos alunos e de uma
escola orientadora, e ndo ja de uma escola meramente normativa, organizada em
funcdo das disciplinas que se tem de aprender. Uma escola que habitue cada uma
e cada um ao esforco, ao trabalho, ao questionamento, a pesquisa, a construgao,
a ir mais longe para se poder manifestar naquilo que é.

J4 ndo sdo os empregadores que gerem as carreiras profissionais dos empre-
gados. J& quase nada estd garantido em termos profissionais. Cada uma e cada
um tém de reunir por tudo isto, as competéncias necessarias para serem gestores
do seu estaleiro, um ser em construcao.
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ALGUNS ELEMENTOS ESTATISTICOS

Considerei oportuna a inclusdo de alguns elementos estatisticos no final
deste volume. Eles nao sé estiveram presentes como pressupostos ndo revelados,
em muitos dos textos e perspectivas aqui apresentados, como constituem ele-
mentos recorrentemente citados, sempre de forma breve e leve, dada a natureza
da generalidade dos textos.

Os dados referem-se sobretudo a juventude, na escola e no trabalho, tendo
como pano de fundo a situagdo nacional e europeia. Apesar da sua apresentacdo
muito nua e crua, eles podem servir também para mobilizar os leitores para se
colocarem a si mesmos novas perguntas e, quem sabe, para iniciarem ou prosse-
guirem outras reflexdes sobre esta mesma problemaética.

Refira-se ainda que, em relagdo aos alunos matriculados, os dados apresenta-
dos, referentes ao ano lectivo de 1995/96, sio os ltimos dados oficiais editados.
Através da Internet (endereco www.dapp.min-edu.pt), é possivel recolher os dados
provisorios relativos ao ano lectivo de 1998/99, em que se verifica um decréscimo
do niimero de alunos em todos os graus de ensino, excepto no ensino superior
(Quadro n® 2).
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Quadron?® 1

Alunos matriculados, segundo a natureza do estabelecimento,
por nivel e modalidade ou tipo de ensino

1995/96 Portugal
Natureza institucional Ensino
Pt
Total Ensino Piblico Privade!"
Nivel e modalidade ou tipo de ensin % %

Total 2327518 |1927807| 82,8 | 399711 172
Educacio Pré-Escolar 191 023 82 828| 43,4 | 108 195| 56,6
Rede do ME 112 128 77 328| 69,0 34 800 31.0
Rede do MSSS 78 895 5500{ 7.0| 73395 93,0
Ensino Bésico 1339749 |1224814| 91,4 114935| 86
1° Ciclo 552 724 505514| 91,5 47210 85
Regular 541 422 494 212| 91,3 42210 87
Recorrente 11302 11302 100,0 - -
2° Ciclo 315 209 289 482| 91,8 25727 8.2
Regular 304510 278 899 91,6 25611 8.4
Recorrente 10 699 10583 989 116 |
3% Ciclo 471 816 429 818| 91,1 41998 8,9
Regular 432 242 394 585| 91,3 37657 8.7
7°, 8% e 9°anos 429 278 391 667| 91,2 37611 8.8
Cursos Gerais Nocturnos 2 964 2918 984 46| 16
Recorrente 38 181 35 176| 92,1 3005 7.9
Escolas Profissionais (nivel 2) 1 393 57| 4.1 1 336| 95,9
Ensino Secundario 477 221 416 309| 87,2| 60912| 12,8
Regular 438 393 401 008| 91,5 37385 85
Cursos de Cardcter Geral™ 296 084 272243 919 23836 38l
Cursos Tecnolégicos” &5 877 80 057| 93,2 58200 68
Cursos Complementares Nocturnos 56 432 48 703| 86,3 7729 13,7
Liceal 46025 38 602| 839 7423 16,1
Técnicos 10 407 10 101] 97,1 306 29
Ensino Artistico-Artes Visuais 1717 171711000 - -
Recorrente 11877 11127 93,7 750 6,3
Escolas Profissionais (nivel 3) 25234 2457 97| 22777| 903
Ensino Superior 319 525 203 856| 63,8| 115669 36.2
Universitario 196 130 142 212} 725 53918| 275
NZo Universitéario 123 395 61 644 50,0 61751 500

(1) No ensino superior universitario privado inclui-se a Universidade Catélica Portuguesa;
(2) Inclui os cursos da via de ensino — 127 ano
(3) Inclui os cursos tecnoldgicos (pos-laboral).

Fonte: DAPP — Ministério da Educagdo
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Desemprego juvenil na Europa (1996)

Quadro n® 2

ALGUNS ELEMENTOS ESTATISTICOS

Desemprego Juvenil

Taxa de desemprego

Paises | | (odspomiior |, (1%24amen Sty

activa') (.de activss;onire (% da populacao do

aE ) mesmo grupo etario)
Europa 15 10,9 21.8 10,3
Alemanha 9.0 9.6 5ill
Austria 4.4 6,0 3.6
Bélgica 9.8 22.9 78
Dinamarca 6,9 10,6 78
Espanha 221 419 172
Finlandia 15,7 35,3 17,1
Franca 12,4 289 10,4
Grécia 9.6 31,0 11,5
Holanda 6.3 11,5 7.0
Irlanda 11.8 18,1 7.9
Itélia 12,0 33,5 12,8
Luxemburgo 3.3 9.1 3.8
Portugal T3 16,7 7l
Reino Unido 8,2 15,5 10,2
Suécia 10,0 21,1 97

(1) Populacdo activa = pessoas empregadas + pessoas desempregadas

Fonte: Eurostat (www.eubusiness com/employ/table3.)
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Figura n? |

Taxas de desemprego nos paises Europeus e da totalidade da OCDE (1972-1998)

2 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

4

3

2

72 73 74 75 76 77 78 79 80 81 82 83 84 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98

Legenda: —— OCDE
- == Europa
Notas: A Europa aqui considerada é a dos 15 e Islandia, Noruega, Suica e Turquia.

Fonte: OCDE, Estatisticas de mao-de-obra, 1999

Quadro n? 3

0 desemprego estrutural nos paises da OCDE: 1990-1998

aumentou permaneceu estavel diminuiu
Finlandia
Alemanha Bélgica
g“ﬂ - Grf’?ic‘m Espanha Irlanda
g = Italia
% Franca
8 ” . .
§ ;i _.g Suécia Canadd Nova Zelandia
@ |9
a |
ﬁ E Australia Reino Unido
‘0 1
2 3
= g ,Su1<;<.a Gt Dinamarca
= Austria Portugal Holsitla
@ Japao EUA

»

Fonte: OCDE, 1999.
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Quadro n® 4

Saidas pouco qualificadas do sistema educativo
Percentagem do grupo etério 15-24 anos que sai do sistema educativo com pelo menos o primeiro
nivel do ensino secundario (9° ano, do sistema educativo portugués)

ALGUNS ELEMENTOS ESTATISTICOS

Paises Total Rapazes Raparigas eftr(iel‘;a‘?rza/fg;z
Europa 15 46 49 44 -
Alemanha 26 25 27 29
Austria 23 19 26 =
Bélgica 28 31 24 -7,2
Dinamarca 38 40 2 29
Espanha 66 71 60 -1.2
Finlandia 31 31 30 -
Franca 34 37 31 =20
Grécia 40 46 34 6,6
Holanda 44 50 39 -
Irlanda 35 42 27 -108
Itélia 59 63 25 =23
Luxemburgo 63 61 66 -43

| Portugal 79 83 74 -7.8
Reino Unido 50 49 51 -34
Suécia 27 26 27 -

Fonte: Eurostat (www.eubusiness.com/employ/table4.)
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A OBRA

Tal como os voos de borboleta, as trajectdrias sacio-profissionais das novas
geracoes sdo incerfas e imprevisiveis. Hoje, o acesso ds mais altas
credenciais escolares constitui apenas a colocaciio da primeira pedra para
a constructo de um edificio, edificio este que necessitard de obras ao
longo de toda a vida. Precisamos, neste contexto, de uma educacdo e
formacdo que sustentem de modo eficiente estas novas trajectdrias e este
novo fipo de construcdo. Este livro, reuniio de textos do autor, prefende
ajudar @ pensar estas novas problemdticas, para ser possivel refazer a
esperana.

Trata-se de uma obra que interessard educadores e professores, jovens,
psicologos, conselheiros de orientagiio e todos os que procuram alternativas
politicas, nestes tempos de transicdo cultural.



